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E-learning keretrendszerek az oktatasban

1.E-LEARNING KERETRENDSZEREK AZ OKTATASBAN

AZ E-LEARNING ALAPJAI

Mirol lesz szo?
Miert fontos?
Kinek hasznos?

Ez a fejezet bemutatja az e-learninget
mint teljes mértékben digitalis tanulasi
kérnyezetet, valamint ravilagit annak
elényeire és kihivasaira. Fontos, mert
hangsulyozza, hogy a személyes jelenlét
hianya és az 6nallé tanulasbdl fakadé
pedagogiai
célcsoport-orientalt

nehézségek  megfelel§
tervezéssel  és

tartalomfejlesztéssel ellensulyozhatok.

A téma kuléndsen hasznos oktatoknak,
képzésfejlesztéknek és olyan tanuloknak,
akik rugalmas, online tanulasi formakban
vesznek részt.

Stratégiak

Kihivasok

torténik:

a tananyag oktatasa,

a szamonkérés, a vizsgazas,
az értékelés,

is.

a kurzus tananyagainak megalkotasa,
a hivatkozo6 forrasok elhelyezése,

a tanulas, a gyakorlas és a felkészulés,

Az e-learning egy szamitogépes haldzaton elérhetd képzési forma, amely a tanitasi-
tanulasi folyamatot teljes egészében a digitalis térbe Ulteti at. Ennek megfelel6en online

a kommunikacio (ami lehet egy- vagy kétiranyu),

valamint a tanulmanyi adatok nyilvantartasa és az eredmények adminisztracidja
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Milyen a j6 e-learninges tananyag?
Szamos kritériumnak kell, hogy megfeleljen annak érdekében, hogy hatékony és élvezetes
tanulasi élményt nydjtson. ime néhany fontos jellemzé:

® Vilagos és jol strukturalt tartalom alkalmazkodjunk a tanuldok egyéni
Osszeallitasa: igényeihez, tudasszintjéhez és
& Atldthaté felépités: A tananyag tanulasi stilusdhoz - igy tehetjuk
legyen logikusan felépitett, az igazan hatékonnya az e-learning

egyes modulok és leckék jol platformot!

elkulonitettek és kovethetbek a € Haladdskadvetés: Kdvessuk

tanuldk szamaral! nyomon az egyéni fejlédést, és
@ Tiszta tanuldsi célok: Minden biztositsunk megfeleld

modul  elején  egyértelmien
hatarozzuk meg, hogy milyen

visszajelzést a tanuldk szamaral

készségeket vagy ismereteket ® Elérhet6ség és rugalmassag:
szereznek meg a hallgatok! € Mobilbardt kialakitas: A
tananyag legyen elérhet6

@ Interaktivitas biztositasa:
@ Kvizek és tesztek: Aktivizaljunk és

kuldnboz6 eszkdzokrél, példaul a
mobiltelefonrdl és tabletrol is!

adjunk rendszeres visszajelzést a ¢ Offline hozzaférés: Legyen

tanuldknak a haladasukrél - igy
segithetjuk a tudas elmélyitését.

Forumok és vitdk: Biztositsunk
lehet6séget a tanuldok kozotti
interakciéra és az oktatéval valo

lehet6ség az anyagok letoltésére
és offline megtekintésére is, hogy
a tanuldk internetkapcsolat nélkul
is tanulhassanak!

kapcsolattartasral! @® Motivacié és elkételezettség
novelése:

@® Multimédias elemek beépitése: & Gamifikdciés elemek: Epitsiink be

€ Videok és animdciok: Tegylk jatékos elemeket - példaul

vizualisan vonzbébba és jelvényeket, pontokat és

szemléletesebbé a tananyagot, ranglistakat -, hogy el6segitsuk a

segitstk a bonyolultabb fogalmak tanulok bevonodasat és

megértését!
Infografikak és abrak: Jelenitsuk
meg az informacidkat vizualisan,
hogy megkonnyitsik a tanuldk
szamara a megeértést és az
emlékezést!

@ Adaptiv tanulas:
& Személyre szabott tartalom: A

tartalom kialakitdsanal

motivaciojat!

Célkitiizések és  jutalmak:
Tlzzunk ki rovid tavu célokat, és
ismerjuk el a tanulék eredményeit
- ezzel is 0sztdnozhetjuk Oket a
folyamatos haladasra!

@® A tartalom rendszeres frissitése:
€ Aktualitds: A tananyag legyen

naprakész, tukrozze a legujabb



kutatasokat és szakmai
gyakorlatokat!
€ Felhaszndloi visszajelzések

beépitése: Kérjunk rendszeresen

E-learning keretrendszerek az oktatasban

visszajelzést mind a tanuldktdl,
mind az oktatoktdl, és hasznaljuk
fel azt a tartalom folyamatos
fejlesztésérel!

Osszefoglalas

Mdédszertani tipp

Tartalom
felosztdsa

Hatékony [ [ Tanulasi célok
haladas meghatarozasa

(2 ' .""‘m
—

Onallé tanulds Kognitiv
tamogatasa terhelés
csokkentése

Az e-learning a tanitdsi-tanuldsi folyamat teljes egészét a digitdlis térbe helyezi, lefedve
a tananyagfejlesztéstél a kommunikdcion és szdmonkérésen dt egészen az
adminisztrdciéig minden oktatdsi elemet. A 21. szazadi oktatdshan kiemelt szerepe
van, mert rugalmas, id6- és helyfiiggetlen tanuldst tesz lehetévé. Egy jo e-tananyag jol!
strukturdlt, atlathato, egyéni iitemben feldolgozhato, és vizudlisan is képes fenntartani
a tanulok érdeklédését. Fontos jellemzdje a multimédids tartalmak alkalmazdsa,
amelyek kiilonbozé tanuldsi stilusokat tamogatnak és segitik a mélyebb megértést. A
hatékony e-learning alapja a vilagos tanuldsi célok megfogalmazdsa és a logikus
tananyagfelépités. Az interaktiv elemek, az adaptiv tanulds, valamint a folyamatos
visszajelzés novelik a bevonéddst és a tanuldsi hatékonysdgot.
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Onellenérzé kérdések

EXEX

Mit jelent az e- Melyek egy jé e- Milyen hatranyai Hogyan jérulnak Miért kiemelten
learning fogalma, és tananyag lehetnek az e- hozza az interaktiv fontos az adaptiv
mely tanitasi- legfontosabb learningnek, és és multimédias tanulds és a

tanulasi folyamatok jellemzdi, és miért milyen elemek a tanulasi folyamatos
zajlanak teljes fontos a jol modszerekkel élmény és a tudas visszajelzés az e-
egészében online? strukturélt felépités? csokkenthetok ezek? elmélyitéséhez? learning
kérnyezetben?

AZ E-LEARNING KERETRENDSZEREK ES FUNKCIOIK

Mirol lesz sz6? és e-learning rendszereket hasznalé vagy
Miert fontos? bevezetni  kivané  szakembereknek
Kinek hasznos? hasznos.

Ez a fejezet az e-learning rendszerek

fejlodését, felépitését és miikodését ——

mutatja be, kil6nos tekintettel az LMS-ek .
technikai, adminisztrativ, felhasznaloi és
kommunikaciés funkcidira. Fontos, mert

ikAcid idi Adminisztrativ
o T < funkcick
ravilagit arra, hogy a technoldgiai =a

E-leaming

jellemzdk, a testreszabhatdsag és a e .
elhasznalm
tamogatott interakciok szorosan

Osszeflggnek az oktatas min&ségével, a

25 4 4 4 Kommunikacids
tanuloi élménnyel és az
eredmeényességgel. A tartalom

els6sorban  oktatdknak, intézményi

dontéshozdknak, tananyagfejlesztéknek
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Az e-learning alkalmazasa a fels6oktatasban az 1990-es évek kdzepére tekint vissza. Ettdl
kezdve valt az informacios tarsadalom aj oktatasi kérnyezetévé, amely a szamitégépek
és az internet altal atsz6tt vilagban Uj megkozelitéseket hozott a tanitas és a tanulas
folyamataba mind maddszertani, mind formai és tartalmi szempontbdl. Az e-learning
egyik legfontosabb sajatossaga, hogy mikodésének kdzéppontjaban az interaktivitas
all. Az oktatasi folyamat gerincét a tanulasi feladatok egymasra épulé rendszere alkotja,
mikozben elkeruli a hipertextualitas csapdait az el6re megtervezett forgatokonyvek és a
tevékenységalapu tervezeés segitségével. Az ilyen kurzusok ajanlott tanulasi Utvonalakat
is kinalnak (Sz(ts, 2020). Az e-learning kurzusok tervezésénél azonban kihivasokkal is
szamolni kell. Szamos platform, applikacié érhet6 el, de ezek kozott talalhatdk olyanok
is, amelyek nem ergonomikusak, és nem veszik figyelembe a pszichologiai vagy
pedagogiai szempontokat. Kérdéses még a hatékony alkalmazasuk tekintetében az,
hogy az oktatok milyen szintd digitalis kompetenciakkal rendelkeznek, valamint a
hallgatok esetében megvan-e az 6nallé tanulasra vald képesség. A tananyag kezelése,
tanuléhoz valo eljuttatasa az un. keretrendszer feladata. Ez a tobb funkciét, modult is
magaba foglalé rendszer szabalyozza, hogy ki és hogyan férhet hozza a tarolt
tartalomhoz. Tovabbi feladatuk lehet még a tanulassal kapcsolatos események,
teljesitmények naplézasa és kezelése. A kinalt szolgaltatasaik szerint sokfélék lehetnek.
A legelterjedtebbek a tanulasiranyitasi (LMS: Learning Management System) és a
tananyagkezel6 rendszerek (LCMS: Learning Content Management System) (Hampel,
2015). Ezek olyan platformok, amelyek biztositjak a tananyagok tarolasat, kezelését, az
értékelések lebonyolitasat, a tanulasi el6rehaladas nyomon kovetését, valamint a
kommunikaciét az oktaték és hallgaték kozott. Az LMS platform tehat maga az
infrastruktdra, amely lehet6vé teszi az e-learninget (Oliveira et al., 2016), célja, hogy egy
kdzponti helyen dsszegyUjtse és kezelje a digitalis oktatasi anyagokat, az értékeléseket
és a visszajelzéseket (Kasim et al., 2016). A leggyakrabban hasznalt hazai fels6oktatasi
rendszerek a Moodle, Coospace, Neptun Meet Street, Canvas.

Az e-learning keretrendszerek altalanos kutatasaval mar tébb mint két évtizede
talalkozunk a nemzetkozi szakirodalomban. E kutatasok azt igazoljak, hogy ezek a
rendszerek a korabbi években jelent6s fejlddésen mentek keresztul, kulondsen a
bdvithetdség, a személyre szabhatdsag és az interaktiv funkcidk terén.

® Cheung és tarsai (2009) egy ® Queirés és Leal (2010) atfogd
harom f6 elembdl allé attekintést nyujtanak az e-
keretrendszert ismertetnek, learning keretrendszerekrdl,
amely tartalmazza az amelyek rugalmassagot és a
adminisztracios funkcidkat, kulonféle rendszerek
példaul a tananyagtervezést, a integralhatésagat hangsulyozzak
kommunikacids csatornakat és az az oktatasi intézményekben. Ezen
értékelési rendszereket. eredmények  ravilagitanak a



technoldgiai és pedagogiai
innovaciék  egyre  fontosabb
szerepére az e-learning

rendszerek fejlédésében.

Nebot és munkatarsai (2012)
egy olyan keretrendszert
mutatnak be, amely valés id6ben
koveti a hallgaték tanulasi
tevékenységeit, és ezek alapjan
lehet6vé teszi a személyre szabott
oktatasi beavatkozasokat.

Rai és tarsai (2013) a
tanulasmenedzsment rendszerek

E-learning keretrendszerek az oktatasban

bevonddasat, 0sztonzik a tanuldi
részvételt.

Okamoto és munkatarsai (2014)
az e-learningben a kollaborativ,
kdzosségi tanulas felé torténd
elmozdulast hangsulyozzak,
amelyet a Web 2.5 technologiak,
példaul blogok és kozdsségi
eszkozok tamogatnak.

A felh6alapu rendszerek
integralasa kulcsszerepet jatszik
abban, hogy a platformok
konnyen bdévithetdk legyenek, és

tovabbfejlesztését javasoljak ezzel egyutt  javuljon a
tobbek  kézétt a  hallgatoi felhasznal6i élmény (Armbrust és
teljesitmény nyomon kovetésével tsai, 2010).

és az automatizalt visszajelzési

rendszerek bevezetésével,

amelyek fokozzak a tanuldk

Osszefoglalas Maédszertani tipp

Moduléris kurzus
tervezése

o%e0
/\
Egyiittmikades (‘gé Interaktiv
tamogatdsa \& =
feladatok
’\ / beépitése
6———’
Interaktiv tanulas S i
@ Konj_mu[jlka_CIO Onértékelések
Osztonzese biztositdasa

Az e-learning az 1990-es évektél kezdve valt meghatdrozo oktatdsi modszerré, amely
interaktiv, id6- és térfiiggetlen tanuldsi lehetdséget kindl. Az alapjat a
keretrendszerek adjdk, amelyek a tananyag kezelését, a tanuléi teljesitmény nyomon
kovetését, valamint a tandr-diak kommunikdciot biztositjagk. Az LMS-ek (Learning
Management Systems) kozponti szerepet toltenek be, hiszen az oktatds szervezeti,
tartalmi és értékelési funkcioit egyardnt elldtjak. A nemzetkézi szakirodalom a
rugalmassdgot, az integrdlhatdsdgot, az interaktivitdst és a skdldzhatdsdgot
hangsulyozza. A fejlodés iranya a kollabordcio, a személyre szabds és a felhéalapu
megoldasok erdsodése. A magyarorszdgi gyakorlatban a Moodle, a Coospace és a
Nentun Meet Street a legelteriedtebb rendszerek.
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Onellenérzé kérdések

- e

Milyen jellemzdkkel Mi az LMS szerepe Milyen kihivasokkal Hogyan jérul hozzé Milyen 6 fejlesztési
irhato le az e- az e-learning kell szembenézni az az interaktivitas a iranyok figyelheték
learning, és miért folyamatéaban, és e-learning kurzusok tanuldsi folyamat meg az e-learning
jelent attorést a hogyan kiilonbézik tervezésekor, és sikerességéhez az e- rendszerek
hagyomanyos mas hogyan befolyasolja learningben? nemzetkozi
oktatashoz képest? rendszertipusoktol ezt az oktatok kutatasai alapjan?
(pl. CMs, LCMS)? digitlis

kompetencidja?

Technikai jellemzék

Az e-learning keretrendszerek technikai sajatossagaival kapcsolatos szakirodalmi
forrasok tobb szempontbdl kdzelitik meg a rendszerek mikodését és fejleszthetdségét.
Az alabbiakban olyan kutatasi eredményeket tekintink at, amelyek relevansak a
technikai dimenziék - példaul az integralhatésag, a licencelési modellek, a
testreszabhat6sag és a frissithet6seg - szempontjabdl.

Az e-learning rendszerek ® Az e-learning rendszerek licencelési
integralhatésagara Henke és tarsai modelljeit tobb szempontbdl s
egy példat vizsgaltak, ahol ipari vizsgaltak - kilonds tekintettel a nyilt
tervezOi eszkdzoket integraltak forraskodu megkozelitésekre,
tavoktatasi kérnyezetekben. valamint a tanulasi objektumok
Kiemelték, hogy a nagy megosztasanak hatékonysagat
memoriaigényl fejlesztdi eszkozok és befolyasolé kulonbozd licencmodellek
a platformflggetlenség elemzésére. Casey és munkatarsainak
kulcsfontossagu az oktatas (2006) projektje egy olyan altalanos
tdmogatasaban (Henke et al., 2021). A keretrendszert javasol, amely lehet6vé
kutatasok és a  tapasztalatok teszi a szervezetek szamara a
ravilagitottak arra, hogy a rendszerek jogkezelési kdvetelményeket is
kalsé eszkozokkel valé figyelembe vevd, integralt e-learning
integralhatésaganak kérdése megoldasok bevezetését. A
kulonosen  fontos az  oktatasi magyarorszagi kutatadsok kdzal
hatékonysag novelése szempontjabdl. kiemelhetd Czeglédi Laszl6é (2007),

amely az e-learning rendszerek és a




konyvtarak  kapcsolatat  vizsgalja,
kulénos tekintettel a digitalis oktatasi
tartalmak licencelési modelljére. A
tanulmany bemutatja az ,E-learning
Konyvtar” projektet, amelynek célja
egy orszagos digitalis  oktatasi
tartalomgydljtemény létrehozasa és a
hagyomanyos tankdnyvek fokozatos
digitalis formaba helyezése. A
tanulmany felveti az e-learning
licencelési kérdéseinek fontossagat az
oktatasi rendszerek digitalis
atalakitasaban is.

@ Kolo és Zuva (2020) kutatasukban az e-

learning rendszerek an.
~készenlétének” fontossagat emelik
ki. A tanulmany harom kulcstényez6t
azonosit: a technoldgiai, az emberi és
a tartalmi feltételeket, amelyek
egyUttesen befolyasoljak a licencelési
modell hatékonysagat az oktatasban.
Ezek a kutatasok arra is ravilagitanak,
hogy az e-learning keretrendszerek
licencelési modelljei jelentds szerepet
jatszanak az oktatasi erdéforrasok
megosztasaban és az intézmények
kozotti egyuttm(kodes
el6segitéseben.

® Az e-learning keretrendszerek egyedi

programkaéd beillesztésére
vonatkozd lehet6ségei  kulondsen
fontosak a tanulasi kornyezetek
testreszabhatosagaban és
funkcionalitdsaban. Derntl és Calvo
(2010) olyan

lehet6ségeket mutatnak be, amelyek

alkalmazasi

lehetévé  teszik  egyedi LMS-
komponensek létrehozasat, illetve a

® Az e-learning

E-learning keretrendszerek az oktatasban

mar meglévd részek kulonbdzd
tanulasi igényekhez valé
konfiguraldsat. Tseng és munkatarsai
(2022) egy olyan rugalmas
keretrendszert javasolnak, amely az
AHP  (Analytic Hierarchy Process)
modszertan alkalmazasaval
lehet6séget biztosit a tanuldknak arra,
hogy a statikus kurzuskinalatokbol
személyre szabott tanulasi
kdrnyezetet alakitsanak ki, igazodva a
kulénboz6 tanuldi igényekhez. Ezek a
kutatasok alatamasztjak, hogy az
egyedi fejlesztésG modulok vagy
funkcidk integraldsa segithet az
oktatasi platformok
funkcionalitdsanak kibOvitésében,
lehet6séget teremtve a testreszabott
tanulasi élmény kialakitasara.

keretrendszerek
kiilonb6z6 programozasi nyelvek
hasznalatat tamogatjak, amelyek
valtoz6 mértékben teszik lehetdvé az
oktatasi tartalmak egyéni igényekhez
igazitasat, a tanulasi tevékenységek
értékelését és a kalénb6zd
platformokkal valé integraciot. A
kutatasok bizonyitottak, hogy az eltérd
célokhoz és hardverekhez optimalizalt
programozasi nyelvek (pl. Python,
Java) tdmogatasa jelentds hatassal van
a programozasi feladatok
automatizalt kiértékelésére, az e-
learning rendszerek tamogatasara,
amely a rendszerek rugalmas
fejlesztésének alapja (Leal et al., 2010;
Multazak, 2022).

@® A szakirodalom alapjan az e-learning

keretrendszerek fejlesztését gyakran



tdmogatd csapatok végzik, akik
biztositidk a rendszer folyamatos
fejlesztését és adaptalasat az oktatasi
kovetelményekhez. Liu és Lee (2012)
tanulmanyukban a fejlesztdi csapatok
kozotti tudasmegosztas fontossagat
hangsulyozzak, ramutatva arra, hogy a
szocialis tamogatas és a csapattagok
kozotti  interakciok novelhetik a
fejlesztés  hatékonysagat és a
tudasmegosztasi hajland6sagot,
amely elengedhetetlen az e-learning
anyagok fejlesztése soran. A fejleszték
a kozos projektek soran optimalizaljak
az online egyuttm(koddés folyamatat,
Ujrahasznositjak a meglévd kddokat és
modszereket az e-learning rendszerek
épitésében (Ganan et al., 2015). Ezek a
tanulmanyok egyontetlen
ramutatnak, hogy az e-learning
keretrendszerek fejlesztése és
fenntartasa jelentds fejlesztdi
hattértamogatast igényel, ami viszont
noveli a rendszer hatékonysagat és
hasznalhatosagat.

® Alsharagi  és  Alzaharani  (2024)

tanulmanyukban a jé e-learninges
rendszer kialakitasanak azon
funkcionalis és nem funkcionalis
kovetelményeit tarjak fel, amelyek
meglétével a fejlesztésre szant
id6keret  és koltség  jelentds
mértékben csokkenthetd, mikdzben
novelhetd a rendszer felhasznaldinak
elégedettsége is. A funkcionalis
tényezdk kozott olyanokat emlitenek,
mint a felhasznaldi fiokok |étrehozasa,
a tartalmak hitelesitett felhasznaldk
szamara vald  elérhet6sége, a

E-learning keretrendszerek az oktatasban

kurzusok kialakitasa és karbantartasa,
a tananyagok online elérésének
biztositasa, a platformok és féorumok
létrehozasa az oktatok és diakok
kozotti interakcidkhoz, valamint az
online vizsgak, értékelések,
automatikus visszajelzési  funkciok
kialakitasa. A nem funkciondlis tényez6k
kozé soroljak a rendszer megfeleld
teljesitményét (nagyszamu
felhasznalok egyidejl kiszolgalasat, az
oldalak gyors betoltddését, a lassusag
kizarasat), a megbizhatésagot (a
felhasznaldi munkamenetek
megbrzését  kapcsolatmegszakadas
esetén), a biztonsagot (a hitelesités
szigorusagat, «csak a  jogosult
felhasznaldk hozzaférését a
tananyagokhoz, vizsgaanyagokhoz),
valamint a hordozhatésagot (a
kulonféle operacidés rendszereken,
platformokon és eszkdzokon valo

zavartalan mGkodést).

® A rendszerek frissitései altaldban

tobb  tényez6tél flggenek, mint
példaul a keretrendszer mérete, a
fejleszt6i csapat kapacitasa, valamint a
felhasznal6i  visszajelzések és az
oktatasi  trendek  kdvetése. A
tapasztalatok alapjan azonban
feltételezhet6, hogy a széles kor(
fejleszt6i tamogatassal rendelkez6
rendszerek esetében a rendszeres -
évenkénti vagy akar negyedéves -
frissitések is jellemz&ek lehetnek.

@ Az e-learning rendszerek egyre inkabb

a felhasznaléi visszajelzések
integralasaval igyekeznek ndévelni a



tanul6i elkotelez6dést és a tanulas
hatékonysagat. Kardan és Monkaresi

(2008) olyan adaptiv e-learning
rendszert javasoltak, amely implicit
visszajelzéseket, példaul

oldalgorgetési id6t, kattintasokat és
olvasadsi id6t hasznal a tanulasi
folyamat testreszabasara. Az implicit
visszajelzések lehet6séget adnak a
tanulok  viselkedésének  nyomon
kovetésére, és alapot teremtenek a
személyre szabott oktatasi tartalmak
és modszerek fejlesztéséhez. Atkins és
(2017) egy olyan

mutatnak be, amely lehet6vé teszi az

tarsai modellt
e-learning alkalmazasok felhasznaloi
elkotelez6désének meérését és
javitasat. Ez a modell folyamatos
visszajelzést  nydjt a  rendszer
funkcioirdl, és segit az elkotelez6dési
funkciok interaktiv fejlesztésében.
(2021) egy

tobbrétegli, modularis visszajelzési

Banerjee és Kundu

E-learning keretrendszerek az oktatasban

rendszert fejlesztett ki, amely lehetové
teszi a tanarok szamara, hogy a
tanuldi értékelések alapjan felmérjék
sajat teljesitményuket, valamint hogy
kilénb6z6 moduljain
keresztul hatékonyan gydjtsenek és
elemezzenek oktatassal kapcsolatos

a rendszer

visszacsatolasokat.

@® A hazai szakirodalomban jelenleg

kevés informacié talalhaté az e-
learning rendszerek kilsé
eszkézokkel és szoftverekkel valo
integralhatésagarodl. Azonban tobb
egyetemi és oktatasi intézmény altal
hasznalt platform (pl. Moodle, Canvas)
kulsé

tamogatja  a eszk6zok

integraciojat, ami jellemzéen a
tanulasi élmény javitasat, az oktatasi
folyamatok hatékonysaganak
novelését és az

lehet6ségek bdvitéseét szolgaljak.

egyuttm(kodeési

Osszefoglalas

Médszertani tipp

Funkcionalis
kovetelmények

Tanulasi célok
meghatarozasa

Tanulasi D i t iotérké
Funkciotérkep
'folyar!'lat . létrehozasa
tamogatasa
@6—-———-’

Rendszer
kivalasziasa

Kozos tervezés
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Az e-learning rendszerek technikai jellemzéi kulcsfontossdguak az oktatds
hatékonysdgaban. A  kiils6 eszkozokkel valé integrdlhatésdg és a
platformfiiggetlenség tamogatja a tanuldst. A licencelési modellek, koztiik a nyilt
forrdskédu megolddsok meghatdrozzak az erdforrdsok megoszthatdésdgat. Az
egyedi programkaod beillesztése és a kiilonb6z6 programozdsi nyelvek haszndlata
testreszabdst és automatizdlt értékelést tesz lehetévé. A fejlesztéi csapat
folyamatos karbantartdst és tudasmegosztast biztosit. A funkciondlis és nem-
funkciondlis koévetelmények novelik a felhaszndloi elégedettséget, a
megbizhatosdgot és a biztonsdgot. A rendszer frissitései gyakoriak, a visszajelzések
pedig az adaptiv tanuldst segitik. A magyarorszdgi kutatdsok féként a licencelésre
és digitdlis tartalomkezelésre koncentrdlnak. Osszességében a technikai jellemzék

és a fejlesztési tamogatds szorosan osszefiliggenek az oktatds minéségével.

Milyen elényei és Miert Hogyan segiti a Milyen nem- Miért
hatranyai lehetnek a kulcsfontossagu a felhasznaldi funkcionalis nélkiilézhetetlen a
nyilt, illetve zart kiils6 eszk&zokkel visszajelzések kévetelményeket fejleszt6i csapatok
forraskadu e- valé integralhatdsag beépitése a tanuléi sorolnak fel a tudasmegosztasa és
learning az e-learning elkételezédést? kutatasok, és miért folyamatos munkdja
rendszereknek? rendszerek alapvetd ezek az e-learning
hatékonysagaban? teljesitése? rendszerek
mikodésében?

Adminisztrativ funkciok

Az e-learning keretrendszerek adminisztrativ funkcioi jelentds szerepet jatszanak a
tanulasi folyamatok szervezésében és menedzselésében. A Cheung és tarsai (2009)
altal kordbban emlitett, harom f6 elembdl (adminisztraciés funkcidok, kommunikaciés
csatornak, értékelési rendszerek) all6 keretrendszer példat mutat arra, hogyan
integralhaté az e-learning a tovabbképzé intézményekben. Tahereh és munkatarsai
(2011) egy olyan keretrendszert mutatnak be, amelynek célja, hogy az adminisztrativ
tamogatasi szolgaltatasok fejlesztésén keresztul segitse a tanuldkat abban, hogy
felkészultebbek legyenek az e-learning tanuladsi folyamatokra (pl. technikai,
tanulasszervezési vagy informacids felkészultség terén). Ezek a kutatasok kiemelik az
adminisztrativ funkciok jelent8ségét, amelyek biztositjak az e-learning rendszerek
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@® A hazai kutatdsok a keretrendszerek adminisztrativ funkciéi kozul az aladbbiakat
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hataroztak meg:

€ A hallgatok egyedi azonositasa,
eredményeik nyilvantartasa,
aktivitasuk kovetése.

@ A kurzusok kulénb6zé anyagaihoz,
elemeihez

torténd  hozzaférési

jogosultsagok kezelése és

biztositasa a hallgaték szamara.

@ Bedllithaténak kell lennie, hogy
adott  hallgatéi  csoport vagy
hallgat6  melyik tananyagokbdl
tanuljon.

€ A tananyagfejleszték,  oktatasi
adminisztratorok jogosultsaganak
beadllitadsa: milyen tananyagokat

modosithatnak, milyen adatokhoz

€ A keretrendszernek tarolnia kell,
hogy egy adott
bejelentkezett-e, az

hallgato

adott
tanfolyamot elkezdte-e vagy sem,
mely témakdroket nézte mar at egy

adott tanfolyamon, illetve
levizsgazott-e, milyen
eredménnyel, és a

vizsgakérdésekre milyen valaszokat
adott.
€ Napldzza a felhaszndldk, a tanarok
és a tanuldk tevékenységét.
€ Tananyag-adminisztracié,  amely
nyilvantartja a kurzusra, vizsgara

valé jelentkezéseket (Czeglédi n.d.;

férhetnek hozza. Bessenyei 2008).

Egy masik hazai dsszefoglalé munka alapjan az adminisztrativ funkciok kézul a
legfontosabb az automatikus hallgatéi eseménykovetés. A rendszer nyilvantartja a
hallgatokat, napl6zza a bejelentkezéseket. Id6szakonként vagy igényeink szerint
automatikusan generalt listak allnak rendelkezésre a felhasznalok aktivitasardl,
riportokat készit, a teljes kord eseménynaplézas lehetdséget nyujt sokféle statisztika
lekérésére. LMS biztositja a tavoli adminisztracios lehet6séget és flexibilitast (Fazekas
et al., 2013).

Az e-learning keretrendszerekben megosztott tananyagok hatékonysagara
vonatkozé kutatas (Szabd et al., 2022) a kdvetkezd eredményeket hozta. A videdalapu
e-learninges kurzusok iranyaba néttek a motivacios értékek, magasabbak lettek a
tesztekre kapott pontszamok az egyes csoportokban, mig a faradtsag szubjektiv
érzékelése csokkent. Egyedll a munkaterhelési értékek valtozasaban nem lehet
tendenciat felfedezni.

A reakcioid6t tekintve ugy tlnik, hogy a videéalapu kurzusok a leghatékonyabb
formai a tananyagoknak. Az interjuk teljes képet adnak a tanulék preferenciairdl a
hatékony e-tanulasi anyagokkal kapcsolatban. Az eredmények alapjan rovid, tomor
videotartalmak feltdltése javasolt, amelyeket érdemes tovabbi anyagokkal (pl. diasor)
kiegésziteni. Az oktatdkat illetéen pedig a hitelességet hangsulyoztak a hallgatdk, mig
az irott anyagok esetén az volt fontos szamukra, hogy tomdrek és érdekesek legyenek
az elsajatitanddk. A hallgatok a nagyszamu gyakorld teszt fontossagat is hangsulyoztak,
mivel véleményuk szerint ez szikséges feltétele annak, hogy kell6képpen vonzo legyen
az oldal.
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Osszefoglalas Médszertani tipp

Rugalmassag és Adatok
tavoli hozzaférés gyljtése

\ /
®_©

Feladatok Tananyag
igazitasa igazitasa

Az e-learning rendszerek adminisztrativ funkciéi kulcsfontossdguak a tanuldsi
folyamatok szervezésében és nyomon kévetésében. A rendszerek biztositjak a
hallgatok egyedi azonositdsdt, aktivitdsuk nyilvantartdsdt és a kurzusokhoz valo
hozzdférést. Az adminisztrdatorok jogosultsdgai és a tananyagfejleszték hozzdférése
testreszabhato. A rendszer automatikusan naplézza a felhasznalok tevékenységét,
jelentéseket készit és statisztikakat biztosit. Az adminisztrativ funkciok
rugalmassdgot és tdvoli hozzdférést biztositanak. Kutatdsok szerint a felhaszndlok
ritkdn haszndljdk ki teljes mértékben ezeket a lehetéségeket. Az oktatok dltal
feltéltott anyagok gyakran eltérnek a hallgatéi preferencidktél. Osszességében az
adminisztrdciéo tamogatja a tanulds szervezését, a felhasznaléi elégedettséget és a
tanuldsi folyamat hatékonysdgadt.
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Onellendrzé kérdések

=

Milyen f& Hogyan jérulhatnak Miért preferaljak a
adminisztrativ hozza a naplozési és hallgatok a
funkciokat riportfunkciok a videdalapu
biztositanak az LMS- tanuldsi folyamat tananyagokat az
ek a hallgatok és elemzéséhez? irott jegyzetekkel
oktatok szamara? szemben?

Milyen kiilonbségek Miért nem
figyelheték meg az hasznaljak ki teljes
oktaték és hallgatok mértékben az
elvérdsaiban az oktaték és hallgatok
adminisztrativ a rendelkezésre &llo
funkciok hasznalata adminisztrativ
soran? lehetdségeket?

A felhasznaléi feliilet funkcioi

Az e-learning keretrendszerek felhasznaldi felUletének funkcidi és annak személyre

szabdsa kulcsszerepet jatszik a tanulasi folyamat hatékonysaganak névelésében, illetve

a felhasznaldi elégedettség fokozasaban.
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€ Al-Saiyd (2014) egy adaptiv
vizualizacios keretrendszert
fejlesztett ki webalapu e-learning
rendszerekhez, amely személyre
szabott  élményt  nydjt a
felhasznalok  preferenciai  és
kognitiv képességei alapjan.

€ Podder és tarsai (2016) egy olyan
felhasznaloi-felllet-tervezési
keretrendszert javasolnak, amely
kifejezetten mobil eszkdzokre
optimalizalt, és figyelembe veszi a
felhasznalok rugalmassag iranti
igényét.

€ Egy kOzepes méretli egyetemen
két féléven at tartd vizsgalatot
végeztek (Andhika et al., 2024),
amelyben 500, kalonbozé

tantargyakra beiratkozott
egyetemi hallgatd vett részt. Egy
hagyomanyos LMS-t hasznalo
kontrollcsoport és egy adaptiv
rendszerrel dsszekapcsolt LMS-t
(ALS: Adaptive Learning System)
hasznald kisérleti csoport alkotta
a résztvevdk egy-egy csoportjat. A
kvantitativ elemzés statisztikailag
szignifikdns javulast mutatott a
kisérleti csoportba tartozo6 diakok
tanulmanyi teljesitményében (p <
0,05). Emellett a didkok
elkotelezettsége, amelyet az LMS
aktivitasi naplok és az interakciok
gyakorisdga alapjan  mértek,
jelentésen magasabb volt a
kisérleti csoportban.
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€ Egy indonéz vizsgdlatban oktatoi hatékony korrekturazasanak
oldalrdl elényként emelték ki az funkciéja (Multazam et al., 2022).
LMS rendszerek széleskord és
konnylG hasznalatat, az online € Tobb kutatd is felhivja a figyelmet
taldlkozok és a  feladatok arra, hogy a rendszerek megfeleld
hatékony tervezését, valamint az hasznalatdhoz elengedhetetlenek
internethasznalat a felkészitd képzések és a
csokkentésének lehet6ségét. A folyamatos tamogatas mind az
hatranyok kozott emlitették, hogy oktaték, mind a hallgaték
a rendszer hasznéalatdhoz nem szdmara, mivel ezek nélkul a
biztositottak el&zetes felkészitést, rendelkezésre all6 funkcidk nem
nehézséget okozott a hasznalhatdk ki teljes mértékben
videdkészités, gyakori volt a (Lengyel, 2008; Andhika et al.,
gyenge internetkapcsolat, és 2024).

hianyzott a beadott munkak

A hazai szakirodalom alapjan alapveté elvaras egy mai keretrendszerrel szemben a
letisztult, felhasznalébarat, konnyen kezelheté és kévetkezetes felhasznalé6i
felulet. Nem elhanyagolhat6 a fellilet testreszabhatésaganak kérdése sem, hiszen
ezzel nemcsak beillesztheté a rendszer az intézményi weboldalak k&zé, hanem sok
esetben a folosleges eszkozok eltavolitasaval javithatunk az el6bb emlitett
atlathatdsagon, tanulhatésagon. A konzisztencia, kdvetkezetesség azt jeleni, hogy a
rendszer hasznalata kézben a rendszer egyes részeiben ugyanaz a szolgaltatas a
képerny6 ugyanazon terUletén legyen elérhetd, valamint a jelekhez, ikonokhoz,
szinekhez tarsult jelentés a rendszer kilénboz6 részein ne valtozzon.

Napjainkban a kozépuletek, oktatasi intézmények akadalymentesitése mellett egyre
inkabb el6térbe kerul az internet, a weblapok akadalymentesitése. Fontos, hogy a
rendszer a lehet6 leghatékonyabban egytttmikodjon a fogyatékkal él8 felhasznalok
altal hasznalatos segédprogramokkal, felolvasé rendszerekkel. A tananyagok
multimédias részeihez legyen elérhet§ a multimédias tartalom, az audioanyag
szoveges valtozata is, akar kivonatolt formaban, akar feliratozva, de a legjobb, ha
mindkettd egyben. A rendszer hasznaljon fejlécet, listakat és kovetkezetes strukturat,
tablazatok esetén pedig legyenek olyan megjegyzések, melyek segitik az olvasast vagy
legyen egy 6sszegzés a tablazat tartalmardl (Fazekas et al. 2013).

Emellett fontos szempont a felllet kezelésekor a kulénb6zé szerepkérok és az
azokhoz tartozé jogosultsagok tisztazasa, valamint oktatoéi szerepkdrben az

Artékelédcs tAmnoatica (diaonngztikiic farmativ &< <7ziimmativ értékeléc) a7 AnédrtékelA
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Osszefoglalas Médszertani tipp

Fellletismereti
egység

Tanuloi Testreszabéasi
bevonodas lehetdségek
0% B
< [S]
®__ &

Akadalymentes
megoldésok

Ertékelési
funkciok

A felhaszndloi feliilet minésége és testreszabhatésdga nagyban meghatdrozza a
tanuldsi élményt. Az adaptiv rendszerek személyre szabott vizualizdciot és kognitiv
szinthez igazitott tanuldst tesznek lehetévé, ami bizonyitottan javitja a tanulmanyi
teljesitményt és a tanuldi elkotelezodést. A kutatdsok hangsiilyozzak, hogy a
felhasznalok tamogatdsa és képzése elengedhetetlen a funkciok teljes korii
kihaszndlasahoz. Fontos az akaddlymentesség, amely a fogyatékkal éIl6
felhaszndlok szamdra biztosit hozzdférést. Hazai vizsgdlatok kiemelik a feliilet
egyszerliségét, kovetkezetességét, valamint a tandri értékelés tdmogatdsdnak
sziikségességét. A kihivdsok ko6zé tartozik az értékelé funkciok korldtozott
haszndlata.

Onellenérzé kérdések

o_A

Hogyan befolyasolja Miért fontos az Milyen szerepet Milyen Milyen problémakat

a felhasznaléi feliilet akadalymentesités jatszanak a kévetelményekkel emelnek ki a
személyre az e-learning felhasznaloi kell szembenézni a kutatasok az
szabhatdésédga a rendszerek képzések az LMS-ek konzisztencia és értékel6 funkciokkal
tanuldsi felhasznéloi funkcidinak atlathatéség kapcsolatban?
hatékonysagot? feliiletének kihasznélasaban? biztositasakor?
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A kommunikaciés funkciok

Az e-learning keretrendszerek kommunikacios funkcidi kulcsfontossagu szerepet
jatszanak a tanulok kozotti egyuttmiikodés és az interakcid elésegitésében. Shou és
tarsai (2006) egy web-alapu keretrendszert mutatnak be, amely lehetévé teszi a diakok
szamara a tanulasi tapasztalatok megosztasat és a relevans tudas felfedezését a
keretrendszer altal biztositott kommunikaciés csatornakon keresztul. Tawafak és tarsai
(2020) egy egyetemi kommunikaciés modellt fejlesztettek ki, amely javitja a tanulasi és
oktatasi folyamatokat azaltal, hogy kiemelt figyelmet fordit a tanuldk kozotti
kommunikacios interakciék fokozasara, valamint a technoldgiaelfogadasi tényezdkre
(példaul az észlelt hasznossagra és a hasznalat egyszerliségére). Tolmachova és llkou
(2023) kutatasukban olyan keretrendszert mutatnak be, amely az egyuttm(kddésen
alapulé tanulas f6bb elemeit kategorizalja, kiemelten a kommunikaciés és
kollaboraciés funkcidkat, amelyek elengedhetetlenek az online egylttmikodd
tanulasi kdrnyezet megteremtéséhez.
A hazai kutatasok is felhivjak a figyelmet a keretrendszerekben rejld kollaboraciés
lehet6ségekre, a hallgatok kozds tanulasanak fontossagara (Lengyel, 2008). Az e-
learning keretrendszerek kommunikacios funkcidival kapcsolatban ezért az alabbi
alapvet6 elvarasok jelennek meg :

Szinkron és aszinkron kommunikaciés formak biztositasa.

Az oktatassal kapcsolatos informaciok eljuttatasa a felhasznaldkhoz .

A virtualis csoportmunka tamogatasa, kollaborativ felllet biztositasa (Czeglédi

n.d..; Bessenyei 2008).

Emellett a kutatasok elsésorban a kommunikaciés lehetéségek tipusainak
rendszerezésére helyezik a hangsulyt. Ez alapjan megkulonbdztetnek aszinkron és
szinkron eszkdzoket.

@ Az aszinkron eszkdz6k nem igénylik, ® A szinkron kommunikaciés
hogy a kommunikalo felek egy id6ben lehetéségek a hagyomanyos
jelen legyenek bejelentkezve a osztalytermi képzést idézik. A szinkron
rendszerbe. Ez altal lehetévé valik, funkciok meglehetsen
hogy a hallgatok a sajat er6forrasigényesek, és fejlett
lehet8ségeikhez és képességeikhez infrastruktira (nagy savszélesség)
alkalmazkodva haladjanak a meglétét feltételezik mind a kliens,

képzésben. Az aszinkron modulok
lehetnek: Uzenetkuldés, levelezés,
forum.
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mind a kiszolgalé oldalon. Jellemzd
szinkron modulok a chat, a valds idejl
tutoralas (egyiranyd, pl. webinarium),
a konferenciahivds (csak audio),



valamint a videokonferencia (Fazekas
et al. 2013).
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kommunikaciés funkcié nem eléggé
tamogatott, nincs valds idejd, video alapu

kommunikaciéra lehet8ség, valamint
problémat  jelent a chatfeltlet

Egy hazaivizsgalat eredményei alapjan az
atlathatatlansaga is (Antal, 2020).

e-learnig rendszerekben a

Osszefoglalas Médszertani tipp

Kommunikacios
forgatokonyv
kialakitasa

Tanuldsi / @ \ Aszinkron
kozosségek eszkozok
tamogatasa 2 p hasznélata

=y
Technikai Szinkron
terhelés alkalmak
csOkkentése \ / utemezése

Tanuldi
részvétel
novelése

——

Az e-learning rendszerek kommunikdcios funkcioi alapveté szerepet jatszanak az
interakcioban és a k6zésségi tanuldsban. Ezek szinkron (chat, videokonferencia) és
aszinkron (forum, iizenetkiildés) formdaban valésulhatnak meg. Az aszinkron
kommunikdcié nagy rugalmassdgot biztosit, mig a szinkron funkciok inkdabb a
hagyomdnyos oktatdsi kérnyezetet idézik, de erdéforrds-igényesek. A nhemzetkozi
kutatasok az egyiittmiikodési lehetdoségek bovitését hangsulyozzdk, a
magyarorszdagi vizsgdlatok viszont hidnyossdgokat mutatnak a valds ideji,
videdalapi kommunikdcioban és a chatfeliiletek dtlathatésdgaban. A
kommunikdcioés funkciok hatékony kihaszndldsa elengedhetetlen az online tanuldsi
kozosségek miikodéséhez.

Onellenérzé kérdések

WD) @

00
(1) ]
o/

&)

Miért tekinthetdk Milyen
hidnyossagokat
tartak fel a hazai
kutatasok az e-

learning rendszerek
kommunikacios

lehetdségeivel
kapcsolatban?

Hogyan befolyasolja
a kommunikécios
csatornak mindsége
a tanuléi motivaciot
és elkitelezddest?

Miben killénbozik az Hogyan jarulnak
aszinkron és a hozzéd a erdforrds-
szinkron kommunikéciés igényesnek a
kommunikacio, és funkciok az szinkron
milyen elényei- egyiittmikodésen kommunikacios
hatranyai vannak? alapulé tanulashoz? eszkozok?

21




A digitalis tananyagkészités alapjai

2. A DIGITALIS TANANYAGKESZITES ALAPJAI
Mirol lesz szo? Folyamatok Szereplok

Miert fontos?
Kinek hasznos?

Ez a fejezet tanulaselméleti és didaktikai
modellekre épitve attekinti a digitalis Kihivasok
tananyagkészités alapjait. Fontos, mert
megmutatja, hogy a bizonyos pedagogiai dontések kdzvetlen hatassal vannak a tanuldk

értésére, motivacidjara és kognitiv terhelésére. Olyan oktatoknak, tananyagfejlesztéknek
és modszertani szakembereknek hasznos, akik intézményi keretek kozott,
mindségbiztositasi és etikai szempontokat figyelembe véve készitenek digitalis
tananyagokat.

A digitalis tananyagok készitésének alapjai

A digitalis tananyag egy tudatosan felépitett tudasanyag, mely IKT eszkdz vagy szamitdgépes
programok segitségével, pedagogiai alapelvek mentén jon létre, azzal a céllal, hogy ismeretet
és tudast adjon at, egy adott kompetenciat fejlesszen (Bates 2015; Horton 2012).
Hatékonysagat szamos empirikus kutatas igazolja, amelyek egyértelm(en ramutatnak arra,
hogy a tanulasi eredményesség nem elsdsorban az alkalmazott technologiatdl, mint inkabb a
pedagoégiai tervezés mindéségétdl flgg. Clark (1983) klasszikus megallapitasa szerint a
tanulasi eredményeket nem maga a médium, hanem az oktatasi mdédszer hatarozza meg. Ezt
a megkozelitést kés6bb Mayer (2009, 2020) multimédias tanulaselmélete tovabb finomitotta,
hangsulyozva, hogy a digitalis tananyag akkor hatékony, ha igazodik az informaci6feldolgozas
kognitiv sajatossagaihoz.

A tananyagkészités els6 lépései - célkdzonség, tartalom és id6keret meghatarozasa - ezért
nem pusztan gyakorlati dontések, hanem a didaktikai alapelveken nyugvé tervezési
folyamat részei (Branch, 2009; Merrill, 2002).

A digitalis tananyagkészités dsszetett folyamat. Az elsé |épések kulcsfontossaguak, hiszen ezek
hatarozzak meg, hogy a tartalom hogyan fogja tamogatni a tanuldk tanuldsat és fejlédését,
valamint azt, hogy a tanulas maga hogyan valik éiménnyé. A tananyagfejlesztés soran igazodni
kell az adott intézmény gyakorlatahoz. Ehhez ismerni kell az intézményi LMS adottsagait,
funkcioit, a kotelezd arculati elemeket, valamint az id6kerettel és a tartalmi elemekkel - el6adoi
megjelenés és stilus, vizualis prezentaciok, ellen6rzé kérdések -kapcsolatos elvarasokat.

vagy fiatalabbak? Tanulok, rendelkezik, ezért a tartalom
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megkozelitésének és a
prezentalas madjanak célszer(
ezekhez igazodnia.

® A célkozonség elemzése a

tananyagtervezés egyik
legkritikusabb  eleme, amely
szorosan kapcsolodik a

tanulékdézponti pedagoégia és
az andragégia elveihez. Knowles
(1980) szerint a felndtt tanuldk
tanuldsi  motivacidja, elbzetes
tapasztalatai és oniranyitottsaga
alapvetéen meghatarozza,
hogyan dolgozzak fel az Uj
ismereteket. Hasonloképpen,
online tanulasi koérnyezetben a
tanulék onszabalyozé tanulasi
képességei
learning) kulcsszerepet jatszanak

(self-regulated

a tanulasi sikerben (Zimmerman,
2002; Broadbent & Poon, 2015).
€ Kutatdsok igazoljadk, hogy az
el6zetes tudas szintjéhez nem jol
illesztett ~ tananyag  jelentOs
meértékben noveli a kognitiv
tulterhelést, ami rontja a tanulasi
hatékonysagot (Sweller et al,,
2011). Ezért a célcsoport pontos
meghatarozasa nem  csupan
tartalmi, hanem kognitiv
optimalizalasi kérdés is.
@® A célcsoport elemzésekor figyelembe
kell venni a kdvetkezbket is:

@ El6zetes tudas -  Milyen
ismeretekkel rendelkeznek mar a
témaban?

€ Tanulasi szokasok - Milyen
formaban tanulnak a
leghatékonyabban?
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€ Motivacié - Mi 6sztonozheti 6ket a
tananyag feldolgozasara?

Ezek az informaciok segitenek abban,
hogy a tananyag a lehet§ legjobban
megfeleljen a célcsoport
szUkségleteinek. Egy vallalati tréning
anyagat  célszerG  gyors,  tomor
informacioval és prezentaciokkal
elkésziteni, ahol a hatékonysag és az
uzleti gyakorlat all a kdzéppontban. Ha
diakok, vagy nappali tagozatos hallgatdk
szamara készit tananyagot, érdemes az
elméleti ismereten tul, szemléletes
példakra és vizualis elemekre helyezni a
hangsulyt, hogy a tananyag élvezetesebb
és  konnyebben  érthetd  legyen.
Amennyiben levelez6 vagy tavoktatasos
munkarendben tanul6é hallgatokrél van
sz0, feltételezhetd, hogy meég
részletesebb  tartalomkdzlésre  van
szukség.

® Iddkeret
® Az id6keret
tananyagfejlesztés  folyamataban

kérdése a

tobb szinten is felmerUl. Az els6 és
legfontosabb, a szerz8i, vagy mas
néven az alkotdéi folyamatra
kiszabott hatarid6. Ez azt jelenti,
hogy a fejlesztés folyamataban akar
egyedul, akar egy munkacsoport
részeként allitja 6ssze a tananyagot
a szerz® (oktato), az
oktatasszervezés zdkkendmentes
biztositasa érdekében a
hataridéket be kell tartania. Ez
gondos  tervezést igényel. A
tervezés soran figyelembe Kkell
venni, illetve érdemes rakérdezni
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arra, hogy mi a szerzé konkrét
feladata? A feladatok kozott
szerepelhet a tananyag szovegének
a megirasa, ellen6rzd kérdések
dsszeallitasa, prezentacio
megszerkesztése, hang  vagy
videofelvétel készités. Ezekre mind
id6t kell tervezni.

Egy-egy  kurzus tananyaganak
megtervezésekor pedig az
oktatévideé  felépitésére is
tekintettel kell lenni. Hany nagyobb
egysegre  kell
tananyagot, vannak-e alfejezetek,

felbontani a

egy-egy vided hany perces legyen. A
tananyag teljes szbvegének
megirasa el6tt probaként egy
egységen ezt érdemes valds

id6ben, szdban letesztelni.

®A rovid, 5-8 perces

tananyagegységek  alkalmazasat
tobb kutatas is alatamasztja. Guo,
Kim és Rubin (2014) nagymintas
vizsgalata szerint az oktatévidedk
esetében a hallgatdi figyelem 6-9
perc utan jelentésen csokken. A
mikrotanulas (microlearning)
koncepcidja  éppen erre a
jelenségre reagal: rovid, jol
korulhatarolt tanulasi egységekkel
tamogatja a hatékony
tudaselsajatitast (Hug, 2005; Leong

et al., 2020).

€ Az interaktiv elemek - példaul

megallité kérdések vagy kvizek -
beépitése az aktiv tanulas elvéhez
kapcsolodik, amely bizonyitottan
javitia a megértést és a tudas
megtartasat (Freeman et al., 2014).

®A logikusan

A digitalis tananyagkészités alapjai

Ezek az elemek nem csupan
motivacios szerepet toltenek be,
értékelési
funkciéval is rendelkeznek.

hanem formativ

@® A tananyag szovegének vazlata
€ A j6l strukturdlt tananyag egyik

legfontosabb tudomanyos alapja a
kognitiv  terhelés  elmélete
(Cognitive Load Theory). Sweller
(1988) szerint az emberi
munkamemoria kapacitasa
korlatozott, ezért a tananyag
felépitésének célja az, hogy
csokkentse a felesleges terhelést,
és tamogassa a tanulast segit6
kognitiv folyamatokat.

felépitett
tartalomvazlat, az altémakra
bontas és a gondolattérképek
alkalmazasa mind bizonyitottan
segitik az informaciok
rendszerezését és hosszu tavu
memoriaba vald beépulését (Novak
& Cafas, 2008). A strukturalt
bevezetés-feldolgozas-0sszegzés
modell megfeleltethetd Merrill
(2002) JFirst

Instruction” (Az Oktatas Elsédleges

Principles  of

Elvei) elméletének, amely szerint a
tanulas akkor a leghatékonyabb, ha
vildagos problémakozponty keretre
épual.

@ Ajolfelépitett vazlat olyan, mint egy

utiterv: segit a gondolatok logikus
sorrendbe allitasaban, és biztositja,
hogy a tananyag atlathaté és
kovethet6 legyen. A tartalmat
célszerd az alapjan atgondolni,
hogy milyen terjedelem Al
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Példaul, ha 12
fejezetre kell felbontani a kurzus

rendelkezésre.

tananyagat, azon beldl is kisebb
leckékre bontva fel az ismereteket,
célszerd meghatarozni
kulcsfogalmakat, kulcsismereteket,
melyek 0Osszeflizésével a kurzus

attekinthet6vé valik.

@ Avazlat készitése sordn célszerl azt

A digitalis tananyagkészités alapjai

példakat érdemes  bemutatni,
illetve atgondolni a szamonkérés

médjat.

€ A gondolattérkép egy rendkivil

hatékony  eszkdz a  témak

dsszekapcsolasara. Nemcsak a
szerz6nek segit a tervezésben, de a
tanulék szamara is megkdonnyiti az

informaciok  feldolgozasat  és

is megtervezni, hogy az el6adas rendszerezését.

soran hol és milyen gyakorlati

A tartalom vazlata

Példak

A fogalmak illusztralasara szolgélo
példak, esettanulmanyok vagy vizudlis
elemek hozzaadasa.

Kisebb egységek létrehozasa a tananyag
felosztasahoz.

Tananyag pontjai

A tananyag legfontosabb pontjainak azonositasa.
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A tananyag szévege

A digitalis tananyagfejlesztés soran a szerzd egyik legfontosabb feladata, hogy a
fejlesztési modszernek megfelel6en dolgozza ki a tananyag szovegét. Ez a szbveg
tobbféle formaban jelenhet meg, attol fuggben, hogy a szerznek vagy oktatonak mi a
feladata a fejlesztés soran, és 6 hogyan fog megjelenni az oktatovidedban.

Ha az oktaté lathato szerepl6ként jelenik meg az oktatévidedban mikézben példaul a
diasorat magyarazza, az szakmailag talan a legnagyobb kihivast jelenti. Végig
koncentralnia kell, hogy a diasorral 6sszehangban, folyamatosan, az id6ét betartva
beszéljen. Ez esetben is érdemes a vazlatot, szdveges tartalmat leirnia, és nagyon
fontos a gyakorlas. A képerny6n valé6 megjelenés sok oktaté szamara kihivast
jelenthet.

Afenti eset alternativaja, ha az oktaté nincs jelen a képernydn csak a hangja hallatszik,
mert példaul egy avatar mondja fel a szovegét. Ez esetben lehet6ség van a szdveg
gondos megirasara, felépitésére. llyenkor a szoveg megalkotasakor elsédleges
szempont a hallgatéi kognitiv terhelés tudatos csokkentése. A mondatok legyenek
rovidek, egyszerd szerkezetlek, és keruljék az 6sszetett alarendeléseket (Sweller et al.,
2011).

A narracidéra szant irott szovegnél ilyenkor célszerlG beszélt nyelvi fordulatokat,
egyértelmd kotbelemeket és felvezet6 mondatokat hasznalni (pl. ,most azt fogjuk
latni, hogy...", ,a kovetkez6 példa azt mutatja...”), amelyek segitik a mentalis térkép
kialakitasat. Mayer multimédids tanulaselmélete szerint a narraci6 akkor a
leghatékonyabb, ha nem ismétli sz6 szerint a vizualisan megjelenitett széveget, hanem
azt kiegésziti és magyarazza (Mayer, 2020). Avataros felolvasas esetén kuléndsen
fontos a természetes ritmus, a hangsulyozasra alkalmas mondatszerkezet és a tulzott
szakzsargon kerulése, mivel a mesterséges hang kevésbé tud még megkuzdeni a
roviditésekkel, mozaikszavakkal, 6sszetett szerkezetekkel.
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irott tananyag

A sz6ban elhangzé tartalom gyakran egészul ki irott szoveggel, irott tananyaggal. Az
irott szovegnek nem az elS8adas sz6 szerinti leiratat kell visszaadnia, hanem annak
didaktikailag atgondolt, tanulast tamogaté kiegészitését. A kutatasok kovetkezetesen azt
mutatjak, hogy a hallgatok nem szivesen olvasnak hosszu szovegeket, ugyanakkor nagy
igényuk van jol strukturalt oOsszefoglaldkra, kulcsfogalmakra, vizudlisan is tagolt
magyarazatokra, valamint konkrét gyakorlati példakra és rovid esettanulmanyokra (Guo
et al., 2014; Race, 2014). Az irott tananyag tartalmazza az alapfogalmak definicioit, az
dsszefuggések vizuadlisan is jol kdvetheté bemutatasat, valamint olyan példakat, amelyek
az elmélet gyakorlati hasznat, alkalmazhatdsagat hangsulyozzak. Egyik alapvetd célja
lehet az el6adas soran elhangzottak rendszerezése, az 6nall6é tanulas és a vizsgara valo
felkészulés tamogatasa. Digitalis kornyezetben kuléndsen fontos, hogy az irott szoveg
modularis, kereshetd és célorientalt legyen, mivel a hallgaték gyakran nem linearisan,
hanem problémakézpontldan hasznaljak a tananyagot (Mayer, 2020).

Interaktivitas és reflexid

A vizsgakérdések megalkotasanal kiemelten fontos az un. konstruktiv 6sszehangolas
elvének érvényesitése, vagyis az, hogy a tanulasi célok, a tananyag tartalma és az értékelés
kovetkezetesen meg kell egyeznie a tananyagban hasznalt fogalmakkal; a szinonimak
vagy eltérd kifejezések indokolatlan alkalmazasa félreérthetd és igazsagtalan értékeléshez
vezethet. Alapelv, hogy a vizsgakérdés ne kérjen szamon olyan informaciot, amely nem
szerepel explicit médon a tananyagban vagy az el6adasban, kulondsen digitalis
kdrnyezetben, ahol a hallgatok gyakran aszinkron moédon tanulnak. Jol tervezett digitalis
tananyag esetén a vizsgakérdések nem pusztan ellenérzik a tudast, hanem visszajelzést
is adnak a tanulasi folyamat sikerességérdl.
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A videés tananyagok szovegirasanak moédszertani és etikai szempontjai

Az utobbi években egyre gyakoribba valt a nyelvi modellek alkalmazasa tananyagok
el6allitasara. Bar ezek az eszkdzok jelent8sen gyorsithatjak a tartalomkészitést, a
szakirodalom tobb kockazatra is felhivja a figyelmet. A generativ modellek hajlamosak
sablonos megfogalmazasokra, ismétl6dé narrativ panelekre, kilonosen akkor, ha
egy teljes kurzus - példaul tobb tucat lecke - szdvegét egyetlen modellre bizzuk
(Bender et al., 2021). Ez tartalmi homogenizaciéhoz vezethet, ami csdkkenti a tananyag
szakmai értékeét és tanuloi élményt.

Kiemelt kérdés még a plagium és a forraskezelés problémaja. Bar a nyelvi modellek
nem szé szerinti masolatokkal dolgoznak, a nem megfelel6en ellenérzott tartalom
esetében fennall a nem transzparens forrasfelhasznalas veszélye (Cotton et al., 2023).
Ezért az Ml-vel tamogatott tananyagkészités nem helyettesiti a szakmai szerzéi
felel6sséget: a szovegek lektoralasa, forrasellendrzése és stilaris egységesitése
elengedhetetlen.

A videOs tananyagok szovegirasa olyan komplex szakmai tevékenység, amely
pedagdgiai, nyelvi és etikai kompetenciakat egyarant igényel. Az MI-eszk6zdk hatékony
tamogatast nyujthatnak, de kizardlag emberi kontroll, médszertani tudatossag és
lektori ellenérzés mellett illeszthetdk felel6sen a tananyagfejlesztési folyamatba.

@ Lektoralas ﬁ'ﬂ Fejleszté E"d Lektoralas
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® A digitalis tananyagfejlesztés

mint egyuttmiikédésen alapulé
folyamat

A Digitalis  Oktatas Eurdpa
Akciéterv (European Commission
Digital Education Action Plan
(2021-2027)
allasfoglalasa szerint a

szakpolitikai

kapacitasépitést, a szervezeti
felkészultséget és a minGségre
épuld digitalis oktatasi
megoldasokat kiemelt
prioritasként kell kezelni (Europe
Commission, 2025).

A digitalis tananyagfejlesztés nem
egyetlen  személy  munkaja,
hanem ©Osszetett, egymasra

épulé szakmai szerepek
egyuttmiikodésén alapulé

folyamat, amelyben a mindség és
a hatarid6k betartasa
rendszerszint( kérdés.

A tananyag szerzdje - oktaté vagy
kulsd szakértd (példaul vallalati
szakember) - az egyik
legfontosabb lancszem a folyamat
kezdetén. A fejlesztés sikerének
feltétele, hogy pontos szerep- és

feladatdefinicié alapjan
dolgozzon. Legyen tisztaban a
kurzus kimeneti
kévetelményeivel (tudas,

kompetenciak, attitiid), valamint a
formai és tartalmi el6irasokkal. Ha
informacio hianyaban pontatlanul
dolgozik, vagy nem tartja be a
hataridét, az
veszélyezteti a teljes stab

kozvetlenul

munkajanak Utemezését

(fejlesztés, grafika, videdbmunka,

A digitalis tananyagkészités alapjai

LMS-feltoltés), a
folyamatat. Ez a tervezést és a

fejlesztés

mindséget tekintve egy negativ
Jancreakciot” hoz létre. A
nemzetkozi szakirodalom
hangsulyozza, hogy az online
kurzusfejlesztés mindsége
javithatd, ha a fejlesztési folyamat
eleve folyamatlépésekre
bontott, atlathato, és
visszacsatolasi pontokkal (review,
iteracio) mikodik (Lewis, 2021).

A kovetkezd  kulcslépés a
tananyag

(forgatokonyv/storyboard),

megtervezése

amelyet fejlesztdk vagy
maodszertani szakemberek

készitenek. Ebben rogzitik a
felhasznalasra  szant  vizualis
elemeket (PPT, grafika,
folyamatabra), a kotelezd arculati
elemeket, valamint azt is, hogy
mindez hogyan illeszkedik az
intézményi LMS funkcidihoz. A
storyboard és a korai lektoralas
szerepét a hazai e-learning
gyakorlat is kiemeli, mert ez az a
pont, ahol a hibak még a
.dragabb”
(grafika, vided) el6tt kiszlrhetok.
Kritikus min8ségi tényezd, hogy a

gyartasi fazisok

vizualis anyagokat készitd
fejleszték, ha nem is a téma
szakért6jeként, de értsék a szerzdi
szoveget, észrevegyék az
ellentmondéasokat és elirdsokat,
és a vizualizaciot a tanulasi
tartalomhoz igazitsak. A narrativa
és a vizualitas kovetkezetes

dsszehangolasa énmagaban



mindségbiztositasi kérdés, nem
pusztan esztétikai dontés
(Lanszki, 2022).

€ Amennyiben van kilon videds

csapat is, feladatuk a kép- és
hanganyag dsszeillesztése, a
zavaré hanghatasok kezelése és
az egységes technikai mindség
biztositasa. Itt mar nehezebb a

A digitalis tananyagkészités alapjai

€ A folyamat tobb kontrollponttal

tehetd biztonsagossa, erre a
mindségbiztositasi

keretrendszerek a folyamatos
fejlesztés és dokumentalt
ellenérzés logikajat javasoljak. Az
e-learning minéségbiztositasanak
friss kutatasai kiemelik, hogy a
mindséget nem a végén Kkell

hibak javitasa, de a kritikai és nem Lellen6rizni”, hanem a tervezés-

automata uzemmaodud munka itt is fejlesztés-megvaldsitas teljes
kiemelhetd.
€ Ezt koveti az LMS-be illesztés és

publikalas  (szerkesztdi/feltdltoi

életciklusaba be kell épiteni
(Timbi-Sisalima et al., 2022)

csapat).

Osszefoglalas Médszertani tipp

Biztonsagi kultuara:
Egy gyakran idézett alapelv az,
hogy a ,A hiba elkeriilhetetlen. Az

Mindségirdnyitis
A tananyag minGségének biztositasa a
fejlesztés soran.

elhallgatds nem.” Ha a fejlesztési

Folyamattervezés

folyamat barmely stadiumaban

A tananyagfejlesztés folyamatéanak

optimalizélasa. dolgozd szerepld nem jelzi azt,
ha hibat észlel, nem kérddjelez

Etikai szempontok kezelése

meg dolgokat és mindezeket

A tananyag etikai szempontjainak biziositdsa és
a megfelelség biztositasa. . . ; B ;
nem jelzi, hosszu tavon akar a
gyartassal kapcsolatos anyagi-,

vagy a tananyagok minésitésére

Interaktivitds beépitése

A tanul6i részvétel és elkbtelezettség novelése
interaktiv elemekkel.

T e vonatkozo6 karokat tud okozni.

A tananyaghoz sziikséges tartalom, példaul széveg,
képek és videdk létrehozésa.
Vazlat kidolgozisa

A tananyag szerkezetének és tartalmanak vazlatanak
elkésziiése.

IdGkeret beallitdsa

A tananyagfejlesztéshez sziikséges idGkeret meghatérozasa.

Célkdzonség meghatérozdsa

A tananyag célkozonségének azonositasa és megértése.

30



Ajoszéveg |

Onellenérzé kérdések

[AYA

Miért fontos a Milyen elemeket Milyen hosszlsagu Milyen szerepet Milyen szerzdi
célkiizonség ismerete tartalmazzon egy jol tananyagegységek a jatszanak az interaktiv szempontokat
atananyag felepitett leghatékonyabbak a elemek (pl. kvizek, érdemes figyelembe
tervezésének elsd tananyagvazlat? figyelem megallitd kérdések) a venni multimédias
lépéseiben? fenntartasara? tananyagban? tananyag
készitésekor?
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3.AJO SZOVEG

Mirél lesz sz6? mindazoknak, akik rendszeresen irnak vagy
Miért fontos? MI-t alkalmaznak szbvegalkotasi

A szovegiras menete

Ez a fejezet a j6 szoveg felépitését,
tudatos megalkotasanak lépéseit, valamint

Promptok és alkalmazasok
a szovegirasban
’ .. 7 , , Szovegiras
az Ml-alapu szovegiras és a hatékony

Kilenc egymasra épiil6 lépés

; . . , a létrehozashoz
promptolas alapelveit mutatja be. Azért

hasznos, mert segit atlatni, hogyan lehet Szerkezeti elérejelz6k

s , , . , 0 o és funkciok
vildgos, koherens és célorientalt imadas
szovegeket létrehozni, illetve hogyan Gratmdiial) ce
egeszitheti ki ezt a folyamatot a apcsolato
, . . . Mikroszerkezeti és
mesterséges intelligencia tudatos S makroszerkezeti
. egységek

hasznalata. Kalonosen fontos
pedagogusoknak, oktatéknak és

A j6 szoveg szerkezete

A szoveg mondatok lancolatabol all, amelyeket azonban nem véletlenszeriien rendellnk
egymashoz, hanem tartalmilag és szerkezetileg is dsszekapcsoljuk 6ket. Az dsszetartozast, a
kapcsolédast a szévegosszetartd er, a szovegkohézié biztositja. A kohézié a kisebb és
nagyobb szerkezeti egységek szintjén is hat.

A szdveg altalaban cimet visel, amely megelblegezi a szdéveg témajat. A j6 cim a szdveg
tartalmi és hangulati jelképévé valik. Funkcidjuk szerint a cimeknek négy fajtajat
kilonboztetjlk meg. A témajeldlé cim a leglényegesebb informaciot kozli a szdvegrdl; a
cimkeszer( cim tébbnyire rovid, egyszavas; a reklamszert cim érdeklédést valt ki, végul a cim
betblthet miifajjel6l6 szerepet is. Az ismeretterjesztd szOvegek cime témajeldld, esetleg
cimkeszer( lehet.

A széveg mikro- és makroszerkezeti egységekre bonthatd. A mikroszerkezeti egységek a
szdvegen bellli kisebb alkotoelemekbdl alinak ossze. llyen alkotéelemek a mondatok,
amelyek 6sszekapcsolddnak, ezaltal Iétrehozzadk a mondattdmbdket. A mondattémb a téma
szerint szorosan Osszetartozd, egymassal tartalmi-logikai viszonyban &all6 mondatok
egyuttese. A szdvegben a mondattombok logikailag és tartalmilag 6sszekapcsolédd
egységeket, bekezdéseket alkotnak. A bekezdés legfontosabb allitasat tételmondatnak
nevezzuk. Helye a mondanival6tdl fuggéen a bekezdés elején, kozepén és végén egyarant
lehet. A bekezdés tételmondata leggyakrabban az els6 mondat. A szdveg tovabbi részeiben
ezt az allitast fejtjuk ki. A tételmondat tartalmat a tobbi mondattal részletezziik, magyarazzuk,
ervekkel bizonyitjuk, kdvetkeztetéseket vonunk le.
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A makroszerkezeti egységek a bevezetés, a targyalas és a befejezés, vagyis a bekezdésnél
nagyobb szerkezeti egységek. A bevezetésben talaljuk az egész szbvegre vonatkozo
leglényegesebb allitast, a fokuszmondatot, melynek allitasa az egész szévegre vonatkozik. A
bevezetés egyik legfontosabb feladata ugyanis a témamegjeldlés, tehat tartalmaznia kell egy
mondatot, amely a teljes szoveg mondanivalojat lefedi. A bevezetés emellett felkelti a figyelmet,
rahangol a szdvegre, és el6késziti a tartalmat. A bevezetést a targyalas koveti. A targyalas
tobb bekezdésbdl all, az egymas utan kdvetkezd részek sorrendje alapulhat idébeli, térbeli vagy
logikai ok-okozati Osszefuggéseken. Veégul kovetkezik a lezard rész, a befejezés. A
befejezésben 6sszegezziik az elmondottakat, levonjuk a kdvetkeztetéseket, megfogalmazzuk
a tanulsagokat. Erdemes a befejezésben adni egy kitekintést, és a befogadd figyelmét a
nagyobb dsszefliggések iranyaba terelni. A széveg 0sszefliggését linearis és globalis szinten
is biztostani kell. A linearis szdvegosszefiiggést az olyan grammatikai kapcsoléelemek
biztositjak a szdvegben mint a névmasok, a hatarozott nével6k, a kétészok, a hatarozészok, az
egyeztetés, a toldalékok, a kihagyasok, a szérend és a mondatrend. A globalis kohézi6 a
szOveg egeszének vagy hosszabb szakaszainak egységét teremti meg tartalmi-jelentésbeli
kapcsoléelemekkel. A globalis kohézié legalapvetébb eleme, hogy a széveget alkoté mondatok
ugyanarra a témara vonatkoznak, témahalézatot alkotnak. A témahalézatot a szdveg
kulcsszavai (izotopjai) hatarozzak meg. A kulcsszavak végigvonulnak a teljes szévegen. Vagy
ismétlédnek, vagy szinonimakkal, metaforakkal, névmasokkal, ala- folérendelt fogalmakkal,
tobbjelentésli, azonos alaku, hasonlé alaku vagy ellentétes jelentésl szavakkal helyettesitjik
Oket. A szbvegben valtakoznak a mar ismert és az Uj informaciét kozld részek. A rémaval
mindig az uj, hirértékkel biré elemet fejezziik ki, a témaval pedig a mar ismert kdzléselemet
jelenitjuk meg (Tolcsvai Nagy, 2001).

Osszefoglalas Médszertani tipp

Gondolj a
A szoveg szerkezetének megértése szévegedre,
mint egy
varosra!

2 Ismerd fel a
Cimek kohézio Azonositsd a
A szoveg szerkezetének eszkozeit, mint ~ ~ mondatokat,

S 2 AN, jardakat! mint utcékat!
eldrejelzése, a téma jelzése.

A grammatikai és jelentésbeli
. e Ertsd meg a Ertsd meg a
kal?_csolat?k b'lzt(')SItaS‘a Imondatokat, 9@} bekezdéseket,
az osszefiiggés érdekében. nint tablékat! Szbveg mint hézakat!
\ szerkezete \/
A f6 pontok dsszefoglalasa § %
és a tanulsagok kiemelése. Tekintsd meg a Ismerd fel a
befejezést, mint L « bevezetést,
kilatot! mint féteret!

P " Vizsgéald meg a
A tartalom logikai, idobeli, térbeli targyalast, mint
rendben torténé szervezése. rendezett
utcakat!

Bevezetés

A szoveg témajanak bemutatasa

és a figyelem felkeltése.
Bekezdések
Tételmondatok koré szervez6dé
részletezd egységek.

Mikroszerkezet

A mondatok lancolata, amely a szoveg
alapjat képezi.
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A szdoveg szerkezete tobb szinten épiil fel: a mondatok Iancolata mikroszerkezeti,
mig a bevezetés, targyalds és befejezés makroszerkezeti egységet alkot. A
bekezdések tételmondatok koré szervezédnek, amelyeket részletezd, érvelé vagy
példat adé mondatok egészitenek ki. A bevezetés fokuszmondata kijeloli a szoveg
egészének témdjat, felkelti a figyelmet és el6késziti a tartalmat. A tdrgyalds logikai,
idobeli vagy térbeli rendben szervezédik. A befejezésben az osszegzés, a
kovetkeztetések és a tanulsag keriil elétérbe, sokszor kitekintéssel. A kohézio
grammatikai és jelentésbeli kapcsolatok révén biztositja az 6sszefiiggést, mikézben
valtakoznak az ismert és az Uj informdciok. A cimek fontos szerkezeti elorejelz6k:
témajelolé, cimkeszerd, reklamszerii és miifajjel616 funkcioval.

Onellenérzé kérdések

Hogyan
Mi a tételmondat kiilonbéztethetjik

- Milyen nyelvi és
meg a cimek

Mi a kiilénbség a szerepe a Milyen feladatokat i e ek tartalmi eszkdzok
mikroszerkezeti és a bekezdésben, és hol lat el a bevezetés, a ||pu5a| .kesEﬁbe E:e @ biztositjak a linedris
makroszerkezeti helyezkedhet el? térgyalds és a ?sgr%ﬁe?tgr'ezztzz és a globalis
eqgységek kozott? befejezés? ; ] kohéziét?
szovegekben?

A j6 szoveg ismérve 9 |épésben

A szovegiras tudatos tervezéssel kezd6dik: a megfelel6 téma, szovegtipus, cél és
célk6zénség kivalasztasaval. Ezt koveti a vazlatkészités, az anyaggyijtés, a hatasos,
nem kattintasvadasz cim megalkotasa, valamint a szoveg logikus elrendezése és
részletes kidolgozasa. A j6l megirt szoveg figyelemfelkelt6 bevezetéssel, aranyos és
szemléletes targyalassal, 0sszegzd befejezéssel rendelkezik, mikdzben betartja az
érthetd, relevans és hiteles kommunikacié alapelveit. Az alabbiakban ezek részletes
bemutatasa kovetkezik.
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® Valaszd ki a témat!
€ A téma legyen Ujszer(, aktudlis,
egyedi!
@ llleszkedjen a befogaddk
érdeklédési koréhez!
€ Kapcsoldédjon a tananyaghoz!
¢ Alljon hozza rendelkezésre

megfeleld szakirodalom!

® Valaszd ki a szovegtipust és a
széveg céljat!

€ Az elbeszél6 szovegtipus célja a

tajékoztatas, valamely

elbeszélése,

id6beliségre  épul,

szerkezetl,  gyakran

eseménysor

tébbnyire

linearis

tartalmaz parbeszédet, j6, ha

fordulatokban gazdag,
élményszer(ségre,
személyességre torekszik.

® A leir6 szoveg készilhet egy
személyrdl, egy targyrol, egy
novenyrél, egy allatrél, egy tajrol,
egy  munkafolyamatrél  stb.,
szerkezete altalaban térbeliségre
épuls, lancszerd vagy
mozaikszerli, a részletekt6l az
egesz felé, vagy az egesztdl a
részletekig, a kozelebbitdl a
tavolabbi felé, kivulrél befelé,
belllrdl kifelé halad.

® Az érvel6 szoveg célia a
meggydzeés,
rendre, ok-okozati kapcsolatra

altalaban  logikai

épul, linearis szerkezetl, a
tételmondatokban
megfogalmazott allitasokat
bizonyitja vagy cafolja, érveket

hasznal.
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Elbeszélé
szoveg

/ - \
Szovegtipusok
Erveld szdveg @ Leir6 szdveg

~

® Ismerd meg a célkozonségedet!
® Ismerd meg a befogaddk
életkorat, érdekl6dési korét,
el6zetes tudasat!

€ Tudd meg, hogyan
gondolkodnak, milyen stilus,
milyen hangnem all a

legkozelebb hozzajuk!

@ Készits vazlatot!
€ Fogalmazd meg a bevezetés, a
targyalas és a befejezés egyes
bekezdéseinek tételmondatait!
€ Emeld ki a kulcsszavakat (pl.
félkovér betltipussal)!

® Gyiijts anyagot!
€ Haszndlj bels6 forrast, pl. sajat
élményt!
€ Tajékozod] kulsé forrasbdl, pl.
kdnyvtarbdl, internetrol!

@ Adj egy hatasos cimet!
€ Haszndlj szadmokat: pl. ,3+7
dolog, amit nem tudtdl a
szovegirdssal kapcsolatban”!



€& Kérdezz: a kérdés segit felkelteni

az olvasé kivancsisagat, és arra
készteti 6t, hogy megtudja ra a
valaszt!

€ Légy humoros!
€ Hasznalj sz6jatékot, kdzmondast,

szblast, szalldigét, idézetet, pl.
.Gyar dllott, most kéhalom”,
.KOzép-eurdpai karkorkép”,
~Hatalomtalanitds”!

Légy interaktiv: a kozvetlen
megszolitas személyesebbé teszi
az élményt, ezaltal felkelti az
olvaso figyelmét!

Légy rovid: optimalis hosszusaga
50-60 karakter vagy 6-8 sz¢!
Keruld a kattintasvadasz
(clickbait) cimeket!

® Rendezd el az anyagot!

€ Csoportositsd az informaciokat!
€ Tervezd

meg a szoveg
makroszerkezetét: hatarozd meg,
mi kerUljon a bevezetésbe, a
targyalasba, a befejezésbe!
Tervezd meg a szoveg
mikroszerkezetét: hatarozd meg,
hogy milyen bekezdések és
mondattombok  keruljenek a
bevezetésbe, a targyalasba és a
befejezésbe!

® Dolgozd ki a szoveget!
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€ A bevezetésben nyerd meg a

befogadd joindulatat, pl. a
raigérés toposzaval: ,Onék az
elsék, akik értesilhetnek arrdl,
hogy...” vagy a bels6 kényszer
toposzaval: ,Nem hallgathatok
tovabb, végre ki kell mondanom...”!

A jo szbveg

€ A bevezetésben keltsd fel és

tartsd fenn a figyelmet empatiaval
(“Nem utdlod, amikor...?") vagy
humorral, de elmesélhetsz egy
torténetet vagy sokkolhatod az
olvasét egy Orult ténnyel,
statisztikaval, kérdéssel, pl. ,Az
irds nem egyszer(i feladat. Ures
képerny6k, magdnyos kurzorok - a
legrosszabb  kombindcio. Ki ért
velem egyet?”!

A targyaldsban fogalmazd meg a
mondanivalét, tartsd be a
folyamatossag, a logikus
elrendezés, az aranyossag elvét,
szemléltess példakkal, hasznalj
stilisztikai és retorikai eszkdzoket,
pl. metaforat, hasonlatot,
megszemeélyesitést, ismétlést,
fokozast, ellentétet!

A befejezésben foglald 6ssze a
legfontosabb gondolatokat, hass
az értelemre és az érzelmekre,
reflektalj a bevezetésre, legyen a
szoveged keretes szerkezet(!

® Tartsd be a kommunikacioés
alapelveket!
€ Mennyiség: a  mondanivaléd

legyen a kivant mértékben
informativ, ne legyen
informativabb, mint amennyire
szukséges!

Min6éség: ne mondj olyasmit,
amirdl ugy hiszed, hogy hamis
vagy amire nézve nincs megfelel
evidenciad!

A viszony maximaja: légy relevans!
Modor: azzal kapcsolatos, hogy
hogyan mondjuk, amit mondunk;
légy érthet6, keruld a kifejezés
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homalyossagat, a
kétértelImdlséget, légy tomor és Hogyan kommunikaljunk hatékonyan?
rendezett!
sz Mennyiség
Mindség Yo
@ Relevancia
Osszefoglalas Médszertani tipp

A jo szoveg létrehozasanak lépései

Kommunikéciés alapelvek
biztositasa

Vélassz alapot
az épiiletnek!

Harmonizald a @
berendezést! Tervezz!
—

Rendezd el a Gydjts
szobdkat! anyagokat!

Ajo szoveg létrehozdsa tudatos folyamat, amely kilenc egymadsra épiilé lépésben valosul meg.
Elészor a téma kivdlasztdsa torténik, amely Ujszeri, relevdns és megfelel6 forrdsokkal
aldtdmaszthato. Mdsodik a szovegtipus (elbeszéld, leiré vagy érvel6) és a cél meghatdrozdsa.
Harmadszor a célkozonség ismerete segiti a stilus és a hangnem megvdlasztdsdt. A
vazlatkészités sordn a tételmondatok és kulcsszavak keriilnek kijelolésre. Az anyaggyiijtés
sajdt élményekre és kiilsé forrdsokra épit. A cimadds kreativitdst igényel, keriilni kell a
kattintdsvaddsz cimek alkotdsdt. Az anyag elrendezése a makro- és mikroszerkezet
megtervezését jelenti. A kidolgozds sordn figyelni kell a bevezetés figyelemfelkelto erejére, a
tdargyalds logikus felépitésére és a befejezés keretes szerkezetére. Végiil a kommunikdcios
alapelvek (mennyiség, mindség, viszony, modor) biztositjdk az érthetbéséget és a hitelességet.
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Onellenérzé kérdések

Miben kiilonbéznek
egymastol az
elbeszéld, leird és
érveld
szivegtipusok?

Milyen szempontok
alapjan kell
kivalasztani egy
szdveg témajat?

e

Miért fontos a
célkézinség
megismerése a
szdvegalkotas
folyamatéaban?

Hogyan jérul hozza a
cim a szdveg
sikerességéhez, és
milyen hibakat kell
elkeriilni?

Mit jelentenek a
kommunikéacios
alapelvek, és hogyan
segitik a jo szoveg
létrehozasat?

formajat. Az Ml szévegalkotasra

Hogyan irjunk j6 széveget az Mi-vel?

A prompt a nyelvi modellnek adott vilagos és célzott utasitas, amelynek
mindsége alapvetéen meghatarozza a kapott valasz minéségét. A j6 prompt
egyszerl, egyértelmii, kontextushoz kotott, sziikség esetén feladatokra
bontott, megadja a kivant és a kerillendé elemeket, valamint a kimenet

megfelelé6 promptokkal hatékonyan tamogatva az irast, az 6sszefoglalast és a
prezentaciokészitést (Liu, Pengfei et al., 2023).

és -feldolgozasra egyarant hasznalhaté,

@® Mi is az a prompt?

A prompt az az input vagy utasitas, amit
a nyelvi modellbe taplalunk annak

érdekében, hogy a legjobb valaszt
kapjuk. Minél specifikusabb, arnyaltabb a
promptunk, annal jobb megoldast
(valaszt) fogunk kapni a rendszertél. A
valasz lehet szoveg, kép, hang, vided vagy
akar egy kodsor is.
@® Hogyan irjunk j6 promptot?
@ Legyél vildgos: irj a legcélratorébb
formaban, csak

az legyen a

promptban, ami feltétlendl
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szukséges, de az teljesen
egyértelmien!

@ Legyél egyszer(i: csak azt az
informaciét  ird bele, amire

mindenképp szukség van a feladat
végrehajtasahoz!

Bontsd fel a feladatokat:
csokkentsd a prompt feladatainak
komplexitasat, Osszetett
feladatokra egy rendezdépromptot
szakositott
(a
rendez8prompt olyan prompt, ami

és kalonbozo,

promptokat  hozz |étre



segit a modellnek elddnteni, hogy
melyik  szakosodott  promptot
hasznalja)!

€ Adj a prompthoz kontextust: ez
lehet egyszerd, mint pl. az aktualis
datum vagy komplexebb, mint pl. a
valasz stilusanak meghatarozasal!

€ Mondd el, mit ne csindljon: tlintesd
fel, mi nincs a prompt feladatai
kozott, illetve milyen utasitasokat
és informaciokat hagyjon figyelmen

kival!
€ Formazd a bemenetet: irdsjelekkel,
nagybetlkkel, specialis

karakterekkel rendezz mindent
logikus sorrendbe!
€ Formazd a kimenetet: ko6zold a
modellel, milyen  hosszusagu,
nyelvd, stilusi kimenetet varsz
pontosan!
@ Prébalkozz és finomits: ne sporolj a
teszteléssel, ha nem azt kapod,
@ igy hasznald az MI-t szévegirashoz

Ajoszéveg |

amit vartal, valtoztass a prompton
(pl. a sorrenden), igy iddvel
megérted a modell logikajat is!

€ Haszndld a forditott interakcié
promptot, ha olyan célt szeretnél
elérni, amelyhez kezdetben nem
tudod, hogy milyen szempontokat
kell megadni a jo mindségi
valaszhoz, errdl itt taldlsz egy
videot:

Forditott
interakcio

Forrds:
https://www.youtube.com/watch?v=_Pvbf -A0

Szoveget alkothatsz megfelel6 promptok megadasaval: nyelv, téma, szdvegtipus, cél,
célkozonség, stilus, nyelvhelyesség, helyesiras, terjedelem. Példa a ChatGPT-tél:

€ Mesterprompt:
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https://www.youtube.com/watch?v=_Pvbf_-A0VQ

A jo szbveg

€ Gyorsité prompt:

JIrj egy jél felépitett, vildgos és koherens széveget a kévetkezd témdrdl: [téma]. A célkéz6nség:
[kinek szdl], a cél: [tdjékoztatds/meggybzés/elbeszélés]. Legyen figyelemfelkeltdé bevezetése,
logikus tdrgyaldsa és 6sszegz6 befejezése. Haszndlj érthetd stilust, relevans példdkat, és
kertld a felesleges ismétlést. Terjedelem: [hossz].”

@® igy hasznald az MI-t szévegfeldolgozashoz

@ Szovegedbdl par kattintassal készithetsz prezentaciét: Gamma, Slidesai.io

@ Szbvegedet 6sszefoglalhatod: ChatPDF
@ Szovegedbdl videdt készithetsz avatarral: Synthesia
@ Szovegedhez képet/illusztraciot generdlhatsz: DALL-E, Tengr.Al

€ Kép alapjan szoveget generalhatsz: Gemini

Osszefoglalas Médszertani tipp

Az Ml-alapu szovegiras elsajatitasa Prompt
megfogalmazasa

Ml integralasa a
kreativitasba

Promptok tesztelése

és finomitasa Kreativitas Ml-vélasz
alkalmazasa Mi-segitett % generalasa

kreativitas

Eredmények
felllvizsgalata
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https://gamma.app/?utm_source=google&utm_medium=search&utm_campaign=22882492255&utm_content=181460289337&utm_term=gamma&utm_id=tw&gad_source=1&gad_campaignid=22882492255&gbraid=0AAAAAqWjqPRV6tiU4aClQnPgE5Rr5pA59&gclid=CjwKCAiA9aPKBhBhEiwAyz82J8hc13VsG8APMgA7D6O_LY0H6Ko8fsLSJXEJX0h3HfuNF1Oh65htBhoCAOcQAvD_BwE
https://www.slidesai.io/
https://www.chatpdf.com/hu
https://www.synthesia.io/
https://www.dall-efree.com/
https://tengr.ai/en
https://chaton.ai/gemini/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=GA%20|%20ChatOn%20|%20Web%20|%20WW%20|%20Search%20|%20Main%20|%20CPA%20|%2021.07.25&utm_content=776556484500&utm_term=gemini&campaign_id=22809916773&adset_id=191306246528&ad_id=776556484500&gad_source=1&gad_campaignid=22809916773&gbraid=0AAAAA9SXzF6uyy1ii4GuazPAaVUgc7zet&gclid=CjwKCAiA9aPKBhBhEiwAyz82JxZVzdsqXGS1-jvhueAfLq9yTK8oGe-dkOoKjN4ihFAxPqFFkWu62BoCrO0QAvD_BwE

A jo szbveg

Az Ml-alapu szovegirds a megfelelo6 promptok megfogalmazasan alapul. A prompt
vilagos, egyszerii és kontextushoz kotott utasitds, amely irdnyitja a nyelvi modell
valaszat. A jo prompt tartalmazza a sziikséges informdciokat, meghatdrozza a stilust,
a formdtumot és a kimenet terjedelmét. Az osszetett feladatok kisebb részekre
bonthatok, a rendezoprompt pedig segiti a megfelel6 specializalt prompt
kivalasztasdat. Fontos megadni, mit ne tartalmazzon a kimenet. Az Mi-t tobbféleképpen
lehet alkalmazni: szovegalkotdsra, 6sszefoglaldasra, prezentdcio- vagy videdkészitésre,
illusztrdciok generdldsdra. A promptok tesztelése és finomitdsa révén a felhasznalé
fokozatosan megérti a modell miikédését. Az MI tehdt nem helyettesiti, hanem
kiegésziti az emberi kreativitdst a szovegirdsban.

Onellenérzé kérdések

Mit jelent a ,prompt”, Milyen elveket kell Mi a rendezéprompt Hogyan Miért fontos a
és miért alapvetd a kévetni a j6 prompt szerepe az dsszetett alkalmazhaté az MI promptok tesztelése
minésége az Ml altal megirasakor? feladatok a szovegirdson tul és folyamatos
generalt feldolgozasaban? mas teriileteken? finomitasa?
szovegekben?
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A hatékony prezentacié

4. A HATEKONY PREZENTACIO

Mirol lesz szo?
Miert fontos?
Kinek hasznos?

Ez a fejezet a hatékony prezentacié
dsszeallitasanak lépéseit, legfontosabb elemeit
és mukodésének kritériumait mutatja be a = .‘
tananyagfejlesztés folyamata soran, valamint

segitséget nyudjt az Mi-alapl prezentaciok ELGILTE]

Latvany

készitésében is. Azért hasznos, mert olyan
alapelveket ismertet, melyeket fontos szem
el6tt tartani a prezentacid készitésekor.

Innovacio

Kulonosen fontos pedagogusoknak, oktatoknak
és tananyagszerz6knek, akik a mindennapi .

munkajuk soran készitenek prezentaciokat és
alkalmaznak, vagy szeretnének MI-t alkalmazni.
@® A prezentacio strukturdja: Bevezetés, f6 rész, zaras
@® Vizualis elemek és esztétika: Képek és infografikak, betltipusok és szinek,
animaciék és mozgas
@® Mesterséges intelligencia és prezentaciokészités: Ml-alapu diatervezés,
szovegoptimalizalas Al segitségével, képgeneralas mesterséges intelligenciaval

A prezentacid olyan strukturalt, vizualisan és verbalisan tamogatott kommunikacios
forma, amelynek célja az informaciok, fogalmak vagy dsszefuggések érthet6, koherens
és befogadhaté mddon torténd kodzvetitése egy meghatarozott kézonség szamara,
jellemzéen digitalis eszkozok segitségével (Clark & Lyons, 2011; Mayer, 2009).
Pedagogiai értelemben a prezentacid nem pusztan informaciok megjelenitésére
szolgald technikai eszkdz, hanem didaktikai tamogatorendszer, amely vizualis
strukturat biztosit az el6adas logikai felépitéséhez, segiti a tanuldk figyelmének
iranyitasat, valamint tdmogatja a megeértést és a tudas szervezését.

A prezentaciénak az oktatas soran kiemelten 3 funkcidval rendelkeznie kell: motivalo,
figyelemfenntartd, megértést el6segitd.
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Motivacio: A PowerPoint-
prezentaciok pedagodgiai értéke akkor
nagy, ha azok tudatos vizualis
tervezésen alapulnak (Lin és mtsai,
2017). A kognitiv multimédias tanulas
elmélete szerint a tanulok
hatékonyabban dolgozzak fel az
informaciot, ha a szOveges és vizualis
elemek 0©sszehangoltan, a kognitiv
terhelés csokkentését szem el6tt
tartva jelennek meg (Mayer, 2009). A
jol strukturalt, atlathato és
esztétikailag kovetkezetes
prezentaciok pozitivan hatnak a
tanuldk tanulasi motivacidjara s,
mivel novelik az anyag érthet8ségét és
befogadhatosagat. Keller (2010) ARCS-
modellje  alapjan a  figyelem
(Attention), a relevancia (Relevance),
magabiztossag (Confidence) és az
elégedettség

kulcsszerepet

(Satisfaction)
jatszik a  tanulasi
motivacio fenntartasaban, amelyhez a
vizualisan tamogatott prezentaciok
hatékony eszkozt biztositanak.
Empirikus kutatasok igazoljak, hogy a
vizualisan  megtervezett diasorok
nemcsak esztétikai élményt nyudjtanak,
hanem a hallgaték bevonddasat és
elégedettségét is novelik (Ang &
Mohamad, 2014).

A figyelem fenntartasa: A tanuldi
figyelem fenntartasa a
fels6oktatasban is nagy kihivast jelent,
mivel az el6adasok id6tartama és az
informaciosdriseg magas. A
megfelel6en alkalmazott prezentacios

példaul vizualis
strukturalt diak,
animaciék visszafogott hasznalata -

eszk6zok -
kiemelések,

€ A megértés

A hatékony prezentacié

hozzajarulnak a figyelem
iranyitasahoz és fenntartasahoz. A
jelzéselmélet (signaling principle =
figyelemiranyitas) szerint a vizualis
hangsulyok segitik a tanulékat abban,
hogy felismerjék az informacidk
kdzotti hierarchiat és a kulcselemeket
(Mayer & Moreno, 2003). A kutatasok
azt mutatjak, hogy az el6adasok soran
alkalmazott multimédias elemek -
terhelik tul a
csokkentik  az

amennyiben nem
munkamemoriat -
elkalandozast és elB8segitik az aktiv
figyelmet (Boucheix & Lowe, 2010).
Ugyanakkor a prezentacio
hatékonysaga nem Onmagaban az
eszkozok hasznalatan, hanem azok
pedagoégiailag indokolt alkalmazasan
mulik, 6sszhangban az oktaté tanitasi
stilusaval és az el6adas céljaival.
tamogatasa: A
egyik
didaktikai funkcidja az el6adas logikai

prezentaciok legfontosabb
kdvethet6ségének és megértésének
tamogatasa. A jol felépitett diak
vizualis vazként szolgalnak, amelyek
segitik a tanuldkat az informaciok
szervezésében és a mentalis modellek

kialakitasaban (Mayer, 2021). A
tulzsufolt  szoveges  diak  ezzel
szemben novelik  a kognitiv

tulterhelést, és gatoljak az aktiv
kett&s

elmélete szerint a verbdlis és vizudlis

feldolgozast. A kddolas

informacié6  egyuttes  alkalmazasa
el6segiti a hosszu tavu megértést és
felidézést (Paivio, 1991). Wolfe és
munkatarsai (2023) a multimédias
tanulas kognitiv elméletére hivatkozva

hangsulyozzak, hogy a vizualis és



interaktiv elemek hasznalata el8segiti
amegértést és a tanulok bevonddasat.
A vizualis tartalmak - példaul
diagramok, abrak, képek - nemcsak
szemléletesebbé, hanem érthetébbé
is teszik az Uzenetet (Jurin et al., 2010;
2022).

vizsgalatok igazoljak, hogy az abrak,

Noetel et al., Empirikus

A hatékony prezentacié

elemek hasznalata javitja az el6adas
kdvetését és a tananyag elsajatitasat,
kulénosen Osszetett fogalmak
esetében (Clark & Lyons, 2011). A
prezentacio

tehat nem csupan

kisér6eszkdz, hanem a tanulasi
folyamat aktiv, kognitiv tamogatd

eleme.

diagramok és strukturalt vizualis

Ahhoz, hogy a prezentacios diakat hatékonyabba és vizualisan vonzébba tegyuk,
érdemes torekedni az atlathaté megjelenésre, az egyszeriibb elrendezésre, valamint a
megfeleld multimédias elemek alkalmazasara. Alley és Robertshaw (2004)
hangsulyozzak a nagy kontrasztl szinek és a vilagos szerkezet fontossagat, valamint a
sans serif betltipusok hasznalatat, amelyek legalabb 18 pontos méretlek.

A szoveges és vizudlis tartalom aranyanak megvalasztasa szorosan Osszefugg a
prezentacié funkcidjaval és a tanulasi kornyezettel. Amennyiben a diasor tanulasi
segédanyagként is elérhetd (pl. LMS fellleten), célszer( visszafogott szOvegalkalmazassal,
kulcsszavak és vizualis tampontok hasznalataval tamogatni az el6adast. Ha a
prezentacid az egyetlen informaciéhordozo, indokolt lehet valamivel részletesebb szoveg,

de ebben az esetben is kertlendd a tulzsufoltsag.

€ A kutatdsok szerint a kozonség
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jobban emlékszik a képekre, mint
a szévegre (Schwabish, 2016), ezért
a képek és vizudlis elemek tudatos
alkalmazasa kiemelt szerepet kap. Az
un. ,,Hatok szabalya” (,Rule of Six")
szerint érdemes legfeljebb hat sor
szoveget megjeleniteni egy dian,
soronként maximum hat széval
(Das et al., 2025). Bar nincs minden
helyzetre érvényes recept, altalanos
iranyelv, hogy a dia legalabb 40-
50%-ban vizualis elemeket (kép,
ikon, diagram stb.) tartalmazzon.

A vizualis tisztasag, az informacioés
hierarchia és a logikus elrendezés
segitik a figyelem fdokuszalasat
(Grambow & Weinfurt, 2024; Liu,
2015). A vizualis elemeket - példaul

illusztraciokat, ikonokat,

multimédias bejatszasokat -
stratégiai céllal érdemes hasznalni:
ezek ne csupan diszitsenek, hanem
tamogassak a
narrativat és a megértést (Luby &
Southern, 2022; Kazanskaia, 2025).

Az Un. sans serif, azaz talpatlan

funkcionalisan

betltipusok - mint példaul az Arial,
a Helvetica, a Tahoma vagy a Calibri
- hasznalata, valamint a térzsszoveg
esetében minimum 18, de alsé
hatarnak a legfeljebb 20-24 pontos
betGméret alkalmazasa jelentésen
noveli a prezentacidé olvashatosagat
és befogadhatdsagat.

A szinek megvalasztasa nem
csupan esztétikai kérdés, hanem a
megértést és a figyelemvezetést is
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alapvetéen befolyasolja (Alley &
Robertshaw, 2004). A nagy
kontrasztu
példaul vilagos
betlszin, vagy so6tét hattéren vilagos

szinkombinaciok -
hattéren sotét

szoveg - elBsegitik az olvashatdsagot
és csokkentik a kognitiv terhelést. Ha
értékkel bir a
szinvalasztas (pl.

informacio
kiemelés,
megkulonboztetés) érdemes kerdlni
a nehezen elktlonithetd
kombinaciokat, mint a piros-zdld
vagy a kék-z4ld parositas, kiléndsen
a szintévesztd hallgatékra vald
tekintettel. A tulzottan élénk, vibrald
szinek (pl. neonarnyalatok) hosszabb
expozicié esetén zavardak lehetnek,
és ronthatjak a fokuszt. Célszer( egy
harmonikus,

szinpalettat

korlatozott
alkalmazni, amely
minden dian kovetkezetesen jelenik
meg. A szinek funkcionalisan is
hasznalhatok: példaul kiemelésre,
blokkok
megkulonboztetésére vagy

tartalmi

kategoriak vizualis megjelolésére.
Kiemeléshez célszerG a betlk
félkévér (bold)
hasznalni, mivel ez a legjobban

formazasat

észlelhetd és a legkonnyebben
olvashaté médja a hangsulyozasnak,
kulénosen diszlexiabarat formaban
is (Macaya & Perea, 2014). Az
egységes szinhasznalat hozzajarul a
tananyag atlathatésagahoz, a
vizualis memoria aktivaldsahoz és a
prezentacio professzionalis
megjelenéséhez (Das et al., 2025).

A prezentaciok
elemekkel - példaul kvizekkel,

interaktiv

A hatékony prezentacié

visszajelzésekkel,
kérdésekkel - valo kiegészitése segiti
a figyelem fenntartasat (Kazanskaia,
2025; Webster & Ho, 1997). Liu (2015)
szerint a vizualis dizajn elemeinek

megallitd

helyes alkalmazasa jelentdsen javitja
a kozonség bevonddasat, kulondsen
akkor, ha a tartalom a tanuldk
gondolkodasara van optimalizalva.
Az anyagok egységes megjelenése, a
szoveg és a vizualis tartalom kozotti
arany megfeleld kialakitasa, valamint
a zavaro hatasok (pl. tul sok animacio
vagy harsany szinek) kerulése
alapvetd fontossagu az eredményes
kommunikacié érdekében (Gottlieb
et al., 2024).

Ezen elvek integralasa az oktatasi
prezentaciokba hozzajarul a
tartalom hatékonyabb
kozvetitésehez, mikdzben segiti a
kdzonség figyelmének és
érdekl6désének fenntartasat. A
prezentacidkészités napjainkban
mar nem csupan grafikai és

pedagdgiai, hanem egyre inkabb

technologiai kérdés is. A
mesterséges intelligencian
alapulé eszkézék és platformok
jelentésen  bovitik az  oktatdk
lehet8ségeit, mikdzben
hatékonysagot és innovaciot

kinalnak a diasorok 0sszeallitdsaban,

képesek  szdveges  tartalombdl
automatikusan vazlatos didkat vagy
akar feleletvalasztos kérdéseket is
generalni, igy a tananyag nem a
nullardl indul, hanem gyorsan testre
szabhaté (Costa et al., 2023). A

mesterséges intelligencian alapuld



prezentaciokészité eszkdzok
nemcsak a tervezési folyamatokat
egyszerdsitik, hanem hozzajarulnak

A hatékony prezentacié

személyre szabott tanulasi
élményeket, el8segitik az informacié
strukturalasat, és javitjak az oktatasi

a pedagogiai hatékonysag eredményeket (Qudrat-Ullah, 2024;

noveléséhez is: tamogatjak a Upadhyaya et al., 2025).

Prezentacio tervezési elvek

Alapelvek
. Alapvetd iranyelvek a
_ . Mi-alapu hatékony prezentaciokhoz
prezentaciokészités
A mesterséges
intelligencia hasznalata a
prezentaciok javitasara

Szoveg és képek aranya
Egyensuly a széveg és a
vizualis elemek kdzott

Egységesség és
kovetkezetesség Szovegmennyiség
A prezentacio A szdveg
egyseges \ mennyiségének
megjelenésének és ¢ korlatozasa az
érzetének biztositasa atlathatosag
érdekében

Interaktivitas és . L
élmén Vizualis elemek
y T
A kdzdnség bevonasa A vizualis elemek
interaktiv elemekkel hatékony hasznalata

Figyelem és Tipografia
bevonodas A betltipusok és a

A kdzonség figyelmének
és bevonodasanak
fenntartasa

szovegformazas
kivalasztasa

Szinhasznalat
A szinek hatékony
hasznalata a megértés
és a figyelem felkeltése
érdekében

1. Alapelvek
o Atldthatésdg o Vizudlis témpontok
o Egyszerl elrendezés o Tulzsufoltsag keriilése
o Tudatos vizudlis tervezés e Tanuldsi kdrnyezethez igazitds
e Funkciovezérelt design o Diasor mint kiegészit6 / 6nallé

anyag

2. Széveg és képi elemek aranya
e Kulcsszavas szoveg

3. Sz6vegmennyiség - ,,Rule of Six”
e Max. 6 sor/dia
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Max. 6 sz6 / sor
Révid, lényegre téré lizenetek
Olvashatésag

Kognitiv terhelés csokkentése

4. Vizudlis elemek

Képek

lkonok

Diagramok

Abrdk

Multimédids elemek

Funkciondlis haszndlat (nem
dekordcio)

Narrativat tamogato vizualizdcio

5. Tipogrdfia

Sans serif bettitipus

Arial / Helvetica / Calibri / Tahoma
Min. 18 pt (idedlis: 20-24 pt)
Félkoveér kiemelés (bold)

Diszlexiabardt megolddsok

A hatékony prezentacié

7. Figyelem és bevonéddds

Informdciés hierarchia
Vizudlis tisztasdg
Figyelemirdnyitds
Interaktiv elemek
Kvizek

Megallito kérdések

Visszajelzés

8. Interaktivitds és élmény

Aktiv bevonds
Gondolkoddsra 6sztonzés
Elkalandozds cs6kkentése

Kézénségorientdlt design

6. Szinhaszndlat
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Nagy kontraszt

Vildgos hattér - sotét széveg (vagy
forditva)

Harmonikus szinpaletta
Koévetkezetes szinhaszndlat

Funkciondlis szinek (kiemelés,
tagolds)

Kertilendé: piros-zéld, neon szinek

9. Egységesség és kovetkezetesség

Egységes megjelenés
Logikus szerkezet
Széveg-vizualizdcio arany
Zavaro elemek kertilése

Animdcidk visszafogott haszndlata

10.

MiI-alapu prezentdciokészités

Mesterséges intelligencia
Automatikus vazlatkészités
Gyors testreszabds
Strukturdlds tdmogatdsa
Személyre szabott tanulds

Pedagdgiai kontroll megé6rzése



A hatékony prezentacié

Osszefoglalas Médszertani tipp

A hatékony prezentacio

Célorientdltsag

Célorientaltsag
A prezentacioé minden eleme — tartalom, / \

vizualitas, peldak — egyértelmi tanulasi

vagy kommunikacios cél
Aktivizalas és D Kognitiv terhelés
Kognitiv terhelés kezelése interakcié \ ) kezelése

A diasor egyszerre cogk annyi informaciét kézljon,
amennyit a befogadé feldolgozni képés

Vizualitas és olvashatésag

Letisztult elrendezés, jol olvashaté betiiméret,
megfelel6 kontraszt és célzott vizualis elemek
— -

Strukturéltsag és kévethetoség Strukturaltsag és Vizualitas és

Vilagos bevezetés—feldolgozis—Gsszegzés logika, kovethetdség olvashatésag
egyertelmd atmenetekkel a gondolatmenet kévethetéségért

Aktivizalas és interakcio
Kérdések, peldak, rovid feladatok vagy reflektiv elemek
az aktiv tanulasi élményért

A prezentacidokészitést segitdé Ml-eszk6zok
Az Ml-eszkozok segithetnek a prezentacid felépitésében, egységes megjelenésének
kialakitasaban és az elkészités felgyorsitasaban. Fontos azonban kiemelni, hogy a diasor
szakmai és pedagogiai megfelel6ségének ellenérzése minden esetben a készitd
feladata. A bemutatd ne legyen tulzsufolt, ne az elhangzo széveg sz6 szerinti masolata
legyen, felellen meg a mddszertani elveknek, és az abrak, diagramok valéban a
megértést szolgaljak, ne csupan diszitéelemként jelenjenek meg.

Canva: gyors, vizualisan egységes diasorok, Ml-alapu design-javaslatok, ikonok, abrak,
képek automatikus beépitése

Beautiful.ai: automatikus diaelrendezés, ,egy dia - egy gondolat” logika er6s
tamogatasa, vizualis tulzsufoltsag csdkkentése, modszertanilag ,fegyelmezett” design
Tome: szoveges vazlatbdl teljes prezentacids narrativa, vizualisan modern diak
Gamma: strukturalt szovegbdl prezentacio, automatikus tordelés, hierarchia, j6l kezeli
a rovid szoveges blokkokat, tananyagszerd, logikusan felépitett el6adasokhoz
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https://www.canva.com/hu_hu/
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A hatékony prezentdcio kulcsa a letisztult vizudlis megjelenés, az informativ, mégis
befogadhato tartalom, valamint a pedagadgiai és technoléogiai szempontok tudatos
dsszehangoldsa. A vizudlis és interaktiv elemek - példdul képek, diagramok, ikonok,
kvizek - alkalmazdsa segiti a megértést és a tanuloi bevonédast. A ,,Hatok szabdlya”
(max. 6 sor/didn, 6 szo/sor) segit elkeriilni a kognitiv tulterhelést. A talpatlan
betiitipusok, a min. 18-20 pontos betiiméret, a nagy kontrasztu szinpdrok és a
félkovér kiemelések javitjdk az olvashatosdgot, kiilonésen inkluziv tanuldsi
kornyezetben. A harmonikus, kovetkezetes szinhaszndlat tdmogatja a
figyelemvezetést és a professziondlis megjelenést. Az Mi-eszk6z6k megkonnyitik a
diasorok létrehozdsdt, de a pedagogiai dontések tovdbbra is az oktato kezében
maradnak.
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Milyen aranyban Mit jelent a ,Hatok Milyen tipogréfiai Milyen tipusu Hogyan hasznalhatak
javasolt szdveget és szabalya”, és hogyan és szinbeli elveket interaktiv elemek MI-alapu eszkdzok
vizualis elemeket segiti a prezentacio érdemes kévetni az segitik a tanulok prezentacickészitésre?
megjeleniteni egy befogadhatdsagat? olvashatosag javitasa figyelmének
hatékony oktatasi érdekében? fenntartasat
dian? prezentaciok soran?
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5. MERES, ERTEKELES, TUDASELLENORZES

Mirol lesz sz6?

Miért fontos?

Kinek hasznos? a tanuldk szamara pedig elGsegiti az
dnreflexiojuk és a motivaciojuk
er6sodését, valamint az

Ez a fejezet az ertekeles es mereés oktatasfejlesztéssel foglalkozo
pedagogiai szerepérdl szol, kuléndsen a szakembereknek is segitséget ny(jt.
formativ értékelés, a digitalis eszkdzok,

az online tesztelés és a mesterséges

o . Ertékelési tipusok & technologiai integracid
intelligencia alkalmazasarél a tanulasi SHECSTpESCI s EEIO A Iearects

fOIya matba n. Formativ értékelés
Azért fontos, mert ravilagit arra, hogy az 6@ @
értékelés nemcsak teljesitményt rogzit, '
) ) 3 3 Haquményqs Személyrg
hanem visszajelzéssel, személyre osztélytermi szabott online
visszajelzés tesztek

p ; R , Alacsony Magas
szabassal és motivaciéval aktivan et technoldgiai
tdmogatja a tanulast és a tanitas iniegrecio iniegreeio

o0
gat] &8

fejlesztését is.

Papir alapu Mi-alapu
vizsgak vizsgaértékelés

Hasznos a pedagogusok szamara, mert
tamogatja a tanitas eredményességének U e

értékelés

novelését,

2.6.1. A mérés-értékelés fogalmanak valtozasa: a fejleszt6 értékelés

Az értékelés olyan atfogo visszajelzési és meger(@sitési tevékenység, amely nemcsak a
tanulék teljesitményére iranyul, hanem a tanitds és tanulas egészének
eredményességeét is vizsgalja, beleértve annak valamennyi elemét. A mérés az
értékelési folyamat azon fazisa, amelyben valamilyen méréeszkdz segitségével
adatokat gydjtink. Az adatokat pedig szlkebb kord értékelés keretében kvantitativ és
kvalitativ médon dolgozzuk fel. Az ellenérzés altalaban megel6zi az értékelést, annak
szukséges el6feltétele. A tanulasi folyamat értékelésének tradicionadlisan két f6 maédjat
kiloniti el a szakirodalom: a szummativ és a formativ értékelést (Brown, 2000). A
fejezetek, leckék és nagyobb szekcidk végén alkalmazott, el6re megtervezett szummativ
értékelés célja rendszerint az, hogy megbizhat6 képet adjon a tanuldk tudasarol és
képességeirdl, és azt szamszerl formaban is rogzitse. A formativ értékelés inkabb a
tanulasi folyamatra koncentral és nem egy bizonyos irott vagy szdban el6adott
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Diagnosztikus Formativ Szummativ
(helyzetfeltaro) (formalo6-segito) (lezar6-06sszegzo)
Célja Kiindulé  szint | Hatékonysagfokozas Kritériumoknak vagy
mérese normaknak valé megfelelés
mérése
Feladata El6zetes tudas | Atananyag feldolgozasa | A tanulasi eredmények
meglétének, kdézben felmerild | szempontok alapjan térténé
hianyanak értelmezési és tanulasi | mindsitése, osztalyozasa,
feltarasa problémak feltarasa, | O0sszevetése a célokkal
hibajavitas; vagy normakkal
Hianyzo ismeretek
potlasa;
Jellemzoé A tanulasi | Folyamatba agyazott, a | A tanulasifolyamat kimeneti
sajatossag | folyamat tudaselemeket teljesen | oldalat meéri;
bemeneti bevonja a mérések | A fontosabb tudaselemekre
oldalat méri | korébe; iranyul (szelektiv);
hianypotlas, Jelentds szabalyoz6 | Korlatozott szabalyozo
felzarkoztatas funkcio; funkcid
céljabol
Példa Alkalmassagi Témahoz  kapcsoloédd | Témazard dolgozatok,
vizsgalatok, munkalapok, tesztek, tantargyi vizsgak
szintfelmérd feladatlapok, (pl.:  kollokvium, szigorlat,
tesztek probatesztek érettségi)

1. abra: Az értékelési mddok jellemzdi (Tolner et al., 2023)

Taras (2002) viszont arrél ad szadmot,
hogy az Ujabb elméletek szerint mar nem
érvényes a formativ-szummativ
kett8sség, és minden értékelési mddszer
alapvetéen formativ természetet kell
oltson. A formativ értékelés
hatékonysagat els6k kozott Sadler (1998)
emliti. Az effektiv formativ értékelésnek
Sadler szerint harom alapfeltétele van
(idézi: Taras, 2002: 505): a kovetelmények

ismerete, a sajat teljesitmény ezekhez

valé viszonyitasa, valamint az ezek
kozotti
iranyuld aktiv tanuloi Iépések. Mindezt a

kalonbség csokkentésére
tanarok Ugy tudjak el6segiteni, ha
atlathatobba  teszik az  értékelés
folyamatat és bevonjak a hallgatokat is. A
értékelés  és

hatékony  formativ

visszajelzés tamogatasara Nicol és

MacFarlane-Dick (2006: 206-213)
tobbféle értékelési megoldast
javasolnak:

€ a j6 teljesitmény szempontjainak egyértelmiivé tétele - ehhez hasznalhatunk
részletes és kdnnyen értelmezhetd kritériumlistakat, bevonhatjuk a hallgatékat az

értékelési folyamatba a

kritériumlistdak és mintafeladatok hasznélataval,

kidolgozhatjuk a hallgatdk aktiv részvételével a sajat értékelési rendszertinket;

€ az onértékelési és onreflexiés készségek fejlesztése - kérjik meg a hallgatdkat,

hogy valasszak ki, mely kritériumok legyenek érvényesek az adott feladatra, és azok
szerint értékeljék a sajat munkajukat, vagy adjunk nekik lehet8séget arra, hogy a
tanari visszajelzés el6tt maguk talaljak meg a jol és rosszabbul sikerUlt részeket;
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€ érdemi visszajelzés nyuljtasa a tanulék tanulasarél - adjunk gyakori, de
koncentralt visszajelzést, fékuszalva a fejlddés mikéntjére és a fejlesztend6
tertletekre;

€ a pozitiv motivaciés beallitédas erdsitse - a hallgaték szamara fontos vilagossa
tennunk, hogy nem 6ket, hanem az adott kontextusban elért teljesitményuket értékeli
a tanar, a tébbiek és 6nmaguk is;

€ lehetdség biztositasa a jelenlegi és a kivant teljesitmény kozotti kiilonbség
csokkentésére - a még készulé munkara adjunk visszajelzést és tegyuk lehetdvé az
Ujbdli beadast, vagy alkalmazzuk a két fazisu leadast, azaz az elsd fazisra kapott
visszajelzéseket beépitve a hallgatdk a végleges produktumot a masodik fazisban
adjak le;

€ a tanitas alakitasat tamogato visszajelzés biztositasa az oktaté szamara - ezek
alapjan valtoztathatnak a tanitas menetén, megtudhatjak, mit taldltak a hallgatdk
nehéznek, hol akadtak el, mirél szeretnének részletesebben hallani kovetkezd
alkalommal.

Osszefoglalas Médszertani tipp

A hatékony formativ értékelés jellemzgi

Mérje a
haladast

Fejlodeési lehetéség
biztositasa
Javitsaa Adjon formativ
tanulést - visszajelzést
Tanulasi

\ /

Végezzen
diagnosztikus
értékelést
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Onellenérzé kérdések

51 B

Miben kilénbézik Milyen f6 értekelési Mit jelent a formativ— Melyik harom Milyen
egyméstél a mérés, modokat killénitela ~ szummativ kettdsség tényezo modszerekkel
az ellendrzés és az szakirodalom, és meghaladdsa, és elengedhetetlen a tdmogathato a
értékelés a tanuldsi ezek milyen miért fontos ez a hatékony formativ tanulék
folyamatban? sajatossagokkal szemléletvéltds? értékeléshez, és onértékelése,
birnak? ezek hogyan motivacidja és
valosithatok meg a fejlodése a fejlesztd
gyakorlatban? értékelés soran?
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Az online mérés-értékelés, az online tesztek

A digitalis értékel6 kornyezetben torténé tudasszintmérés egyik legelterjedtebb és
legdinamikusabban fejl6d6 eszkdze a teszt. Az online tesztek kidolgozasa,
alkalmazasa a kutatok altal tobb évtizede kezdddott, elsésorban a makrofolyamatok
szummativ jellegl értékelésének teruletén (orszagok iskolarendszerének
dsszehasonlitd vizsgalata: TIMSS, PISA stb.). Az elmult években a kutatasok és a
pedagobgiai értékeléssel kapcsolatos szemléletvaltozas eredményeként az alkalmazott
online tesztelés mar mikroszinten is megjelent, a szummativ értékelés mellett pedig
egyre inkabb elterjedt a formativ értékelés eszkbzeként is. Az online tesztelés soran
a kapott tanulmanyi teljesitmény mérése mellett még szamtalan paraméter
eredményeit megkaphatjuk. A tesztek az oOnértékelés soran a tudas folyamatos
ellen6rzésére, a tanulasi  stilusok, mddszerek hatékonysagvizsgalatara,
attitdvizsgalatra, szociometriai felmérésekre is alkalmassa valtak (Téthné Parazso,

2013).

Napjainkra az online tesztek kuldénféle tipusai léteznek (Téthné Parazso, 2013):

® Technolégia alapu mérés-értékelés (Technology Based Assessment);

® Szamitégép alapu: szamitégép alapu tesztek (Computer Based - CB) az alkalmazott
szoftver segitségével megjelenitik a kérdéseket, feldolgozzak a valaszokat és
visszajeleznek a kitoltd személynek az eredményrél. A CB tesztelés megvaldsithatod
6nallé szamitdgépeken (mindegyikre kulon installalni kell a programot);

® Halézat alapu: Belsd hdalézatra (Local Area Network - LAN) kotott gépeken és az
interneten keresztul egyidejlleg tobben oldhatjak meg a feladatokat;

@ Internet alapu: az interneten keresztlil m(kodé tesztelési formak, amelyek kiilénb6z8
szerkezet( és adaptivitasu megoldasokat foglalnak magukba.

1. A linearis felépitésii tesztek a felhasznalasaval készulnek. Ezek is

papiralapu feladatlapok digitalis jellemzéen linearis felépitésiek,

megfelel6i. A szamitogépes tesztelés
korai formai ezek elektronikus
feldolgozasara épultek, és mais az online
tesztelés egyik legelterjedtebb tipusat
jelentik. Elkészitésik egyszer(bb, a
megolddkulcsok alapjan pedig gyors és

rugalmas visszajelzést tesznek lehetdvé.
2. A szamitégép alapu tesztek

multimédias elemek (hang, kép, szoveg,
videod, szimulaciok, interaktiv feladatok)
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ugyanakkor a feladattipusok a beépitett
meédiaelemekhez igazodnak. Ezaltal a
tananyag  kulonb6z6  tartalmi  és
gondolkodasi szintjei is mérhet&ek.

3. A randomizalt feladatsorrendd és
generalt tesztek esetén a feladatok
formatuma valtozatlan, ugyanakkor a
teszt felépitése nem linearis. A feladatok
kivalasztasa torténhet véletlenszerUen,

illetve automatikus generalassal is.



4. A személyre szabott (adaptiv)
tesztekben (Computerised Adaptive
Testing, CAT): a feladatok kivalasztasa a
tanul6 korabbi valaszai alapjan torténik,
igy a teszt menete egyénre szabott. A

Mérés, értékelés, tudasellendrzés |

teljesitményhez igazodik, ezért a tanuldk
kulonboz6 feladatsorokkal talalkoznak.
strukturalt
szukséges, amely a

Mlkodtetésehez jol
feladatbank
feladatokat tudasszint szerint rendezi

feladatok nehézségi szintje a (Csap6 et al., 2008).

Az els6 harom tipus a szummativ értékelést képviseli, mig a negyedik, a személyre szabott
tesztek tipusa mar a formativ értékelést valositja meg. Ebben az esetben a tananyag
elsajatitasa soran megszerzendd képességtartomany egyenletesen jelenik meg a
feladatbankban, amely a rendszer mikodésének alapjat képezi. A soron kdvetkez6 feladat
tartalmat, nehézségét és tipusat a rendszer az el6re meghatarozott kritériumok alapjan,
a tanuld el6zd valaszanak figyelembevételével hatarozza meg. A feladatsor igy
folyamatosan alkalmazkodik a tanulé képességszintjéhez, ami pontosabb és hatékonyabb
mérési eredményt tesz lehetévé. Az alacsonyabb tudasszinttel rendelkezd tanuldk
konnyebb, mig a magasabb szinten teljesit6k egyre nehezebb feladatokkal talalkoznak.
Ezaltal a teszt egyénre szabott, a tanuld képességeihez igazodik, ami csokkenti a
frusztraciot, ndveli a sikerélményt, és tamogatja a tovabbi tanulasi motivaciot. A feladatok
kivalasztasat és sorrendjét a program algoritmusa szabalyozza. A feladatokat egy
adatbankban, nehézségi szintek szerint rendszerezve taroljak, amely lehet6évé teszi a
tanuldk aktualis tudasszintjérdl adott folyamatos visszajelzést.

Mesterséges
intelligencia a
mérés-értékelés
tertletén
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https://www.quizrevolution.com/
https://wordwall.net/hu
https://www.memrise.com/
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Osszefoglalas Mdédszertani tipp

Az online tesztelés fejlodése

Az Ml eszkozok Feladatok
tovabbfejlesztették az online elvégzése
tesztelést a hatékonysag és
a pontossag érdekében.

A CAT-tesztek individualizalt
visszajelzést és motivaciot

biztositottak.

Fejlédés Visszajelzés
tamogatasa fogadasa
S I ] " a Online
Kiilonbozé technolégiai formak,

pl. CB-, LAN-alapu és

multimédias tesztek jelentek
meg.

Az online teszteket onellendrzésre,
attitidvizsgalatra és tanulasi Személyre
stilusok feltarasara hasznaltak.

tesziek

szabott
kérdések

Az online teszteket beépitették a
tanérai és tanulasi folyamatokba.

A nagyszabasu mérések (PISA, TIMSS)
az online tesztelés kezdeti alkalmazasai
voltak.

Az online tesztek a digitdlis mérés-értékelés egyik legelterjedtebb formdjat jelentik,
amelyek eredetileg a makroszintii szummativ értékelésekhez kapcsolodtak, de mdra
mikroszinten, a tandrai és tanuldsi folyamatokban is megjelentek. A teljesitménymérés
mellett olyan mads célokra is haszndlhatok, mint az 6nellenérzés, az attitiidvizsgdlat, a
tanulasi stilusok feltarasa vagy a szociometriai kutatdsok. A technolégiai megoldasok
kiilonb6z6 formaban valésulhatnak meg, igy léteznek szamitégép-alapu, halézati,
multimédids elemeket is tartalmazo, randomizalt vagy adaptiv tesztek. A legfejlettebb
forma a személyre szabott verzio, amely a tanulé vdlaszai alapjdan alakitja a kévetkezo
feladatot, igy individualizalt, képességszinthez illeszkedé visszajelzést ad, névelve a
motivdciot és csokkentve a frusztrdaciot. Az online tesztelést szamos alkalmazas
tamogatja.
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Onellenérzé kérdések

5

& x
P @

Milyen elényei
vannak az online

Milyen fejlédési utat
jart be az online

Hogyan mikodik a
személyre szabott,

Milyen konkrét online
alkalmazasok

Milyen kiilonbségek
vannak a linearis,

tesztelés a tesztek adaptiv teszt (CAT), multimédias, hasznalhatok
szummativ hasznélatanak a és miért tekintheté a randomizalt és tesztelésre
makroszintd tanulok legfejlettebb adaptiv tesztek hasznédlhatok, és mik
értékeléstsl a onellendrzése és a tipusnak? kozott? a sajatossagaik?

tanulasi folyamat
tamogatasa
szempontjabol?

formativ mikroszintl
alkalmazésig?

2.6.3. Mérés-értékelés mesterséges intelligencia alkalmazasaval

Az Ml szerepe a vizsgakérdések osszeallitasaban, a vizsga el6készitésében
A mesterséges intelligencia alkalmazasainak hatékonysagat és pontossagat a
vizsgaztatas soran tobb tényezd befolyasolja. Az objektiv kérdések, amelyek
egyértelmd valaszokat kivannak, jol mikoédnek az MI-t hasznald alkalmazasokkal, és
segithetnek a vizsgafolyamat optimalizalasaban. Ugyanakkor az 0Osszetettebb,
tobbértelmd kérdések esetén még nehézkes lehet az Ml alkalmazasa, és ezeknél az
eseteknél tovabbi fejlesztések és finomhangolasok szikségesek. Ahol viszont
lehetséges, ott nyugodtan hagyatkozhatnak az oktaték az alkalmazasokra, igy sok id6t
takarithatnak meg. Az Ml alkalmazasok a vizsgak szoveges részének el6készitése soran
hasznalhatok vizsgakérdések Osszedllitasara, él6szobol irott szoveg elballitasara és
forditva, vagy akar egyes szovegrészletek kivalasztasara is. Emellett a vizualis tartalmak
tekintetében alkalmasak képek létrehozasara vagy vided Osszeallitasara is. A vizsga
eldkészitése soran hasznalhaté Ml alkalmazasokat mutatja be a 2. szamu abra.

Feladat Ml-alapu alkalmazasokra példak

Vizsgakérdések dsszedllitdsa

Eklavvya, ExamBuilder, Examsoft, Inspera, ChatGPT, Microsoft
Bing Chat, Quillionz, Parafrasist

El6sz6bdl irott széveg elédllitdsa

onlinediktalas.hu, Transkriptor, speechtotext,
textfromtospeech, dictation.io, Microsoft Bing Speech API,
Voice Finger, Sonix, audiopen ai

Szovegbdl hang el6dllitdsa

Speechelo, Voicera, NaturalReader

Részletek kiemelése a széveghbdl

ChatGPT, Textrazor, SummarizeBot, smmry, Parafrasist

Tananyagfejlesztés Quino, Teachable, Nolej, Minicoursegenerator, Skillgo,
Knewton, Smart Sparrow, Nearpod
Forditds Deepl, Google Translate, Bing forditd, Collinsdictionary

Vided elbdllitdsa

Pictory, Elai, Kaltura, Descript ai

Képek el6dllitasa

midjourney, DALL-E 2, Image Creator from Microsoft Bing

2. abra: A vizsga el6készitése soran hasznalhaté Ml alkalmazasok (Tolner et al., 2023)
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Az Ml szerepe a vizsga alatti felligyeletben

Az online vizsgak biztonsagos lebonyolitasanak egyik kulcseleme a hallgatok azonositasa.
Erre a célra példaul biometrikus modszerek is alkalmazhaték, mint a
hang-, arc-, ujjlenyomat- vagy iriszazonositas. A mesterséges intelligencian alapul6
alkalmazasok a vizsga kozbeni visszaélések megel6zésében és felismerésében is
szerepet jatszhatnak, mivel képesek nyomon kovetni a hallgatok tevékenységét a vizsga
soran. Egyes rendszerek a gesztusok és mozdulatok elemzésével is jelezhetik a csalas
gyanujat, illetve dsszevethetik a vizsga alatti viselkedést a korabban rogzitett mintakkal. A
vizsga soran a hallgatéi kérdések megvalaszolasa is tamogathatd mesterséges
intelligencia segitségével: példaul chatbotok alkalmazasaval, amelyek a gyakran
ismétl6d6 kérdésekre adnak automatikus valaszokat (Id. 3. abra).

Feladat Ml-alapu alkalmazasokra példak
Hallgatdk azonositdsa (ujjlenyomat-, arc- és KeyLemon, Microsoft Face API, Windows Hello,
hangfelismerés) VoiceGrid X
Vizsga kézbeni csalds figyelése LockDown Browser, Examity, ProctorU,

Respondus Monitor, Proctortrack, Honorlock

Hallgatdi kérdések megvdlaszoldsa chatbottal | Amazon Lex, Manychat, Chatfuel

3. abra: A vizsga alatti felligyeletre hasznalhaté Ml alkalmazasok (Tolner et al., 2023)

Az Ml szerepe a vizsga értékelésében

A vizsgaztatas soran az MI hatékony alkalmazasa a feladatok megoldasainak
értékelésére az esetek tdbbségében azon a teruleten lehetséges, ahol az alkalmazas
egyértelmden el tudja donteni a megoldas mindségérdél, hogy az j6 vagy rossz. Ez
kulonodsen az olyan objektiv kérdések esetében érvényes, ahol a valasz egyértelm(ien
meghatarozott és jol definialt szempontok alapjan értékelheté. Az MI képes
hatékonyan feldolgozni ezeket a feladatokat, és gyorsan kiértékelni a hallgatok
valaszait, ezaltal segitve az oktatokat a vizsgafolyamat gordulékenyebb
lebonyolitdsaban és az eredmények objektiv, megbizhaté értékelésében. Ml
segitségével kiértékelhetd tipusu kérdés példaul a feleletvalasztds, szamitasos,
kiegészitdés kérdéstipus. Itt fontos a preciz bedllitdsok és pontozasi szabalyok
megadasa, valamint a végs6 eredmények manualis ellenbrzése és jovahagyasa a tanar
altal. Plagiumellendrzés, szoveges értékelés adasa szintén megvaldsithatd
mesterséges intelligenciat hasznald rendszerekkel (Id. 4. abra).
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Feladat

MI-alapu alkalmazasokra példak

Feladatok megolddsainak kijavitdsa, pontozdsa

Gradescope, ExamSoft, Crowdmark,
Learnosity

Plégiumellen8rzés

Turnitin, Grammarly, Plagiarisma, CopyLeaks,
PlagScan, Plag

Hallgatdi hignyossdagok feltérképezése

Knewton, Smart Sparrow, Coursera, Querium,
GradeSlam

4. abra: A vizsga értékelésére hasznalhaté Ml alkalmazasok (Tolner et al., 2023)

Komplexebb, problémamegold6 és
értelmezd jellegli feladatok esetén, ahol
a valasz nem egyértelmden
meghatarozott, az MI alkalmazasa
egyel6re  korlatozott lehet.  Ezen
feladatok megoldasai altalaban
Osszetettebbek és magasabb szint(
emberi értelmezést és kreativitast
igényelnek, igy az Ml jelenlegi fejlettségi
szintie meég nem képes megfelel
pontossaggal és  megbizhatésaggal
elvégezni az ilyen tipusu feladatok
megoldasainak  értékelését. Az Ml
alkalmazasok nagy elénye azonban, hogy
segitseéglikkel az els6ésorban szummativ
értékelést végz§ irasbeli online vizsga is
bévulhet a fejleszté értékelést

megvalositd elemekkel. Vannak olyan
alkalmazasok, amelyek a vizsga végén
megmutatjdk a didkok hidnyossagait,
hogy mit kell még atnézniuk. A
mesterséges intelligenciaval torténd
fejlesztd, személyre szabott értékelés
megvalositasara lathaté példa egy
tanulmanyban (Baditzné Palvolgyi &
Jakab, 2023), amely bemutatja, hogyan
valdsithaték meg a ChatGPT segitségével
a kovetkezd funkciok: hibak kigydjtése,
csoportositasa, elemzése, azokhoz
magyarazat megfogalmazasa, értékelési
kritériumok megadasa, leirdsa, majd
azok alapjan szoveges és pontozott
formaju értékelés készitése

Hogyan készitsuink jo tesztet Ml segitségével?

@® Hatarozd meg a célt!

€ Azt szeretnénk megtudni, mennyi
ismerettel rendelkeznek a tanuldk
az adott témakorrél, hogy az
oktatast jobban személyre
szabhassuk?

€ A teszt célja, hogy a tanuldk
elsajatitsak és megtanuljak a
tananyagot?
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€ Azt szeretnénk mérni, hogy
mennyire sikerUlt a tananyagban
szerepl6 pontos informacidkat,
adatokat elsajatitani?

@ Azt szeretnénk mérni, hogy a hallott
informaciét mennyire tudjak egyes
munkafolyamatokba illeszteni,
alkalmazni a tanulok?



® A cél alapjan tervezd meg a teszt
tipusat!
€ Ha a célod az el6zetes ismeretek
feltarasa  volt:  allits  &ssze
kilonb6z8 nehézségl kérdéseket,
sulyozd a kérdéseket, hasznalj
kaldnb6z8 pontszamokat, értékeld
kildn az egyes kérdéseket!
®Ha a célod a
elsajatittatasa volt: a tananyag

tananyag

egyes fejezeteinek végén legyenek
Osszefoglalé tesztek! Addig ne
engedd tovabb a tanulét a
kovetkezd fejezetre, mig nem
valaszolja ~meg helyesen a
kérdéseket! Ha hibasan valaszol
egy-egy kérdésre, mutasd meg neki
Ujra azokat az informaciokat,
amikre rosszul emlékezett! A
tananyagzaro tesztbe olyan
kérdéseket tegyél fel, amelyek
attekintik az  Osszes fejezet
legfontosabb tartalmat!
Ismételtesd addig a tananyagzaré
tesztet, mig a tanuld el nem éri a
megfeleld eredményt! A sikertelen
tananyagzaré tesztet kitoltés utan
csak néhany dra/nap mulva
lehessen megismételni! A

tananyagzard tesztben hasznalj

azonnali visszajelzést: ird ki, hogy

miért és melyik valasz a helytelen!
€ Ha a célod a tanuldk tudasanak

mérése, akkor olyan tananyagzaro

tesztet allits &ssze, amelynél

minimalizalod a csalasi

lehetOségeket! 1d6zitsd ugy a

tesztet, hogy ne tudjak egybdl a

tananyag elvégzése utan elkezdeni!
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® Ha a célod a
alkalmazasanak meérése, akkor

tananyag

allits  6ssze szituaciés jellegl
feladatokat, ne a konkrét, szaraz
anyagra kérdezz ra, hanem arra,
hogyan
informaciot egy adott helyzetben,
hasznalj kifejts kérdéseket!

hasznéalnéa fel az

@ Gondold at, kik lesznek a teszteltek!
€ Vedd figyelembe a korosztalyt, az
el6zetes ismereteket és a tanulasi
tapasztalatokat!
@ |gazitsd a kérdések nehézségét és
megfogalmazasat a  teszteldk
tudasszintjéhez!
@ Ugyelj arra, hogy a feladatok
érthet6ek és a célcsoport szamara

értelmezhetbek legyenek!

@® Hatarozd meg a teszt tartalmat!
&® Azonositsd a teszt tartalmi
tertleteit, amelyek lefedik a kivant
tananyagot vagy kompetenciakat!

@ Ugyelj arra, hogy a teszt kérdései
kiegyensulyozottak legyenek, és
minden fontos témakort

lefedjenek!

® Valaszd ki a kérdéstipusokat,
fogalmazd meg, majd teszteld a
kérdéseket!
€ Hasznalj valtozatos
kérdéstipusokat (pl.
feleletvalasztos, igaz-hamis, révid
valasz, esszé, gyakorlati feladatok),
hogy kulonb6z8  képességeket

mérhess!



@ Ugyelj arra, hogy a kérdéstipusok
illeszkedjenek a célkitlizésekhez és
a tartalomhoz!

@ Készits vildgos kérdéseket, amelyek
egyértelmiden  megfogalmazzak,
mit varsz a valaszadotol!

@ Kerlld a bonyolult nyelvezetet és a
félreérthetd kifejezéseket!

@ Teszteld a kérdéseket egy kisebb
mintan, hogy ellendrizd, mennyire
érthetéek és mérik-e azt, amit
szeretnél!

® Szerkeszd meg a tesztet és az

értékelést!

€ Gondoskodj arrdl, hogy a teszt jol
strukturalt legyen, logikus
sorrendben kovessék egymast a
kérdések!

@ Biztosits elegendd id6t a teszt
kitoltésére, figyelembe véve a
kérdések nehézségeét és
mennyiségét!

@ Dolgozd ki a pontozasi rendszert,
tisztazd el6re, milyen kritériumok
alapjan torténik az értékelés!

@® Hasznald a

Mérés, értékelés, tudasellenérzés

@ Adj visszajelzést!

@ Ateszt eredményeinek kiértékelése
utan adj visszajelzést a
tesztelteknek, hogy miben
teljesitettek jol és miben lehetne
fejlédni!

€ Haszndld a visszajelzéseket a
jovBbeli tesztek fejlesztéséhez!

mesterséges

intelligenciat!

¢ Automatikus kérdésgeneralasra
megadott szoveg alapjan

® A kérdések
finomitasara

€ Adaptiv tesztelésre a tanuldk
képességei alapjan

validalasara,

€ Zart végl kérdések automatikus
értékelésére

€ Nyilt végli  kérdések esetén
értékelési szempontok, kritériumok
létrehozasara

€ Nyilt végl kérdéseknél tartalmi
ellenérzésre (plagium)

€ Hibastatisztika
hianyossagok,

készitésére,
fejlesztendd
terUletek feltarasara

Automatikus kérdéskészités megadott szoveg alapjan
Mit csinal? Széveg (pl. PDF) alapjan kérdéseket készit.

il e R Y/ TestSherpa (& Eduaide.ri @ Openedu AT

€ TestSherpa - automatikus kérdésgeneralas kulonféle tipusokkal
& Eduaide.Al - Ml-vezérelt kérdésiras tananyagbdl
4 OpenEdu Al Test Generator - tananyaghol kérdésjavaslatokat ad

Elény: Gyors, percek alatt sok kérdés Hatrany: Szakmai ellen6rzés szikséges
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Kérdések validalasa és finomitasa

Mit csinal? A rendszer javaslatot ad, hogyan tegytk jobba a kérdést (érthetdbb,
vilagosabb).

Konkrét eszkozok: & g=mmerly W Fk¥- Testsherpa

€ Grammarly Premium - segit kérdések nyelvi finomitasaban
4 Quillionz - kérdések generalasa és finomitasa tananyagbdl
& TestSherpa (Ml-szerkeszt6 funkcid) - Ml javaslatokkal tamogat

Elény: Jobb, vildgos kérdések Hatrany: Néha tul altaldnos javaslatokat ad

Adaptiv tesztelés a tanulé képességei alapjan

Mit csinal? A teszt a tanul6 valaszai alapjan ,okosabban” valasztja ki a kovetkezd
kérdeést (konnyebb vagy nehezebb).

ot | & Knewton Alta [ *ETe] [FLYIS

Konkrét eszk6z6k:
€ Smart Sparrow - adaptiv tanulasi utak és tesztelés

€ Knewton Alta - adaptiv kurzusok és kérdésvalasztas
€ Realizeit - Ml-vezérelt adaptivitas tanulasi uton

Elény: Személyre szabott mérés Hatrany: nem lehet egy kattintassal
hasznalni, tobb lépéses el6készitést,
atgondolast igényel

Zart végli kérdések automatikus értékelése

Mit csinal? Feleletvalasztos, igaz/hamis kérdések automatikus javitasa (pontszam)

Konkrét eszkézék. a Google Forms ,Y TestSherpa

& Google Forms + Ml értékelés
€ TestSherpa - automatikus osztalyozas
€ Gradelab - automatikus pontozas

El6ny: Nincs kézi javitas Hatrany: Csak egyértelm( valaszoknal
mukodik
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Nyilt végii kérdésekhez értékelési kritériumok létrehozasa
Mit csinal? Rubrikat (értékelési szempontok) készit esszékhez, hosszabb valaszokhoz.

Konkrét eszkézék: " 9r0descore @ Openeduar Riisric) © Magyar G

€ Gradescope - Ml segiti a rubrika |étrehozasat
€ OpenEdu Al - javasolt értékelési kritériumokat ad
¢ RubricBuilder + ChatGPT - Ml-alapu rubrikatervezés

Elény: Atlathatobb, egységesebb Hatrany: Tanari finomhangolast igényel
értékelés

Nyilt végii kérdések tartalmi ellendrzése (pl. plagium, mindség)

Mit csinal? Ellen6rzi a hosszabb valaszokat pl. mas forrasokhoz valé hasonlésag,

alapjan.

Konkrét eszkozok: ¢ turnitin - (€ grammarly | Copyleas|

€ Turnitin - standard plagiumellenérzeés
€ Grammarly Premium - stilus, plagiumészlelés
& Copyleaks - Ml-vezérelt plagium- és tartalomelemzés

El6ny: Segit kisz(rni masolt Hatrany: Nem tokéletes, emberi ellenérzés kell

vagy pontatlan szovegeket

Hibastatisztika és hianyossagok feltarasa
Mit csinal? Megmutatja, mely kérdések okoztak gondot, hol vannak hianyossagok.

Konkrét eszkﬁzék: @ Openedu AT PR ] Y TestSherpa

€ OpenEdu Al Analytics - kérdés- és tanuld-szint( statisztika
¢ Gradelab Reports - teljesitmény és trendek
® TestSherpa Analytics - hibaarany, nehézség, valaszmintak

El6ny: Atlathatd, megmutatia, Hatrany: Az adatok elemzése
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Osszefoglalas Médszertani tipp

A mesterséges intelligencia integralasa a
vizsgaztatasba

Feladatok
a elékészitése
Személyre szabott
visszajelzés és
eredményesebb tanulas

Objektiv értékelés és

i o Tanuloi :
| i o
plagiumellendrzés tempohoz oR0 Haladas
- . felligyelete
igazodas
Vizsgafeliigyelet és csalas
megeldzése

Vizsgaelokészités kérdések
generalasaval és személyre
szabéssal

Visszajelzés
nyujtasa

A mesterséges intelligencia egyre fontosabb szerepet tolt be a vizsgdztatds
elokészitésében, lebonyolitdsaban és a teljesitmények értékelésében. A vizsga
elokészitése sordn képes automatikusan vizsgakérdéseket generdlni, széveges és
vizudlis tartalmakat létrehozni, valamint a feladatokat személyre szabni. A vizsga
alatti feliigyeletben azonositdsra, a csalds megel6zésére és a hallgatoi kérdések
megvdlaszoldsdara hasznalhaté chatbotok révén. Az értékelés terén kiilonésen az
objektiv,  egyértelmii  vdlaszokat igénylé6  kérdéstipusokndl  hatékony
(feleletvdlasztds, kiegészitds, szamitdsos), de szoveges értékelés, pldgiumellenérzés
és hibastatisztika készitése is megvalésithaté a mesterséges intelligencia
segitségével. Bdr a komplex, értelmezést és kreativitdst igénylé feladatok értékelése
még korldtozott, az MI elénye, hogy a szummativ vizsgdk mellett fejlesztd, formativ
elemeket is kindl: részletes visszajelzést ad a hidnyossdgokrdl, magyardzatokat
fogalmaz meg, igy segiti a személyre szabott tanuldst.
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Oktatas a digitalis osztalyteremben

Onellenérzé kérdések

0

Hogyan segithet az Hogyan biztosithatja Milyen elényei és Milyen médon képes Hogyan épithetd be
MI a vizsgak az online vizsgak korldtai vannak a az Ml formativ az Ml a tesztkészités
elokészitésében? biztonségat és feladatok elemekkel folyamataba?
elézheti meg a értekelésében? kiegészitenl’ a

csalast? szummativ
értékelést?

Abrak forrasa:

1.

abra: Az értékelési médok jellemzdi. Tolner, N., Pogatsnik, M., & Modné Takacs, J. (2023).
A mesterséges intelligencia szerepe az online vizsgaztatasban. Iskolakultira, 33(10), 39-
55.

. abra: A vizsga el6készitése soran hasznalhaté Ml alkalmazasok. Tolner, N., Pogatsnik,

M., & Modné Takacs, J. (2023). A mesterséges intelligencia szerepe az online
vizsgaztatasban. Iskolakultdra, 33(10), 39-55.

. abra: Avizsga alatti fellgyeletre hasznalhatd Ml alkalmazasok. Tolner, N., Pogatsnik, M.,

& Modné Takacs, J. (2023). A mesterséges intelligencia szerepe az online
vizsgaztatasban. Iskolakultdra, 33(10), 39-55.

. abra: A vizsga értékelésére hasznalhatd Ml alkalmazasok. Tolner, N., Pogatsnik, M., &

Mdédné Takacs, J. (2023). A mesterséges intelligencia szerepe az online vizsgaztatasban.
Iskolakultira, 33(10), 39-55.

QR-koddos tartalmak forrasa:
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Mesterséges intelligencia a meérés-értékelés tertletén:
https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=F8_jKv5ATa0



6 OKTATAS A DIGITALIS OSZTALYTEREMBEN

Oktatas a digitalis osztalyteremben

Mirol lesz szo?
Miert fontos?
Kinek hasznos?

Ez a fejezet a digitalis tandra teljes
folyamatat mutatja be a rahangolastol
az ismeretkdzlésen és reflektalason at
egészen az interaktivitas, a differencialas,
a gamifikaci6 és a mesterséges
intelligencia alkalmazasaig.

Azért fontos, mert atfogod képet ad arrdl,
hogyan tehetd a digitdlis tanulas
motivalobba, személyre szabottabba és
pedagoégiailag hatékonyabba korszerd

A tandra harom f6 szakasza

Réhangolas

Erdeklodés
felkeltése

A tanéra elején a
téma iranti
érdeklodés

felkeltése és a
tanulék motivélasa

Jelentés-
teremtés

Uj ismeretek
bemutatasa

Az tij informaciok
megismerése, a
tananyag atadésa és
értelmezése

Reflektalas

Ismeretek
megszilarditasa

Az 1j ismeretek
osszefoglalésa,
véleményalkotés és
értékelés a rugalmas
gondolkodés
fejlesztése érdekében

modszerek és eszkdzok segitségével.
Els6sorban pedagdgusok, oktatok és a
digitalis tananyagfejlesztéssel foglalkozd

szakemberek szamara hasznos.

A rahangolas fazisa

A konstruktivista tanulasfelfogas alapjan az Uj ismeret elsajatitdsanak harom fontos fazisa létezik
(Nahalka, 2002; Falus, 2007). A rahangolas fazisaban a tanuldk el6zetes tudasanak aktiv
felidézése a cél, hogy az Uj informaciok a mar meglévd tudas kontextusaba agyazédhassanak. Itt
kerulhet sor a tévedések, félreértések tisztazasara is. A rahangolas fazisaban nagyon sok
lehet6ség van a tananyag eredményes elsajatitasanak megalapozasara. Ha nem ismerik egymast
a résztvevok, akkor fontos a bemutatkozas, a résztvevok egymassal valé megismertetése. Erre
a célra szamos bemutatkozo, ismerkedd gyakorlat létezik, amelyek altalaban fesziltségoldd,
Ljégtord” jelleggel is rendelkeznek. Altaldban ebben a szakaszban térténik a tananyag-feldolgozas
soran mikodo parok vagy csoportok Iétrehozasa, a csoportok dsszetartozasanak erésitése, és
a tagok egyuttmudkodési képességének fejlesztése. A rahangolas szakaszanak tovabbi célja a
téma iranti érdeklédés felkeltése, a tanulas iranti motivacié megalapozasa is.

Az alabbiakban a fenti funkciokhoz kapcsolédd, digitdlis térben alkalmazhaté feladatok
kovetkeznek (Boronkai, 2018).
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® Bemutatkozas, ismerkedés:

@ Facebook profil készitése a Classtools
alkalmazassal egyén, csoport, vagy a
tananyaghoz tartozé téma szamara: a
profil els6ként egyénileg készul, amely
soran a részvevdknek az alabbi
szempontokat kell figyelembe venni
és a profilt megszerkeszteni: név
(lehet kitalalt, fantazianév vagy
becenév is), kedvenc id6toltés, legjobb
tulajdonsag, kedvenc film, konyv és
zene, egyéb informaciok. Az adatlap
kitoltése utdn feladat még egy
tetsz6leges témaju bejegyzés (poszt)
irasa, és egy tetszOleges tartalom
véleményezése hangulatjelek  és
hozzaszolas segitsegével (komment).
A feladat fejleszti az Onismeretet, a
kreativitast, a szOvegalkotasi és

@ Csoportalakitas:

L 4 Csoportgenerdtor: a Classtools
csoportgeneratora megadott tanuléi lista
alapjan véletlenszerllen vagy el6re
beallitott szempontok szerint hoz létre
csoportokat. Mikddése soran az oktato
megadja a tanulok nevét és a kivant
csoportlétszamot vagy csoportszamot,
majd az eszkdz automatikusan elvégzi a
felosztast. A csoportgenerator elésegiti
az igazsagos, atlathato csoportalakitast,
valamint csoOkkenti az emberi
dontésekbdl fakado elfogultsagot.

® Elozetes ismeretek feltarasa:

€ Ppokhdlé-dbra, fiirtabra, gondolat-
térkép: az elbzetes ismeretek
feltdrasanak  modszere:  kozponti
hivész6hoz, fogalomhoz, cimhez
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reflektald képességet. Az egyénileg
elkészitett profilok plenaris
ismertetése utan homogeén csoportok
hozhatok létre a hasonld, mig
heterogén, a kulonbozd profilok
csoportositasaval. A feladat soran
fejlddnek a szocialis kompetencidk és
a szbbeli szbvegértés, szdvegalkotas

képessége.

Arany Janos

‘“ Arany Laszlé
1862 - &
Apam a mai napon elhunyt. Nem tudom hogy tegyem ezen tal
magam
Intro
@i
+ Hazastars: Ercsey Julianna o
" Kisfaludy tarsasag tagya vagyok A nagyksrosi f6gimnaziumban kaptam tanari llést
+ Toldi 7
+ Iskolim: Nagyszalonta, Debrecen © resey suienns
Friends (click here to change title) X Ar Janos-Arany Laszlé tarsasagaban

g"r‘j Jg\ B

Petdli Sandor  Ercsey Juliannz  Torok Pal

1. dbra: Arany Jdnos fakebook oldala

\ J'/
Crttised ek pos
-, 5
R S v
"
,..,.'} 44 ,-‘..‘,Jo4.';
: g
-Narty Cose

Random Group Generator

Random Group
Generator

2. abra: A csoportgenerdtor kezdélapja

tarsitott asszociaciok 6sszegydjtése és
logikai rendbe szervezése.


http://www.classtools.net/FB/home-page
http://www.classtools.net/random-group-generator/
https://www.classtools.net/random-group-generator/

3. dbra: Pokhdlodabra

Szofelhé: egy megadott szovegbdl,
vagy felidézett szavakbol képet
rendez Ossze Ugy, hogy a szoveg
betliib6l rajzolia meg az elbre
kivalasztott alakzatot. A széfelhd

készitésénél célszerld kiemelni a
kulcsfogalmakat, ezekhez nagyobb
betlméretet tarsitani. Altaldban
szinekkel is lehet érzékeltetni az
Osszetartozé fogalmakat, logikai
kapcsolatokat.

Oktatas a digitalis osztalyteremben
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4. dbra: Szofelh6
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https://www.mindmup.com/
https://xmind.com/
https://www.mindmaps.app/
https://www.mindmeister.com/
https://www.mindomo.com/hu/
https://bubbl.us/
https://www.wisemapping.com/en
https://www.comapping.com/
https://www.mapul.com/
https://wordart.com/
https://www.abcya.com/
https://worditout.com/
https://tagcrowd.com/
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Osszefoglalas

Mddszertani tipp

A tanulasi kornyezet el6készitése

kialakitasa

Erdeklédés és kivancsisag

Ebreszd fel az
izmokat!

_ Epitsd azI Noveld a
osszhangot! motivaciot!

Hangold dssze a
csapattagokat!

Rahangolas

A rahangolds célja a tanulok elézetes tuddasanak aktivizaldsa, a motivdcio felkeltése,
a csoportok kialakitdsa és a csoportkohézio erdsitése. Ebben a szakaszban a digitdlis
eszkozok segitségével jatékos, kreativ feladatok valésithatok meg: példdul
bemutatkozo profilok, gondolattérképek és szofelh6k készitése. A szakasz eldsegiti a

tévedések tisztdzdsdt, az egyiittmiikodést, valamint az érdeklédés és a kivancsisdg

kialakitdsat a tananyag irdnt.
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Onellenérzé kérdések

&

Mi a rahangolas f6

ke
pedagogiai célja’ Hogyain ssgit s
csoportalakitast a
digitélis kornyezet?

Milyen szerepe van a
szofelhének a tandra
elején?

o 000
>
RN =
Miért hasznos a Hogyan kapcsolédik

a konstruktivista
tanulasfelfogas a
rahangolashoz?

bemutatkozo profil
készitése?
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bemutatasa kovetkezik.

A digitalis tandra ismeretkozIl8 szakasza

A tandra masodik szakaszaban kerul sor az aj informaciék megismerésére, a
tananyag atadasara, értelmezésére, az Uj ismeretek és az elbzetes tudas
dsszekapcsolasara. A hagyomanyos szévegfeldolgozasi technikakat kiegészitve
ebben a szakaszban is lehet6ség van digitalis médszerek alkalmazasara. Ide
tartoznak a killonb6z6 vizualitasra épuld vagy egyeb digitalis eszkdzoket felhasznalo
szbveg- €s tananyag-feldolgozasi technikak (Boronkai, 2018). Az aldbbiakban ezek

€ Flipbook: egy eredetileg
hagyomanyos nyomtatott kényv PDF
formatumd  valtozata, amelynek
hasznalatat a digitalis technologia
tovabbi lehetéségekkel béviti. Az
egyes fejezetek, oldalak vagy szovegek
és képek hypertextualisan mdkodnek,
mert rajuk kattintva tovabbi fogalmak,
tesztek, képek, rejtvények, jatékok
bdvitik a memorizalas vagy az
ellenérzés lehetbségeit. és a lapokon a
megfeleld Gyakran filmrészletekkel
vagy animaciokkal is szinesithetik a
tananyagot, virtualis eszkdzzel
jegyzetelni (alahdzni, kiemelni,
keretezni, nagyitani, szoveget irni) is

lehet. Ehhez hasonléan mU(kodd
flipbook egyszerdsitett valtozatat sajat
magunk is  elkészithetjuk. Az
alkalmazads haszndlata soran az
altalunk feltéltétt PDF  formatumdu
dokumentumokat lapozhaté konyvveé
alakithatjuk, és interaktivva tehetjuk.

A Biblia mint
kulturalis kéd

€ Fotomontdzs- és kolldzs: a
montazs sz6 0Osszeillesztést jelent,
lényege az egyes elemek
Osszeillesztése utan keletkezd hatas.
Az elemek kivalasztasakor alapvetd
jellemzdje, hogy elhagyja az
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érdektelent, térbeli (és idBbeli)
sdritést, tomoritést hajt végre, amely
egyfajta értelmezd szerepet is jelent.
Ebbdl kdvetkezik, hogy a technika
nagyon jol hasznalhaté az oktatasban
is: egy adott témahoz kapcsolédo
informaciok koézul a lényegesek


https://www.flipsnack.com/doriboronkai/portf-li-docx/full-view.html
http://www.fliphtml5.com/hu/templates/flipbook/
http://www.kotobee.com/en/products/author
http://www.flipsnack.com/
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kiemelésére, és egy  sajatos
értelmezés megteremtésére. A kollazs
sz0 eredeti jelentése a ragasztas
sz6bol szarmazik, ezért a montazzsal
ellentétben nem célja az illesztések
nyomainak eltiintetése. Eppen arra
torekszik, hogy hangsulyozza a
feldolgozott téma sokféleségét, és
kiemelje a kulonbdzd forrasbdl

€ Fotosztori: egy adott témahoz
kapcsolodo képekbdl 6sszefliggd
torténetet készitése, amelyhez
alafestd zene is tarsul. A modszer
alkalmas egy torténet vagy egy
adott  téma  feldolgozasara,
otthoni és o6rai munka soran
egyarant. A modszer nem csak
narrativ szovegek, hanem
barmilyen téma feldolgozasara
hasznalhato, a képek a megfeleld
ismeretanyaggal kiegészithetdk.
Az alkalmazasban lehet6ség van
az  egyes

kérdéseket kapcsolni, tehat az

képekhez kviz

ellendrzésben is j6l alkalmazhato.
A modszer fejleszti a szempontok
szerinti valogatas és rendszerezés
képességét, a vizualis
kompetenciat és a kreativitast.

EFsE
n 2

Backstage Pass DST

Oktatas a digitalis osztalyteremben

szarmazé informacidkat. Az
oktatasban mindkét modszer ol
felhasznalhaté egy-egy téma
feldolgozasa soran. A maddszerek
fejlesztik a szempontok szerinti
rendszerezés képességeét, a vizualis és
verbalis informaciok egyuttes
értelmezését, a kreativitast és a
lényegkiemeld képességet.

Digitdlis  torténet: a  fotosztori
tovabbfejlesztett valtozata, amelyben egy
megadott  témahoz  kapcsol6dodan
fényképekbdl allé rovidfilmet
készithetnek a résztvevdk a digitalis
torténetmesélés szabalyai szerint. A
digitalis torténet egy kb. 2-5 perc
hosszusagu, nagyjabol 350 szébdl allo, 25
képet tartalmazo videofilm. A film alapja
az alkoté sajat maga altal irt, valamint
sajat hangjan elmondott szbveg, amelyet
a megadott témahoz kapcsoléddan kell
megfogalmaznia. A szbveg a szerzd sajat
képeit, vagy az altala felkutatott és
dsszeallitott képanyagot kiséri. A digitalis
torténet alatt gyakran szél alafestd zene,
igy teljesitve ki az auditiv és vizualis
élményt.



http://www.canva.com/
http://www.photocollage.com/
http://www.fotojet.com/
http://www.fotor.com/
http://www.wevideo.com/
https://pixabay.com/hu/
http://www.flickr.com/
http://www.gratisography.com/
https://www.youtube.com/watch?v=z1bDiIPlc2c

@ Online tankockdk:

Q otvonst | v | 2 & Bejelenthezés

Irodalmi iddvonal, a 18-19. szézad magyar ir6l, koItsi

5. dbra: Id8vonal a LearningApps feliiletén

Az online feladatkészité alkalmazasokat
tébbféle mddon hasznalhatjuk fel a
kilénb6z8 tananyagok feldolgozasara. A
LearningApps oldalon szamos kész
tankocka kozul valogathatunk, és sajat
tankockakat is készithetink, amelyekkel
a tanuléi motivaciéot noévelhetjuk. A

& Képregény: olyan szovegek
feldolgozasahoz hasznalhatjuk, amelyek
narrativ jellegliek. Az elbeszél6 szbveget
kisebb részekre, bekezdésekre,
tematikus  egységekre  bontjak a
résztvevdk, majd az egyes egységekhez
egy képregény készité oldal, pl. a
StoryBoardThat segitségével
képregényt készitenek. Hosszabb széveg
esetén max. 9 blokkbol allo6 képregény
készithet6. Az oldalon regisztracié utan
lehet6ség van kuloénb6zd karakterek,
eszkodzok, targyak kivalasztasara,
amelyeket a képregény kockaiba lehet
belehelyezni. A karakterek és targyak
meéretét, helyzetét kalonboz6 eszkdzok
segitségével valtoztathatjuk,
sz6ébuborékokkal a képekhez szdveget is
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szerkesztésekor 4ltalaban
talalunk két-harom példat is, amely

megkonnyiti a

tankocka

feladattipusok
hasznalatat. A feladat elkészitése elején
meg kell adni egy feladatleirast, amely
altalaban a tanari instrukciot
tartalmazza. Lehet8ség van visszacsatolo
uzenet megfogalmazasara, amely a
helyes megoldas megtaldldsa utan
jelenik meg az oldalon. Sziikség esetén
sugot is készithetlnk. Fébb
feladattipusok: puzzle, memoria,
idévonal, keresztrejtvény, szdkereso,

parositd, filmkészités felirattal.

adhatunk.  Végul  hattérképet s
valaszthatunk a rendelkezésre allo
sokféle helyszin kozul. A kész képregény
letolthetd és az internet segitségével meg
is oszthat6. A feladatot meg is lehet
forditani, ekkor egy el6re elkészitett
képregény alapjan kell szoveget irniuk a
résztvevéknek egyéni, paros vagy
csoportmunkaban, melyeket a kozzététel
soran 0ssze is hasonlithatunk.

Jozsef és

testvérei



https://learningapps.org/
https://www.storyboardthat.com/
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Hirom szolovesszét smlnle-nﬂ-oul
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6. dbra: Részlet a képregénybdl

® Ujsdg- és konyvszerkesztés: a
feldolgozandé tananyaghoz
feladatként  adhaté
kilénb6z8 muifaju Ujsagcikkek (riport,

tuddsitas, hir, interju stb.) irasa,

kapcsoloddan

amelyeket a téma 0Osszegzéseként
érdemes valamilyen kreativ formaban
megjeleniteni. Ennek egyik modja az
Ujsagszerkesztés, amely kdénnyen
megoldhat6é olyan online lapszerkesztd
oldalak segitségével, mint pl. a Canva. Az
oldalakon tobbféle alapsablon (template)
megtalalhato, a magazinon kivul lehet
meghivot, szorolapot, névjegyet,
plakatot, fotéalbumot és képeslapot is
késziteni, s6t a tandéradn kiadhatd
segédanyagok, Oravazlatok szamara is
tartalmaz sablonokat. Az
kezdetén ki  kell

valasztani a sablont, amely egy

Ujsagszerkesztés
diavetitéshez hasonlé kezel6fellleten
jelenik meg. Itt az egyes oldalakra

szovegdobozt és internetrdl letoltott vagy

@ Podcast készitése:

A Wright fivérek
szarnvalasa podcast
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sajat készités( képeket lehet beszurni, és
el lehet helyezni az el8z6leg megirt
cikkeket, riportokat. A betlGméretet,
szineket, a hasdbok elrendezését
tetsz8legesen lehet valtoztatni. A kész
Ujsag letolthet6, megoszthatd, akar ki is
nyomtathat6. Az alkalmazas nagyon sok
képességet fejleszt, de legfébb el6nye,
hogy a tananyag rendszerezéséhez a
kreativ szovegalkotast is hozzakapcsolja,
vagyis a szOvegeértést szovegalkotassal is
ellenérzi.

7. dbra: Magazin a kommunikdcio témakdréhez

8. abra: Podcast boritolap

A sz6 az iPod és a broadcast szavak
keletkezett. A
broadcast kdzvetitést, a broadcasting

0sszeolvadasa-bol

kifejezés muUsorszérast jelent, innen
szarmazik a fogalom megnevezése. A
podcast leginkabb egy radidadashoz


http://www.canva.com/
https://podcast.hu/podcast/hihetetlen-tortenelem-podcast/39447
https://podcast.hu/podcast/hihetetlen-tortenelem-podcast/39447

hasonlithato hanganyag, amely

tartalmazhat egy adott témahoz
kapcsolédo kerekasztal-beszélgetést,
interjut, tudositast és alafest6 zenét. A
valédi podcast tobb epizdodbol all, az
elkészités és az internetre valo feltoltés
utan ezek az anyagok online is elérhet6ek
lesznek. Fel lehet rajuk iratkozni, az egyes
epizddok pedig altalaban a podcast
kényvtarakba (pl. iTunes, SoundCloud) is
bekertlnek. Ha letoltjuk O&ket, akkor
internet nélkul, akar mp3 lejatszoval is
meghallgathatjuk a felvételeket. Az
oktatasban ez a technika adaptalt
formaban jol felhasznalhaté szinte
barmilyen témakoér feldolgozasaban. A
tanuldék csoportokban vagy parokban
készithetnek rovid hangfelvételeket

okostelefonjuk vagy diktafon

Oktatas a digitalis osztalyteremben

segitsegével az adott témaval
kapcsolatban, amelyet kutatdmunkanak
kell megel6znie. Fontos, hogy
készitsenek vazlatot, és a podcast
felvétele soran félspontan beszédet
alkalmazzanak. A felvétel igazodhat a
klasszikus radiéos mdfajokhoz, ezért
célszerl a csoportoknak mas résztémat
és mas mufajt megadni, hogy minél
teljesebb korG legyen a tananyag
feldolgozasa. A munka
végeredményeképpen létrejohet egy
olyan podcast-gylijtemény, amely az
dsszes fontos informaciét tartalmazza a
feldolgozott témaval kapcsolatban. A
gyUjtemény barmikor meghallgathato, jol
felhasznalhatd, akar az ismétlések,
dsszefoglalasok soran is.

Osszefoglalas

Mddszertani tipp

Az ismeretkozlés fazisai

A tanuldk aktiv résztvevéivé
valnak a tananyagnak.

Kreativ szovegfeldolgozas
képregények, magazinok és
podcast adasok készitésével.

Interaktiv, multimédias tanulasi
élmény flipbookokkal,
fotémontazsokkal és digitalis
torténetekkel.

Az (ij ismeretek atadasa és
feldolgozasa digitalis eszkozokkel

tananyagnak.

Jatssz a

MUikodj
egyutt!

Hasznalj
7 digitalis
Tanulasi eszkozoket!
folyamat /

Alkalmazz (j
ismereteket!

Az ismeretkozlés fazisaban zajlik az uj ismeretek dtaddsa és feldolgozdsa, amelyet
digitdlis eszkézok is szinesithetnek. A flipbookok, fotomontdzsok, digitdlis torténetek
és tankockak interaktiv, multimédids tanuldsi élményt biztositanak. A képregények,
magazinok, podcast addsok vagy digitdlis torténetek készitése kreativ
szovegfeldolgozdst tesz lehetévé, mikézben a tanulék aktiv résztvevéivé vdlnak a
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Onellenérzé kérdések

P00 9@

Mi a flipbook Hogyan témogatja a
legfontosabb elonye kollézskészités az
a hagyoményos ismeretfeldolgozast?

kdnyvhoz képest?

Miben kiilénbozik a
fotosztori a digitélis
torténetmeséléstol?

Milyen tanulasi célt Hogyan jérul hozza a
szolgél az online podcast a tanuléi
tankocka készités? egylittmGkodéshez?

A digitalis tanéra reflektalas szakasza

A reflektalas fazisaban az aj ismeretek megszilarditdsa a f6 cél: sajat
megfogalmazassal, véleményalkotassal, valamint tanuldk kozotti gondolatcserével.
Mindez a rugalmas gondolkodas fejlesztését szolgalja. Ebben a szakaszban kerul sor
az elsajatitott ismeretek 6sszefoglalasara és ellenérzésére, illetve az elvégzett munka
értékelésére. A reflektalas soran mindharom cél megvaldsitasaban alkalmazhatdk
motivaciot is erdsitd digitalis mddszerek (Boronkai, 2018).

® Osszefoglalas:

€ Memériakdrtya: a Quizlet oldalon
lehet6ség van  kulonbozd  kartyak
készitésére, amelyek  Osszetartozd
fogalmakat, definiciokat, képeket
tartalmaznak. Az igy  elkészitett
kartyacsomagbol az alkalmazas tobbféle
szamonkérési maodot, kvizt general,
talalhato koztuk egyszerd
feleletvalasztos kviz, parositd feladat,
reakcioidot fejlesztd valtozat.
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9. dbra: Quizlet emdriakdrtydk



http://www.quizlet.com/

€ Digitdlis falivjsdg: ezeken a
felUleteken az adott tananyaghoz tartozé
logikailag
csoportos
Emellett az

ismereteket lehet
rendszerezni, akar
feladatmegoldassal is.
attekintést segit6 infografika készitésére
alkalmasak.

® Ellendrzés:

Oktatas a digitalis osztalyteremben

Sehool Bulletin Board

€ Kviz. kilénbdzé témaju és nehézségl feleletvalasztés kérdések témakorok

ellenérzésére. A modszer rovid, strukturalt kérdések segitségével tamogatja az ismeretek
felidézését, ellenbrzését és megszilarditasat. Alkalmas formativ értékelésre, mivel azonnali
visszajelzést ad a tanulok teljesitményérdl, és seqiti az dnellenérzést. Jatékos formaja ndveli
a motivaciot és az aktiv részvételt, mikdzben fejleszti a figyelmet és a gyors dontéshozatalt.

@ Kilépékdrtya: tanulasi folyamat végi
visszajelzés a tanuldk részérdl pl. Google

Urlap készitésével, a megadott kérdések
tetszélegesen valtoztathatok.

Jatékositott / gamifikalt értékelés:
elsddleges célja, hogy a résztvevék belsé
motivaciojat fokozza a tananyag
elsajatitasa soran. Ebbdél addéddan az
értékelés nem a tanulasi folyamat végére
helyezi a hangsulyt, hanem az adott
témakor vagy intervallum teljes egészén
végigvonul. A tanuldk ugy adnak szamot
tudasukrol, hogy a folyamat soran
kilonbo6z6 tevékenységek kozal
amelyekért

meghatarozott pontokat szerezhetnek. A

valaszthatnak,

szakirodalom szerint a kilénb6z8 pont-
és szintrendszerek nagyon
eredményesek a motivacié fokozasa
terén. A jatékelméletben két alapvetd
értékelési rendszerrel taladlkozhatunk,
amelyek ilyen pontrendszeren és a belsé
motivacio er@sitésén alapulnak. A SAPS
(Status, Access, Power, Stuff) és a PBL
(Points, Badges, Leaderboards) rendszer
tobb  kdlénb6z6, motivald  jellegl
jutalmakat azonositott. A gamifikalt
értékelési rendszer a kovetkezdképpen
mUkodik a gyakorlatban. Ha egy
tevékenység elvégzése utan a tanuld
pontot kap, az egy
visszacsatolas

azonnali
munkajanak
eredményérdl. Ha bizonyos pontszam


https://padlet.com/
http://www.miro.com/
http://www.trello.com/
https://piktochart.com/?nab=1
https://piktochart.com/?nab=1
http://www.getkahoot.com/
http://www.memrise.com/
https://learningapps.org/

megszerzése utan szintet [ép, akkor
szakaszos visszacsatolast kap az addigi
tevékenységérdl. Ez egyrészt folyamatos
motivaciot biztosit azaltal, hogy az
értékelésben egyre el6rébb képes
haladni, mert pontjai 6sszeadodnak.
Masrészt ez a fajta értékelési gyakorlat a
tudatossag kialakitasanak szempontjabol
is fontos, hiszen a tanulok igy
folyamatosan tudjak monitorozni
magukat, és kijeldlhetik a maguk elé
kitGzott céljukat is. Ebben a tipusban
fontos elem az ajandékozas lehet8sége
is. Ha a tanuldk lehet8séget kapnak arra,
hogy megszerzett pontjaikbdl egy
bizonyos mennyiséget
elajandékozzanak, az fejleszti a szocialis
kompetenciaikat, és j6 hatassal van a
csoport dinamikajara is. A hagyomanyos
értékelési gyakorlatban a tanuld korabbi
j6  teljesitményéet csdkkentheti egy
gyenge osztalyzattal, ami kudarcot és
visszalépést jelent. Ezzel szemben a
gamifikalt  értékelés  pontszerzésen
alapul, a gyengébb teljesitményért kapott
pontszam hozzaadddik az addigihoz, igy
nem csokkenti, hanem kismértékben
még noveli is annak értékét. Ezért a
gamifikalt értékelési rendszernél csak

fejléddésre van lehet6ség, a rendszer a kis
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fejlddést is jutalmazza, nem bunteti,
ahogy a hagyomanyos értékelés, igy
nagyon er8s motivaciéval bir. A
pontszerzés azért is motivalo, mert nem
csak a tanulasi folyamat végén, hanem
kdzben is folyamatos visszajelzést ad a
tanulé  haladasarol, teljesitményérdl,
fejlédésérdl. A jatékositott értékelés
lényege, hogy a tanuldk kilénbozé
tevékenységekre kapnak pontokat (pl.
hozzaszolas, aktivitas az oran) a digitalis
térben is megvalosithatd a Tribal Habits
és a ClassDojo alkalmazas segitségével,
amelyek segitik az aktiv tanul6i részvételt
és viselkedést nyomon kovetni. A tanari
és tanuldi értékelés soran egyarant
hasznos a lehet a jelvények segitségével
torténd visszacsatolas is, amelyet a tanar
adhat a tanuldknak, de a tanuldk is
értékelhetik igy egymast. A kotelezd
feladatok a tananyagtdl fugg6en sokfélék
lehetnek. Szabadon valaszthat6
feladatok: digitalis torténet, podcast,
kollazs/montazs, flipbook,
képregény, padlet, infografika, tankocka,

magazin,

kviz készitése a feldolgozott témak
valamelyikébdl.


https://tribalhabits.com/
https://www.classdojo.com/
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Kotelezéd feladatok

Szabadon valaszthato feladatok

Pontok, karakterek és érdemjegyek

Mddszertani tipp

Attekinteni
az utat

On- és tarsértékelés, FelkészUlni a N
visszacsatolas kovetkezd zonosit
meccsre sikereke

A I A Megosztani a Azonositani a
Ismeretek megszilarditasa - .
@ tapasztalatokat fejlesztési
tertileteket
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A reflektdlds sordn az ismeretek megszildrditdsa, 6sszefoglaldsa és ellendrzése zajlik.
A tanulok sajat szavaikkal fogalmazzdk meg a tanultakat, véleményt cserélnek,
gondolkoddsuk rugalmassa vdlik. A kiilonféle digitdlis eszkoz6k ebben a szakaszban is
hatékonyan hasznalhatok, ilyenek példaul a memoriakdrtydk, a digitalis faliujsagok, az
online kvizek. Az értékelés gamifikdcioval, kilépékadrtydkkal vagy személyre szabott
visszajelzéssel is torténhet.

Onellenérzé kérdések

MI a reflektalas A digitalis falivjsag Hogyan miikédik a Mi a kilépakartya Milyen eszkézok

szakaszanak fé hasznalatanak jatékositott szerepe az éran? teszik lehetéve a

célja? milyen el6nyei értékelés. személyre szabott
vannak? visszajelzést?

7o o

A hallgatéi interaktivitas névelése a digitalis osztalyteremben

A digitalis oktatas szamos el6nnyel jar, azonban tobb kutatas is arra hivja fel a
figyelmet, hogy az online tanulasi kérnyezetek gyakran a tanuléi beszédidé jelentés
cs6kkenését és az interakciok teljes hianyat eredményezik (Orhan & Beyhan, 2020;
Holloy, 2022). Ugyanakkor Iéteznek olyan kutatasok is, amelyek azt mutatjak, hogy az
online oktatas hatasara a hagyomanyosan passziv diakok motivaltabba valtak, és
aktivabban valaszoltak, bar nem széban, hanem irasban, példaul tzenéfalon keresztul
(Domonkosi, 2021). Az ilyen eredmények azt sugalljak, hogy fontos olyan
kommunikaciés stratégiak alkalmazasa, amelyek novelhetik a tanuldk szébeli és
irasbeli interaktivitasat a digitalis kornyezetekben. Az alabbiakban Gonda Zsuzsa
tanulmanya alapjan (Gonda, 2021) ilyen lehet&ségeket mutatunk be.
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® Lancszélitas lajkokkal: a tanar nyilt
kérdést fogalmaz meg az adott
témaban. A tanuldk két percet kapnak,
hogy atgondoljak valaszukat. Azok,
akik szeretnének hozzaszolni, egy
lajkot kuldenek az 6ra uzendfalara. A
tanar a lajkok alapjan valasztja ki az
elsd felszélaldt, aki valaszat kovetben
egy masik tanulét hiv meg, hogy 6 is
elmondja valaszat, majd 6 is Ujabb
diakot szolit meg, és igy tovabb. Ez a
gyakorlat akkor m(kodik jél, ha a
tanuldk aktivan figyelnek és részt
vesznek az 6ran.

@ Indianbeszélgetés kulcsszavakkal:

o°@°o

o

O

A tanar nyilt kérdést fogalmaz meg, és a

32 Y

tanuldok két percet kapnak arra, hogy

®Szimultan interakciok: a tanuldi
beszédidd érdekében
alkalmazhatdék szimultdn interakcids

novelése

gyakorlatok is, amikor a parok vagy
csoportok
parhuzamosan beszélnek az adott

egyszerre, egymassal
témardl. A paros vagy csoportos munka
elénye, hogy egységnyi id§ alatt tobb
tanuld is megszolalhat. A
videdkonferencia-platformok tdbbsége
lehet6séget biztosit arra, hogy a

tanuldkat véletlenszerlien vagy direkt
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Tanar kérdést
fogalmaz meg

Felszélald P i Tanulék
kivalaszt egy atgondoljak
masik tanulét @ @ valaszukat
o A
o (\o
Lancszdlitas
9 ldjkokkal
Felszdlalé @ Tanulok lajkot
megosztja kiildenek
valaszat \ @ /

Tanar
kivélasztja az
elsé felszolalot

valaszuk harom legfontosabb
kulcsszavat beirjak az Uzendfalra. Ezt
kovetéen a tanar kivalasztja az els6
felszolalot, aki megosztja valaszat. A
kdvetkezd tanuld csak akkor szélalhat
meg, ha 0&sszefoglalia az el6z6
hozzaszolast. A kulcsszavak segitenek a
valaszok Osszefoglalasaban, és segitik az

ismétlést is.

modon  parokba vagy csoportokba
osszak. Az ilyen tanulészobak el6nye,
hogy a beszélgetések nem zavarjak meg
egymast, és a tanar betekinthet minden
par vagy csoport munkajaba.

KR
=3

—




Oktatas a digitalis osztalyteremben

@ Latogatas a tanulészobakba (online 3 megy egy marad): A gyakorlat célja a
csoportmunka eredményének bemutatdsa. A csoportfeladatot kdvetéen a tanuldk egy-

egy csoportbdl visszatérnek a kozos beszélgetésbe, és ,vandorutra” indulnak, hogy
megismerjék a tobbi csoport munkajat. A tanar biztositia a feladat technikai
megvalositasat, és a vandorlo tanulékat mas csoportokhoz rendeli, ahol azok bemutatjak
munkajuk eredményeit. A vandorlo tanuldk az egyes csoportok bemutatkozasat kdvetden

Uj csoporthoz csatlakoznak, és végul visszatérnek a sajat csoportjukhoz, hogy megosszak
a tébbiekkel, mit tapasztaltak a latogatott tanulészobakban.

Osszefoglalas

Médszertani tipp

A tanulodi interaktivitas novelése

A didkok bemutatjak
csoportmunkajukat,
megosztva tapasztalataikat
és eredményeiket.

A diakok tanul6szobakat
hasznilnak a csoportmunkahoz,
biztositva az egyiittmiikodést.

A didkok parban vagy
csoportokban vesznek részt
egyidejii beszélgetésekben,
elésegitve az egyiittmiikodést.

A diakok kulcsszavakat hasznélnak
a beszélgetés iranyitasahoz,
biztositva a fokuszt és a relevanciat.

A didkok lajkokkal reagdlnak egymas
megjegyzéseire, 6sztonozve a
részvételt.

Azonositsd a
passziv
tanulékat!

Erd el az / \ Adj kisebb
) gktlv ©_'\csoportos
reszvetelt! =8 feladatokat!
Tanuloi
bevonas
e
———

Keress Személyre szabott
interaktiv feladatokkal célozd
gyakorlatokat! meg Sket!

A digitalis kérnyezetben gyakran csokken a tanuloi beszédidé, ezért sziikséges olyan
modszereket alkalmazni, amelyek 6sztonzik az interaktivitast. Ilyen eszkoz lehet
példaul a lancszélitas Ildjkokkal, az indidnbeszélgetés kulcsszavakkal vagy a
szimultdan pdros/csoportos beszélgetés. A kiscsoportok elkiiloniilését biztosito
tanulészobdk (melléktermek) lehetéséget adnak a csoportmunkdra, majd a
csoportmunka bemutatdsdra, a tapasztalatok megosztdsdra. Ezek a médszerek
elésegitik a diakok aktiv bevondsadt és egyiittmiikodését.
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Onellenérzé kérdések

A kutatégok‘milyen Hogyan mikédik a Mi a kulcsszavak Miért hatékonyak a Mit jelent az ,online
. pmblemakat_ lancszolitas szerepe az szimultan 3 megy egy marad”
jeleznek az online lajkokkal? indianbeszélgetésben? interakciok? gyakorlat?

oktatdsban?

Differencialas a digitalis osztalyteremben

A differencialt oktatas digitalis kdrnyezetben azt jelenti, hogy a pedagdgus a tanuldk
egyéni szukségleteinez, képességeihez és érdekl6dési koréhez igazitja a tanitast a
digitalis eszkozok segitségével (Gheyssens et al., 2020). Ez lehet6séget teremt arra, hogy
minden diak a sajat tempdjaban és sajat tanulasi stilusanak megfelel6en haladhasson.
A differencialas megval6sithatd a tananyag tartalma, a tanulas folyamata és a

tanulék érdeklédése alanian. valamint fontos szerenet iAtszik az értékeléshen is

€ Sajat tempdban torténd tanulas:
aszinkron tanulasi méd

® Tartalmi differencialas:
€ Személyre szabott tananyagok: a
diakok el6zetes tudasa alapjan

kuléonb6z6 nehézségl anyagokat
kapnak (pl. interaktiv videdk,
olvasmanyok, feladatok).

Adaptiv tanulasi platformok: pl.
Khan Academy, Smart Sparrow
vagy IXL, amelyek az egyéni
haladas szerint ajanlanak
feladatokat.

Interaktiv tananyagok: pl. H5P,
LearningApps segitségével
testreszabott tanulasi egységek
készithet6k.

alkalmazasa (pl. el6re felvett
videok, interaktiv tananyagok).
Csoportalapu tanulas: az azonos
szinten |év6 didkok kisebb
csoportokban dolgoznak egyutt,
akar eltér6 digitalis eszk6zokon
(pl. melléktermek a Teams-ben).
Digitalis  tanulasi naplok: pl.
Google Sites vagy OneNote
segitségével a diakok rogzithetik
sajat tanulasi folyamatukat.

® Tanuléi érdeklédéshez igazitas:

® Folyamatbeli differencialas:
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https://www.khanacademy.org/
https://www.smartsparrow.com/
https://www.ixl.com/?partner=google&campaign=71589568&adGroup=129630700247&gad_source=1&gad_campaignid=71589568&gbraid=0AAAAADrr3ApAs9PLmVfCEzcrbyTSQLUHi&gclid=Cj0KCQiA6Y7KBhCkARIsAOxhqtMMTL_dHTqVGZUNztW3leRt8okF27H41Ddn_xRSIvDqAyb5TPJhyUYaAoDZEALw_wcB
https://h5p.org/
http://www.learningapps.org/

€ Projektalapt tanulas: digitdlis
eszkodzok (pl. Padlet, Trello, Miro)
segitségével minden tanulé a
sajat  érdekl6dési terUletéhez
kapcsolodo projektet dolgozhat
ki.

€ Vilaszthaté tanuldsi Utvonalak:
interaktiv. Google Forms vagy
Learning Paths segitségével a
tanuldok sajat fejlédési utvonalat
valaszthatnak.

® Ertékelési differencialas:

Oktatas a digitalis osztalyteremben

€ Formalis és informalis
visszacsatolas: pl. Quizizz,
Kahoot! és Socrative

segitségével eltér6 nehézségl
kérdésekkel mérhet6 a tudas.

€ Onértékelés és tarsértékelés: a
diakok digitalis portféliékban (pl.
Seesaw Google Sites)
dokumentalhatjak fejlédésuket.

€ Alternativ.  értékelési  modok:
készithetnek prezentaciokat,
infografikakat, blogbejegyzéseket
vagy videos beszamolokat.

Osszefoglalas

Médszertani tipp

A digitalis differencialas megvalositasa

Ertékelés differencialdsa

Erdeklédéshez igazitott
differencialas

Folyamat differencialasa

Tartalom differencialasa

Személyre
szabott
gyakorlatok

Hozzajarulas a @ Személyre
csapat szabott
sikeréhez E eszkozok

Differencidlas

Fejlédés a
palyan

platformokon térténhet.

A digitdlis differencidlds lehetévé teszi a tanuldok egyéni sziikségleteinek, tempdjanak
és érdeklodésének figyelembevételét. Megvaldsithato tartalmi, folyamatbeli,
érdeklédéshez igazitottan és értékelési szinten. Eszkozei tobbek kézott az adaptiv
platformok, a digitdlis tanuldsi naplok, a projektalapu tanulds, az interaktiv
utvonalak és a tanuloi portfoliok. Az értékelés iranyulhat az elsajdtitott tudds
mindségére, de lehet 6n- és/vagy tdrsértékelés is, amely vdltozatos digitdlis

6]


https://padlet.com/
https://trello.com/
https://miro.com/
https://learningpaths.com/
https://wayground.com/?lng=en
https://kahoot.com/
https://www.socrative.com/
https://seesaw.com/
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Onellenérzé kérdések

DO

Mit jelent a tartalmi Milyen elénye van a Milyen szerepe van a Milyen digitalis
differencidlas a tanulasi naplok Hogyan valésul meg portféliénak az eszkozok
digitdlis térben? alkalmazasanak? az érdeklddéshez értekelésben? tamogathatjak a

igazitott sajat tempgju
differencialas? tanulast?

Gamifikalas a digitalis osztalyteremben

A gamifikacioé alkalmazasa az oktatasban olyan mddszereket és eszkozoket foglal
magaban, amelyek a jatékélményekre jellemz8 elemeket hasznalnak a tanulasi
folyamatban (Boronkai, 2018). A gamifikacio egyik alapelve a pontok és jutalmak
rendszere, ahol a tanulék pontokat szerezhetnek kilénb6z8 feladatok elvegzéséért
vagy aktiv részvételért az 6rakon. Ez motivalja 6ket, hogy aktivan részt vegyenek a
tanulasban. A masodik alapelv a szintek és el6rehaladas kialakitasa, ami azt jelenti,
hogy a diakok kil6nb6z8 nehézségi szinteken haladhatnak el6re, igy mindenki a sajat
tempojaban fejlédhet. A jelvények és elismerések digitalis kitlintetések, amelyek a
tanulok teljesitményét ismerik el és tukrozik a sikertket. A kihivasok és kuldetések
izgalmas, célorientalt feladatokat kinalnak, amelyek célja a tanuldk motivalasa és
elkotelezb6dése. Végul a versengés és egyuttmiikédés otvozése is fontos eleme a
gamifikacionak, ahol a diakok egyéni vagy csapatalapu kihivasokban mérhetik 6ssze
tudasukat, segitve ezzel a k6zosségi tanulast.

A gamifikacidval kapcsolatos digitalis eszkdzok széles valasztéka érhetd el, amelyek
segitenek a tanulok motivalasaban és a tanulas élményének fokozasaban.
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A Classcraft egy RPG-alapu tanulasi rendszer, amely lehet6vé teszi a diakok
szamara, hogy karaktereket fejlesszenek, mikdzben tanulnak.

A digitalis kihivasok és kuldetések kozott a GooseChase digitalis
kincsvadaszatot kinal.

A szabadul6szoba mddszeréhez a Genially segitségével konnyedén
készithetok kulonbozd feladatok.

A Minecraft Education kreativ problémamegoldd jatékositast
GULEANNY | biztosit a tanulok szaméra.

Az Edmodo egy tanulasmenedzsment rendszer, amely lehetéséget ad a
tanaroknak arra, hogy kvizeket, versenyeket, jutalmakat és szinteket
integraljanak a tanulasi folyamatba.

A GameSalad lehet8séget biztosit a didkok szamara, hogy sajat jatékokat
készitsenek, mikozben fejlesztik a kreativitasukat, problémamegoldd
képességuket és egyéb készségeiket, mindezt jatékos formaban.

Osszefoglalas Médszertani tipp

Szintek és
jelvények

A gamifikalt tanulas elonyei .I
g %
v resavetel (R0 o< @ Fohyametoe
Gamifikacio

N

Motivalt
fejlodés

282
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https://classcraft.ai/
https://goosechase.com/
https://genially.com/
https://education.minecraft.net/en-us
https://class.101.com/
https://gamesalad.com/
https://classcraft.ai/
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Onellenérzé kérdések

@EBE@E)E

Mi a gamifikdcio Milyen szerepe van a Hogyan segitik a Miért fontos a Milyen digitalis eszkdz
lényege az pontszerzésnek a szintek és a folyamatos tamogathatja a
oktatasban? gamifikacioban? jelvények a visszacsatolds a gamifikaciot?
motivaciat? gamifikaciéban?



Oktatas a digitalis osztalyteremben

A mesterséges intelligencia hasznalata a digitalis oktatasban

A szovegfeldolgozas soran kulonb6z6 alkalmazasokat lehet igénybe venni, amelyek
segitenek az anyaggyUljtésben, szovegértelmezésben és elemzésben. A tudomanyos
szovegek osszefoglaldsara olyan eszk6zok, mint a Scopus, az Elicit, az Undermind és a
Docanalyser hasznalhatok, melyek hatékonyan roviditik le a hosszd és komplex
dokumentumokat, segitve a gyors informacidk kinyerését. A Scopus emellett kulcsfogalmak
kiemelésére is alkalmas, igy segit a relevans informaciok gyors azonositasaban. Adatelemzés
és statisztikai adatok feldolgozasa terén a Julius eszk6z kiemelkedd, mivel lehet8séget
biztosit a nagy mennyiségl adat vizualizalasara, igy koénnyebben értelmezhetfk és
elemezhet6k az eredmények. Az esszék részletes elemzésére és atfogo visszajelzésére a
Smodin alkalmazas ad megoldast, amely minden szempontot figyelembe véve értékeli a
szOveget, segitve a fejlesztést és a tanulasi folyamatot. Hanganyagok atalakitasara irott
széveggé az Alrite alkalmazas kinal lehet6séget, amely gyorsan és pontosan transzkribalja a
beszédet. A PDF formatumu szévegek videéva alakitasahoz a SciSpace alkalmazas ad
segitséget, lehetdvé téve a vizualis és interaktiv bemutatast. A PDF szévegek feldolgozasara

olyan eszkozok allnak rendelkezésre, mint a ChatPdf, a Docalysis és az Askyourpdf, amelyek
lehetbvé teszik a dokumentumok tartalmanak gyors elemzését és kérdések megvalaszolasat.
Ezen alkalmazasok mindegyike az Al erejét hasznalja a dokumentumok gyors és pontos
feldolgozasara, segitve a felhasznalét a szikséges informaciok megtalalasaban és
értelmezésében (Kasneci et al., 2023; Zawacki-Richter et al., 2019).

A szoévegalkotas soran kulonbdz8 alkalmazasok segitenek tudomanyos tanulmanyok,
prezentacidk, vizualis tartalmak és feladatok készitésében. Oktatasi anyagok és
prezentaciok készitésére, forrasmegjeloléssel a Perplexity alkalmazas hasznalhato, amely
segit a relevans informaciok gyors megtalalasaban és a megfeleld forrasok megfelel6 médon
valé feltintetésében. Interaktiv kvizek és feladatok készitésére az Eduaide kinal
lehetéséget, amely a tanuldi interakcidékat 6sztdnzi. Ezen kivil az Eduaide tanitasi tervek
generalasara is hasznalhatd, igy az oktatok konnyedén megtervezhetik az éraikat. A
Researchrabbit és a Scite alkalmazasok pedig forrasok ajanlasara és hivatkozasok
rendszerezésére alkalmasak, segitve a kutatok és irok szamara a pontos hivatkozasok
kovetését (Kasneci et al.,, 2023). A szovegek vizualizalasara, példaul diagramok vagy

folyamatabrak készitésére a Napkin alkalmazas kinal lehet6séget, mig a Claude a vizualis
tartalmak generalasaban segit, lehetévé téve kreativ képek vagy egyéb vizuadlis elemek
létrehozasat. A helyesiras ellenérzésére tobb alkalmazas is rendelkezésre all, mint példaul
a Grammarly, a Quillbot, a Paperpal és a Yomu, amelyek biztositjak, hogy a szévegek

nyelvileg helyesek legyenek. Tudomanyos cikkek irasara az Aithor és a Consensus
alkalmazasok javasoltak, amelyek segitenek a kutatas alapu irasban, megbizhaté és pontos
tartalom létrehozasaban. Az Al detektorok, mint az Isgen és a Zero GPT, képesek ellendrizni
a szovegeket, hogy meghatarozzak, mesterséges intelligencia vagy ember irasarol van szo. A

prezentaciok készitésére szamos eszkdz all rendelkezésre, mint példaul a Canva, a
Colossyan, a Gamma, a SlideModel, a Decktopus és az Autoppt, amelyek segitenek az
oktatok és a szakemberek szamara latvanyos és professzionalis prezentaciok létrehozasaban.
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https://www.scopus.com/home.uri?zone=header&origin=sbrowse
https://elicit.com/
https://www.undermind.ai/
https://docanalyzer.ai/
https://julius.ai/
https://smodin.io/hu
https://alrite.io/ai/hu/
https://scispace.com/
https://www.chatpdf.com/hu
https://docalysis.com/
http://askyourpdf.com/
https://www.perplexity.ai/
https://www.eduaide.ai/
https://www.researchrabbit.ai/
https://scite.ai/
https://www.napkin.ai/
https://claude.com/download
https://www.grammarly.com/
https://www.grammarly.com/
https://paperpal.com/
https://www.yomu.ai/
https://aithor.com/hu-hu
https://consensus.app/
https://isgen.ai/hu
https://www.zerogpt.com/
https://www.canva.com/templates
https://www.colossyan.com/
https://gamma.app/hu
https://slidemodel.com/
https://www.decktopus.com/
https://autoppt.com/

Oktatas a digitalis osztalyteremben

Al-alapu eszkoz6k szovegalkotashoz

[ Tudomanyos cikkek }-\
Aithor j
Consensus

[ Helyesiras ellendrzése

Oktatasi anyagok

Grammarly - Perplexity
Quillbot
Yomu Eduaide

Al-alapu
eszkozok

[ Vizualis tartalmak

Tanitasi tervek

Claude J Eduaide

[ Szoveg vizualizalasa ¢ Forrasok ajanlasa

Researchrabbit
Scite

Napkin J

Al-alapu eszkozok a szovegfeldolgozashoz

Tudomanyos
szovegek
osszefoglalasa

PDF szévegek
feldolgozasa

Scopus

ChatPdf Elicit
Docalysis Undermind
Aiaskyourpdf Docanalyser

PDF szdvegek videova

Kulecsfogalmak
alakitdsa

kiemelése

Scispace J
Al-alapi
eszkozok

Hanganyag
atalakitasa

Adatelemzés

Julius
Alwrite

[ Esszék elemzése ]

k- Smodin



Oktatas a digitalis osztalyteremben

Osszefoglalas

Médszertani tipp

A mesterséges intelligencia integralasa a digitalis
oktatasba

Kreativ produktumok

. Tartalomalkotas
LE\ Szovegfeldolgozas
Q

Taktikai
gyakorlatok
biztositasa

O
/ \
Csapat e Tudas
sikeréhez valo feldolgozésa
hozzajérulas ® 8
\ csapatban \/
—

Teljesitmény
finomhangoldsa

Anyagok
létrehozasa

A mesterséges intelligencia a digitdlis oktatdshan a szovegfeldolgozdshban és a
szovegalkotdsban egyardnt segitséget nyudjthat. A feldolgozds sordn szamos
alkalmazas segit a tudomdnyos szovegek osszefoglaldsaban, kulcsfogalmak
kiemelésében, adatelemzéshen, esszék értékelésében, hanganyagok dtirdsaban,
PDF-ek elemzésében vagy akdr azok videévd alakitdsaban. Az alkotds sordn
kiilonb6z6 MI-eszk6z6k tamogatjak a tudomdnyos tanulmdnyok, prezentdciok,
kvizek és vizudlis tartalmak létrehozdsadt. Ezek az alkalmazdsok dtfogé tamogatdst
kindlnak a kutatdstol az anyagfeldolgozdson dt a kreativ produktumok eléadllitdsdig.

Onellen6rzé kérdések

Hogyan segithetik az
Mi-alapu eszkdzék a
szovegfeldolgozést a
digitélis oktatdsban?

Milyen kilénbséegek
vannak a
szovegfeldolgozasra
és a szévegalkotdsra

Hogyan tamogatjak

a

prezentacidkészitést

Hogyan jarulhatnak
hozza ezek az
alkalmazasok a

tanuloi és az oktatdi

Milyen szerepet
toltenek be az Al-
detektorok az
oktatdsban és a

szolgélo , R 4 munka

ga és a vizualis tudomanyos . i

alkalmazasok o irashan? hatékonysaganak
o megjelenitést az MI- TP
kozott? ndveléséhez?

eszkozok?
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Oktatas a digitalis osztalyteremben

Abrak forrasai:

N

O No v AhWw

abra. Arany Janos ,fakebook” oldala. A Garay Janos Gimnazium diakjainak
alkotasa.

abra. Csoportgenerator kezddblapja. https://www.classtools.net/random-group-
generator/

abra. Pékhalbabra. https://learningfundamentals.com.au/resources/

abra. Széfelhd. Sajat készitési abra.

abra. Idévonal a LearningApps fellletén. https://learningapps.org/2522838
abra. Részlet a képregénybdl. A Garay Janos Gimnazium didkjainak alkotasa.
abra. Magazin a kommunikacié témakoréhez. Sajat készitésd abra.

abra. Podcast boritélap.
https://www.canva.com/s/templates?query=podcast+cover

abra. Quizlet memdriakartyak. https://thejournal.com/articles/2017/08/24/new-
quizlet-feature-lets-students-customize-study-materials-with-pictures.aspx

10. abra. Digitalis falitjsag. https://padlet.com/site/templates/discussion-board-

general-vl

QR-kédos példak forrasai:
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A Biblia mint kulturalis kod. Sajat készitésd feladat.

Backstage Pass - digitalis torténet.
https://www.youtube.com/watch?v=z1bDilPlc2c

A Wright fivérek szarnyaldsa - podcast. https://podcast.hu/podcast/hihetetlen-
tortenelem-podcast/39447



https://www.classtools.net/random-group-generator/
https://www.classtools.net/random-group-generator/
https://learningfundamentals.com.au/resources/
https://learningapps.org/2522838
https://www.canva.com/s/templates?query=podcast+cover
https://thejournal.com/articles/2017/08/24/new-quizlet-feature-lets-students-customize-study-materials-with-pictures.aspx
https://thejournal.com/articles/2017/08/24/new-quizlet-feature-lets-students-customize-study-materials-with-pictures.aspx
https://padlet.com/site/templates/discussion-board-general-v1
https://padlet.com/site/templates/discussion-board-general-v1
https://podcast.hu/podcast/hihetetlen-tortenelem-podcast/39447
https://podcast.hu/podcast/hihetetlen-tortenelem-podcast/39447

Hatékony oktatasi médszerek — A projektmodszer

7. HATEKONY OKTATASI MODSZEREK - A projektmédszer

Mirol lesz szo?
Miert fontos?
Kinek hasznos?

A fejezet |épésrél lépésre bemutatja a
projektmodszer fels6oktatasban valo
alkalmazasat a tervezéstél,
szervezést6l a megvaldsitason at az
értékelésig, valos problémakra épitve.
Azért fontos, mert az oktaté szamara
gyakorlati utmutatét ad ahhoz, hogyan
tamogassa facilitatorként a hallgatok
onallé munkajat, mikdzben a
projektmunka meérhetd tanulasi
eredményekhez vezet.

Azoknak az oktatoknak hasznos, akik a
hagyomanyos tanoérak helyett vagy
mellett, projektalapu, aktiv és
kompetenciafejlesztd tanulasi
helyzeteket szeretnének kialakitani.

Bevezet6

A projektoktatas a 21. szazad egyik
korszerl oktatasi stratégiaja, amely
valamely  el6zetesen  kit(zott  cél
érdekében a tanitasi folyamatot a valds
élethez kapcsolodo tananyaggal
tamogatja. Emellett hangsulyt helyez a
komplex szemléletmdd kialakitdsdra is, és
alapvetéen a hallgatok tevékenységeire,
feladatvégzésére épit (Palencsarné Kasza
et al., 2022; Kokotsaki et al., 2016).

A projektoktatas ezért olyan
modszereket, technikakat és eszkozoket
alkalmaz, amelyek a hagyomanyos iskolai
kereteken tullépve, természetes tanuldsi
kérnyezetben valdésulnak meg, és donté
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fontossagu bennuk a hallgatdk énallésaga
(Kovatsné Németh, 2006).

Mi mindent tud nyujtani a
projektmédszer?

Projektmédszer elényei

S Késztet 1 o
Motivicié ki ére és feladat
megoldéss
Egyéni szemlélet Szilletik 5nallo, egyéni
szemiélet és kultira

Orémteli tanulés Atanulés Snkéntes és
Sromteli tevékenység
e .. Fejleszli a szocidlis
Szocidlis készségek készségeket és a
konstruktiv életvezetést
Indirekt tanulas Ismeretek elsajétitdsa
indirekt dton

A projektpedagogia f6 jellemzGje, hogy
nem feladat-, hanem problémacentrikus.

A projektoktatas tanitasi-tanulasi

lépései:

1. Tervezés:

Fontos atgondolni az alabbi kérdéseket a
projekt elején:

o Mi a tervezett projektem célja? Milyen
tanulasi  eredményeket  szeretnénk
elérni?

e Hogyan kapcsolodik a projekt a kurzus
tematikajahoz és a valos élethez?

o Milyen el6zetes tudasa lehet a
hallgatoknak, melyekre épithetink?

e Mennyire illeszkedik a projekt témaja
a hallgatok érdekl6déséhez, tovabbi
szakmai tudasukhoz, céljaikhoz?

e Melyek lesznek a projekt Kkeretei
(elvégzendd feladatok, hataridok,
értékelés szempontjai)?
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e Milyen  munkaformaban  fognak
dolgozni a hallgaték (egyéni, paros,
csoportos)?

Tipp: Az Utemezéshez és az Otletek

rendezéséhez haszndalj vizualis
eszkézéket (Trello, ClickUp, Miro)!  [gy @
hallgaték atlathatoé

folyamatban dolgozhatnak és

konnyebben koévethet6 a haladdsuk.

2. Szervezés:

e A hallgatdék tajékoztatasa a projekt
céljarol, kereteirdl, a munkaformakrol.

e A megoldasi folyamatok
megtervezése, a munkaformak
kialakitasa, a feladatok atgondolasa.

Tipp: Adj a hallgatéknak projektindito
sablont, ahol régzithetik a célokat,
felosztast, hatdridbket. A jo start segiti o
sajat projekt iranti felelbésség kialakulasat,
és megel6zi a konfliktusokat.

3. Kivitelezés:

e A hallgaték o6nalléan, parban vagy
csoportban dolgozva maguk osztjak szét
a  feladatokat, megszervezik  az
adatgy(jtést és minden egyéb feladatot,
amely a megoldashoz szukséges.

e Az oktaté kozben facilitatori szerepet
tolt be: nem ad kész megoldasokat,
hanem kérdésekkel, otletekkel vagy
visszajelzésekkel segiti a hallgatokat
abban, hogy sajat maguk taldljak meg a
valaszokat. Segit a csoporton beluli
esetleges konfliktusok feloldasaban,
segiti, hogy mindenki aktiv részese
legven a munkanak.

Mi minden jarulhat hozza, hogy a
projektiink sikeres legyen?

L4 T T
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~Check-in"), és kérd meg a csapatokat, hogy
dokumentdligk a  déntéseiket. gy
latszik, miért és hogyan alakult ki a
végeredmény.

4. Ertékelés:

e A projekt eredményei bemutatasra
kerulnek a tobbi csapat el6tt.

e Az értékelés tobb szinten zajlik: az
onértékelés soran a projektkészités
folyamata kerul elStérbe, ezutan a
csapatok egymas bemutatoit értékelik,
mig az oktatd a projekttevékenységet és
a produktumot elemzi az el6zetesen
megadott szempontok szerint.

e A hallgaték, amennyiben szikséges,
elvégzik a szikséges korrekciokat.

A projekt publikdlasa, kozzététele
adott platformo(ko)n

(keretrendszerben, foly6iratban, stb.) (L
armer et al.,, 2015; Kovatsné Németh,
2006).

Tipp: Hasznalj pontozo tablat, amely
vilagosan ~mutatja, milyen szempontok
alapjdn értékeled a projektet, és mi szamit
jo teljesitménynek. Ez nemcsak
a produktumot (pl. prezentdcio,
dokumentum), hanem a tanuldsi
folyamatot is értékeli: egylittmiikbdés,
feladatmegosztas, 6nallo  gondolkodds,
dontések indokldsa. Ez ma kilonésen
fontos, amikor az Mi-eszkbzbk konnyen
generdlnak  kész  szovegeket,  mert
igy lathatdva vdlik az egyéni teljesitmény.
(Ajanlott eszk6z6k: Google Forms, Trello).


https://trello.com/
https://clickup.com/?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=gs_cpc_emea-eea_nnc_brand_trial_all-devices_troas_lp_x_all-departments_x_brand&utm_content=all-countries_kw-target_text_all-industries_all-features_all-use-cases_clickup_broad&utm_term=clickup&utm_creative=651395804534_BrandChampion-03072023_rsa&utm_custom1=&utm_custom2=&utm_lptheme=&utm_lpmod=&utm_mt=b&gad_source=1&gad_campaignid=19818423111&gbraid=0AAAAACR5vIKDqPqWEJYfvQzsZuwQhK1Ah&gclid=Cj0KCQiArt_JBhCTARIsADQZaync9W1ZDtP52V0Zqh8ssBZ1Oh2yDih-tNEjLqhcn6Htxl5n4FMUUAIaAlNnEALw_wcB
https://miro.com/
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A projekt sikerének feltételei

Valés produktum
A projekt valés targyi vagy szellemi
produktumot eredményez.
Vilagos keretrendszer
A projekt vildgos keretrendszert biztosit,
mikézben teret enged a kreativitisnak.
Egyiittmiikbdés és innovacié
Hallgatk egyiittmiikédnek, tleteket osztanak
meg és innovalnak.
Aktiv részvétel
Hallgatok aktivan részt vesznek a tervezéshen és

Kihivasok, amikkel érdemes
szamolni:

2 Olyan id6beosztas szukséges, amely
atgondolast igényel a szokasos szervezeti
és tantargyi keretek kozott (pl.: tébb
tandérat is igénybe vehet egy téma
feldolgozasa).
QInterdiszcipIinéris jellegénél fogva a
tantargyi hatarok elmosdédnak.

Uj, nem hagyomanyos értékelést
igényel (Hafeez, 2022; Eshankulova &
Nuritdinova, 2024).

A projektoktatas mellett sz6l6
érvek:

@® Az oktatdé és  hallgaté  kdzds
tevékenységben vesz részt, az interakcio
folyamatos.

’Lehetéség van szabad dontésekre
(oktaténak és hallgaténak egyarant) a
célok  kivalasztasatél a  feladatok
végrehajtasaig minden tertleten.
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@ A tanulssi folyamat szabad és
hatékony, a tanulas tanulasara tanit.

@ Az ismereteket valos élethelyzetben
és problémamegoldasban integralja.

2 Tamogatja a gyakorlati és
mindennapokban alkalmazhat6é tudas
elsajatitasat.

@ A tanulashoz valé viszony atalakul: a
feladatok  egyedisége, érdekessége
motivaciot ad az ismeretelsajatitashoz.
@ A résztvevbk  kommunikalhatnak
egymassal és kozdésen érhetnek el
sikereket,

jol  érezhetik magukat a tanulasi
folyamatban.

Tamogatja az
olyan soft skillek elsajatitasat, mint az
egyuttm(kaodes, actolerancia, a
konfliktuskezelés, az empatikus
kommunikacio, az aktiv

hallgatas; stb. (Guo et al., 2020; Chen &
Yang, 2019).

Eszk6zok, melyek jol hasznalhatéak
a projektek tervezésében:

e DreamShaper mint a projektoktatast
tamogat6 online platform (el6fizetés
alapjan vehetd igénybe)

e Trello - tervezd

e ChatGPT - 6tletado
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Osszefoglalas

Maddszertani tipp

A projektmaddszer olyan tanitdsi stratégia,
amely a valés élethez kapcsolodo
problémdk  feldolgozdsdn alapul, és a
hallgatok aktiv tevékenységére épit. Négy fo
lépése van: a tervezés, a szervezés, a
kivitelezés és az értékelés, melyek soran az
oktaté inkdbb facilitdtorként, semmint
hagyomdnyos tandrként vesz részt. A
mdodszer elénye, hogy fejleszti az
ondllésdgot, a felel6sségvdllaldst, a kozos
dontéshozatalt és a problémamegoldast. A
siker feltétele a relevdans és aktudlis téma
kivalasztasa, a vildgos keretek, ugyanakkor
a hallgatoi  kreativitasnak  biztositott
szabadsdg. A projekt  végén  mindig
kézzelfoghato vagy bemutathato

produktum sziiletik, amely mdsok szamara
is értéket képvisel.

Valédi
probléma
azonositasa

/ \
Ertékelésés (T Projekttervezés
visszajelzés nﬂ_ﬂﬂ strukturalasa

Valos partnerek Hallgatéi
bevonasa részvétel
0sztonzése

(@
&)

A moddszer er@siti a motivaciot, fejleszti a soft skilleket, és hozzdjarul a gyakorlati tudds
megszerzéséhez. Emellett a tuddsellenbrzést is hatékonyan kiegészitheti, kiilbnésen olyan
kornyezetben, ahol a hallgatok a tesztek és esszék elkészitéséhez mdr széles korben igénybe
veszik a mesterséges intelligencia eszkézeit. Egy projektbeszamold, kiegészitve 1-2 perces pitch
bemutatdval, kivdld lehetbséget teremt a megszerzett tudds és kompetencidk igazoldsdra.

integralasat.

A projektmodszer olyan oktatdsi megkozelités, amelyben a tanuldsi folyamat egy
elére meghatdrozott, valés problémadahoz vagy célhoz kapcsolédé projekt koré
szervezddik. A hallgaték egyéni vagy csoportos munkdban tervezik meg, valésitjak
meg és mutatjdk be a projekt eredményét, mikézben ondllo dontéseket hoznak és
felelésséget vdllalnak a folyamatért. Az oktato facilitatori szerepben tamogatja a
munkat: vilagos kereteket ad, kérdésekkel iranyit, visszajelzést nytjt, és segiti az
egyiittmiikodést, de nem kinadl kész megolddsokat. A médszer konkrétan fejleszti a
problémamegoldast, az egyiittmiikédési és kommunikdciés készségeket, valamint
elésegiti az elméleti tudds gyakorlati, a mindennapokban is alkalmazhato
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Onellenérzé kérdések

® @ &

Melyik négy f& Milyen szerepet tolt Milyen feltételek Mi a projektmunka Milyen soft skillek
l&pésbél all a be az oktatd a segitik el egy kézzelfoghatd fejlédhetnek a
projektmaddszer projekt kivitelezése projekt eredménye a hallgatékban a
tanitasi-tanulasi soran? sikerességét? tanulasi folyamat projektmadszer
stratégigja? végén? alkalmazasaval?

Tovabbi otletek

Gazdasaginformatikusnak:

Projektotlet: Adatokbdl stratégia - tigyfélélmény javitdsa

Cél: Adatelemzés alapjan dontéstamogatd ajanlas készitése egy vallalkozas digitalis
ugyfélélmeényének javitasara.

Gazdalkodasi és menedzsment szakosoknak:

Projektotlet: Zero budget startup - helyi probléma megolddsa

Cél: Valos tarsadalmi vagy kornyezeti probléma megoldasara épulé Uzleti modell
kialakitasa validacioval és pitch-csel.

Miiszaki menedzsereknek:

Projektétlet: Fenntarthato gydrtds - lean + z6ld atdllds

Cél: Gyartasi folyamat elemzése és optimalizalasa lean eszkdzokkel és kornyezeti
labnyom-csokkentési stratégiaval.
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8. HATEKONY OKTATASI MODSZEREK- Az esettanulmany

mint korszeru oktatasi modszer

Mirol lesz sz6?
Miert fontos?
Kinek hasznos?

A fejezet bemutatja az esettanulmany-
modszer Iényegét, oktatasban betoltott
szerepét, valamint azt, hogyan épul fel és
dolgozhat6 fel egy jol alkalmazhatd
esettanulmany.

Azért fontos, mert az esettanulmany-
alapu oktatas segiti az oktatdkat abban,
hogy  tudatosan  valasszanak  és
alkalmazzanak a tananyag céljaihoz
illeszked6 eseteket, mikdzben fejlesztik a
hallgatok kritikai gondolkodasat,
problémamegoldasat és dontéshozatali
készségeit.

Azon felsoktatasban oktatok szamara
hasznos, akik szeretnék megérteni sajat
szerepuket az esettanulmanyok
feldolgozasaban, és  hatékonyabb,
élményszer(ibb tanulasi folyamatokat
kivannak kialakitani.

e Bevezetd

Az esettanulmany-modszer a Harvard
Egyetemen alakult ki, és mara olyan
elterjedtté valt a felséoktatasban, hogy a
jogtol a gazdalkodastudomanyon at az
orvostudomanyig tobb
tudomanyteruleten is alkalmazzak.

Az esettanulmdny-mddszer egy olyan
pedagogiai mddszer, amely a példdkon -
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ugynevezett esettanulmdnyokon -
keresztli oktatdst helyezi a kézéppontba.

Az esettanulmany fogalmi
meghatarozasara tobb megkozelitést is
talalunk, a legegyszer(ibben igy lehet
dsszefoglalni a Iényegét:

1. Az esettanulmdnyra tekinthetink ugy,

Vs

(Erskine et al., 1998).

2. Egy jo esettanulmadny valds
problémat dolgoz fel, hiteles és hihetd,
Osszetett és részproblémdkbdl éplil fel,
elegendé  informdciot  tartalmaz  a
megolddshoz, a kozéppontjdban pedig
dltaldban egy doéntési helyzet vagy
probléma dll (Kardos-Smith, 1979).

Esettanulmany-alapu oktatasrol
(case-based teaching) akkor beszélunk,
ha az adott tantervek részben vagy teljes
meértékben az esetek oktatasara épulnek.
Az esettanulmanyok feldolgozasa soran
tébb kritériumnak is teljesulnie kell:

Az esettanulmany-alapu oktatas kritériumai

B — o ©

Relevéns rés; ol Oktatok Vélemények A dontési

probléma minimalis szabadsaga helyzethez
részvétele kapcsolédé
dréama

Forras: Wassermann, 1994 (sajat
szerkesztés)
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Az esettanulmany tipusa az alabbiak
alapjan kerul meghatarozasra:

e aprobléma tipusa szerint

e a probléma strukturaltsaga szerint

e Q kérdésfelvetés pontossaga
alapjan (Abrahdm, Czakd, & Kozma, 2021).

Hol alkalmazhat6 az oktatasban?

Az esetmddszer-térkép alapjan a modszer
az alabbi 4 teruleten alkalmazhaté az
oktatasban a tanulasi kornyezet és a
varhato tanulasi eredmény alapjan:

TANULASI KORNYEZET

Tanterem Tantermen kiviili

Esettanulmdny dérai  Csoportos otthoni

Vita

E megvitatdsa feldolgozas
[

=

x

3

3

= - Orai .

= % esettanulmdny- Esettanulmany-

g megoldds verseny

Az esetmodszer-térkép
Forrds: Abrahdm, 2023

A térképen lathatd tevékenységek az
alabbi tartalmakkal birnak:

e Esettanulmany érai megvitatasa:

Az esettanulmanyok alkalmazasa
soran az oktato foszerepl6ként Iép fel, 6 az,
aki ismerteti az adott esetet, mig a
hallgatok az esethez  kapcsol6dé
kérdések megvalaszolasaval és
elemzésével jarulnak hozza a
diskurzushoz. Mivel az esettanulmanyok
jellemz8en  nyitott végl, gyengén
strukturalt problémakon alapulnak, nem
létezik egyetlen helyes vagy helytelen
megoldasuk, ezért maga a vita vdlik a
tanulas egyik legfébb forrasavd mind a
hallgaték, ~mind a  doéntéshozok
szamara. A megyvitatas tanorai keretek
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kozott torténik, ezért a hallgatoknak elbtte
késziilniiik kell az eset elolvasasabdl.
Az oktatok elsésorban facilitatorként vagy
coachként tevékenykednek.

e Csoportos otthoni feldolgozas:

Az esetmoddszer tandéran kivdli, nem
tantermi alkalmazasa, amelyaz egyén
érdeklédésén és  bels6é  motivdcidjan
alapul. Nagyfoku hallgatoi onallésagot és
onvezérlést igényel. Az oktaté hivatalosan
nincs jelen ebben a formaban,
de mentor tipusu szerepben felléphet.

o Orai esettanulmany-megoldas:

Tantermi  kdrnyezetben torténik, a
formalis tanterv részeként a hallgatok
egyéni vagy csoportos
feladatokban esettanulmanyokkal
foglalkoznak.

Az esettanulmanyok feldolgozdsa esszé
vagy prezentdcid formdjaban torténhet,
amelyeket az oktaté a tantargyi
szempontok alapjan értékel. Az o6ran
hasznalt esettanulmanyok altalaban zart
véglek, jol definialt kérdésekkel segitik a
hallgatok  gondolkodasat, tartalmuk
igazodik a kurzus tanulasi céljaihoz,
mikdzben a hallgaték motivdciéjat a
fejlédés, a sikeres vizsga és a magas
pontszdm elérése hatdrozza meg.

e Esettanulmany-verseny:

Az esetmodszer specialis, nem tantermi
formaja. Az esetversenyek  kivalo
lehet6séget jelentenek a hallgatoknak
arra, hogy versenyhelyzetben,
meghatarozott idén belil legalabb egy
esettanulmdnyt megoldjanak. A
versenyzOk ezalatt fejleszthetik a
csapatmunkara valé képességuket, a
kommunikaciodjukat, specialis
ismeretekre  tehetnek  szert,és a
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munkaerdpiacon is elénybe kertilhetnek,
mivel a versenyek nyiltak, szakmai
kdzonség és zslri el6tt zajlanak, ahol

lehetéség van a  képességlket,
tehetséguket megmutatni.
Milyen szempontok

érvényesiiljenek az oktatas soran,
ha esettanulmanyt alkalmazunk?

¢ Tanitasi és tanulasi célok:

A résztvevdk Uj elméleteket és akadémiai
koncepcidkat dolgozhatnak ki,
emellett fejleszthetik a kognitiv.  és
érzelmi intelligencidjukat, probléma-
megoldd készséguket.

e Oktatoi szerepek:

@ Facilitdtor: a megoldas soran csak
minimalisan vagy egyaltalan nem vezeti
fel magat az esettanulmanyt, az
esetmegolddkra bizza a felel6sséget,
feltételezi, hogy a résztvevék jol
felkészultek az esetre

@ Coach: motivalja a hallgatdkat,
dsszekapcsolja az esettanulmany egyes
aspektusait, aktiv szerepet vallal az

esettanulmany-megoldasi folyamat
mozgatasa érdekében

@ Quarterback: 6 felelds az
esetmegoldd tevékenységgel
kapcsolatos legfontosabb dontésekeért,
kulcsszerepe van a dolgok

megtorténésében

@ Demonstrator: cselekvs, végigvezeti
a didkokat az eseten, feltételezi, hogy az
oktato hatékonyabb az
esetmegoldasban, mint a
hallgatok (Abrahdm, 2023).

e Produktum:

| 4
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Vita: az esettanulmany f6szereplgje

inditja el
@ Prezentacié: szobeli vagy irasbeli, a
terjedelme az oktatasi és

fejlesztési célokhoz illeszkedik.

e A  hallgaték  motivaciéjanak
szempontjai lehetnek:

‘Formélis motivacio: pontokat,
jegyeket kapnak az elért
teljesitményeért;

‘Személyes fejlodés: mind kognitiv,
mind az érzelmi intelligencia teruletein
fejlédhetnek;

@ jstékositott tanulasi

tapasztalat szerzése: a
hagyomanyos tantermi mdodszerek
helyett a vita, a szerepjaték kerul a
kdzéppontba.

Miért éri meg esettanulmanyokat
alkalmazni?

e Valés problémadk elemzése:a
hallgatok olyan helyzeteket vizsgalnak,
amelyek életszerliek, sok esetben
valoban megtorténtek, igy jobban
megértik az elméletek  gyakorlati
jelentdségét.

o Interdiszciplinaris gondolkodas: az
esettanulmanyok gyakran tébb
tudomanyteruletet érintenek, igy a
hallgatok komplexebb 6sszefliggéseket
latnak at.

o Dontéshozatali készségek
fejlesztése: az esettanulmanyok
dilemmakat és dontési helyzeteket
tartalmaznak, amelyekben a
hallgatoknak érveket és ellenérveket kell
mérlegelnilk, mikozben SZamos
készséguket fejlesztik (kommunikacid,
aktiv hallgatas, egyuttm(kodés,
tolerancia, stb.).
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e Aktiv tanulas:a hallgatok aktiv
szerepl6kké valnak, nemcsak passziv
befogaddk, amely néveli a motivacidjukat
és mélyiti a tanulasi élményt.

Az esettanulmany tipusai:

Esettanulmany tipusai

Leiré Dontéskozpontu

Problémaorientalt

esettanulmany esettanulméany
Egy eset vagy probléma Hallgatok megoldast
részletes bemutatésa keresnek gy problémara

Forrds: Erskine et al., 1998

Hogyan alkalmazzuk az
esettanulmanyokat az
oktatasban?

Az oktatasi folyamat lIépései:

1. El6készités: az oktatd kivalaszt egy
relevans esetet, amely dsszhangban van
a kurzus céljaival.

Tipp:

Haszndlj ChatGPT-t esettanulmany-étletek
generdlasara adott kurzushoz! (Tovabbi
Otletek a fejezet végeén.)

2. Bevezetés: az esetet bemutatja a
hallgatoknak, kiemelve a fébb
kérdéseket és dilemmakat.

Tipp: Kérj visszajelzést online modon a
hallgatéktol!l  (Otletek  megjelenitéséhez
alkalmazdsok: Mentimeter, Padlet)
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.Mi lenne az els6 gondolata ebben a
helyzetben?”

3. Elemzés: a hallgatok egyénileg vagy

csoportosan feldolgozzak az
informaciodkat, azonositjak a
problémakat és megoldasokat
javasolnak.

4. Megvitatas: az osztaly megbeszéli a
kilonb6zd megkodzelitéseket, érveket
fogalmaz meg és kovetkeztetéseket von
le.

5. Osszegzés és reflektalas: az oktatd
0sszegzi a tanulsagokat, kapcsolédd

elméleteket és gyakorlati
kdvetkeztetéseket von le.
Lényeges szempontok
az esettanulmanyok hatékony

alkalmazasahoz

Valasszunk relevans és idészeri
eseteket! Az aktualis témak jobban
fenntartjak a hallgatok érdeklddését.

o Oszténézzilk a vitdt és a kritikai
gondolkodast! Adjunk teret az eltér6
véleményeknek és érvelési
stratégiaknak.

o Kombinaljuk mas médszerekkel! Az
esettanulmanyok hatékonyak lehetnek
el6adasokkal, szimulacidkkal  vagy
projektmunkaval egyutt.


https://www.mentimeter.com/
https://padlet.com/
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Osszefoglalas Mddszertani tipp

Kezdd kicsiben!

Elénydk

A kritikai gondolkodds,
problémamegoldas, dontéshozatali és
egyiittmikadési készségek fejlesztése,
az elméleti tudds gyakorlati alkalmazésa.

Motivécié fokozdsa

Jegyeken és pontokon feliil kognitiv és
érzolmi fojlodés, jétékositott tanulési élmény.

. résit B
Alkalmazés Eh(jasllgsa?; [ — ~' Vildgositsd
Tandrai vita, otthoni feldolgozis, formalis 3 J ) 1217/ meq a célokat!
részvételt! g
Oktaté szerepe
Helyzettsl fiiggden lehet facilititor, motivtor, \ /
-
Jo esettanulmany
Hiteles, Gsszetett, részproblémakbol dll, elegends
ad.

Ertékeld a

A hallgatok valés vagy életszeri problémikat dolgoznak fel gondolatmenetet!
dontési helyzetek, dilemmak clé allitva oket.

Az esettanulmadny-alapu oktatds korszerd, hallgatokézponti modszer, amely valds vagy
valésdghii problémdk feldolgozdsdn keresztiil segiti az elméleti tudds gyakorlati
alkalmazdsdt. Az oktato ebben a folyamatban elsésorban facilitdtori szerepet télt be:
irdnyitja a tanuldsi kereteket, tamogatja a gondolkodadst és a reflexiot, ugyanakkor
teret enged a hallgatoi kezdeményezéseknek és az eltéré6 megoldasoknak. A médszer
rugalmasan illesztheté kiilonb6z6 kurzusokhoz és tanuldsi célokhoz, elésegitve a
problémamegoldo, dontéshozatali és egyiittmiikodési kompetenciak fejlesztését.

Yy ay4

megértést, és tartosabb, transzferdalhato tuddst eredményez.

Onellen6rzé kérdések

&) (o

Mely tényezék Milyen szerepeket Milyen fé formai Mi motivalhatja a Milyen készségeket
képezik az véllalhat az oktatd vannak az hallgatokat az és eldnydket fejleszt
esettanulmany-alapd az esettanulmany esettanulmany-alapu esettanulmanyok a hallgatéknél az
oktatds alapjat? feldolgozédsa soran? oktatasnak? feldolgozasaban? esettanulmany-
maodszer?

[AVAY)
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Tovabbi 6tletek
Példak az esettanulmanyok alkalmazasara kiilonb6z6 szakterileteken

Mérnékinformatikusoknak:
Egy bank mobilalkalmazasaban hirtelen megnodvekszik a tranzakciok valaszideje,
mikdzben a hattérrendszer logjai szokatlanul magas belsé API-hivasszamot mutatnak.

Gazdasaginformatikusnak:
Egy termeldvallalat Uj ERP-rendszerének bevezetése utan tartés és jelentds
készleteltérések jelennek meg a raktari és a gyartasi adatok kozott.

Gazdalkodasi és menedzsment szakosoknak:
Egy prémium termékeket gyartd KKV értékesitése drasztikusan visszaesik egy Uj, olcsébb
versenytars piacra 1épését kdvetden.

Miiszaki menedzsereknek:
Egy elektronikai gyartésoron az utobbi honapokban megduplazddik a hibas termékek
aranya, ami fennakadast okoz a teljes gyartasi folyamatban.

Hogyan irj esettanulmanyt Al segitségével?
Prompt-minta:

Készits egy dontéskdzpontu esettanulmanyt felsGoktatasi hallgatoknak.
Téma: [tantargy].

Tartalmazzon:

- 3 dontési alternativat

- 2 dilemmat

- legalabb 3 szerepl6t eltéré néz6ponttal

- vitaindité kérdéseket

A terjedelem max. 1 oldal legyen.
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9. A KOOPERATIV TANULAS SZEREPE A DIGITALIS

OKTATASBAN
A KOOPERATIV TANULAS TERVEZESE A DIGITALIS TERBEN

Mirol lesz szo?
Miert fontos?
Kinek hasznos?

Ez a fejezet a kooperativ tanulasrél,
annak pedagogiai megalapozottsagardl
sz6l, kiemelten kezelve a digitalis
tanulasi kdrnyezetben zajlé tanulast.

Fontos, mert eloszlat néhany tévhitet a
kooperativ tanulassal kapcsolatban, és
kiemeli azokat az iranyelveket, amelyek

a hatékony kooperativ
munkaszervezéshez szUkségesek.
Hasznos mindazoknak, akiket

foglalkoztat az, hogy hogyan lehet az
oktatdi szerepet, az oktatdi jelenlétet
fenntartani online képzés esetén.
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A KOOPERATIV TANULAS ALAPELVEI

A fels6oktatas digitalis atalakulasa (LMS, blended/hibrid megoldasok, online kurzusok,
mikrotananyagok stb.) nem csupan Uj ,csatornat” jelent a tudaskozvetitésben, de egyfajta
szemléletvaltast is a tanuldsszervezésben. A digitalis térben a hallgatok konnyen valnak passziv
befogaddva a vided- és szovegcentrikus tananyagok és az egyéni haladas miatt, ezért a minGségi
egyetemi e-learning egyik kulcsa a tarsas tanulas tervezett beépitése az oktatas folyamataba; az
egymassal tortén6é kommunikacio, a kozos problémamegoldas, a vitakultura, a visszajelzés és a
kdz6s produktum eléallitasa.

A kooperativ tanulas olyan strukturalt egyuttmdkodést jelent, ahol a csoport tagjai pozitiv
értelemben vett egymasrautaltsagban dolgoznak, mikézben minden egyes tagnak megvan az
egyéni feleléssége, éppen ezért az egyéni szamonkérhet6ség is a folyamat része. A digitalis
tanulasi kornyezetben ezek a feltételek adottak, mivel a feladatok, a szerepek, a hataridék és a
nyomonkovetés (LMS logok, beadasok, peer review) transzparens modon kezelhet6k. Egyszéval,
a digitalis eszkozokkel tamogatott kdrnyezet is kedvez a kooperativ és kollaborativ tanulasi
formaknak (Dombi et al., 2022).

Fontos kuldnbséget tenni a kooperativ és a kollaborativ, masnéven csoportmunka kozott. A
fels6oktatasban elterjedt gyakorlat, hogy a csoportmunkat kooperativnak nevezik, pedig nagy
kildnbség van a kett6 kozott. A kollaborativ tanulas lazabb szervezddésl, melynek soran a
csoport maga alakitja a munkafolyamatot; a produktum kdzds, de a belsd struktdra rugalmas. A
kooperativ tanulas ezzel szemben el8re megtervezett struktirak alapjan mikodik. Egyéni és
csoportszintl felel8sségvallalas van, leosztott szerepekkel, részfeladatokkal, ellen6rzd pontokkal
(Panitz, 2021). igy kénnyen elkeriilheték a csoportos munka online kérnyezetben el6forduld
buktatdi; potyautas-hatas, kommunikaciés zaj, motivaciovesztés.

A ,potyautas-hatas” (free-rider effect) azt jelenti, hogy a csoportmunka egyes résztvevdi nem, vagy
csak minimalisan jarulnak hozza a ko6zos feladathoz, mégis ugyanugy részestilnek a csoport
eredményébdl (pontszam, kredit, teljesitett feladat), mint az aktivabb tagok (Orban, 2011).
Online vagy digitalis kornyezetben a potyautas-hatas kdnnyebben kialakul, mint jelenléti
oktatasban, mivel az oktaté kevésbé latja a tényleges részvételt, a hallgatok nem érzékelik
folyamatosan egymas munkajat, az egytuttmikodés gyakran aszinkron. A kooperativ tervezés
épp azt adja, ami a digitalis térben hianyozhat: egyértelmd instrukciét, munkaszervezetet és
kontrollt.

A kooperativ tanulas klasszikus alapelvei, mint a pozitiv egymasrautaltsag, a tamogato
interakcid, az egyéni felelsség stb., a nemzetkdzi szakirodalomban régoéta stabil mindsegi
kritériumokkeént jelennek meg (Jacobs & Seow, 2015).
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A kooperativ tanulas pedagodgiai
hatterét elsésorban a
konstruktivista tanulaselméletek
adjak, amelyek szerint a tudas nem

Kooperativ tanulés elemei

passzivan ataddédik, hanem a tanulo
aktiv értelmezé és jelentésalkotod
tevékenysége soran épul fel. A
tarsas interakcid6 - magyarazat, vita,
k6z6s problémamegoldas - ebben a -
felfogasban nem kiegészité elem, (o) 2 kompeteniitk
hanem a tanulas egyik motorja
(Falus, 2007; Nahalka, 2002; Garrison
et al, 2000; Slavin, 2014). A
konstruktiv illesztés (constructive alignment) azt jelenti, hogy a tanulasi célok, a tanulasi
tevékenységek és az értékelési formak egymassal 6sszhangban kerulnek kialakitasra. A

Igazsagos értékelés

kooperativ tanulas esetén ez kulondsen fontos, mert a tanulasi cél gyakran magasabb
rendd (elemzés, szintézis, problémamegoldas), a tanulasi tevékenység kozosségi és
interaktiv, az értékelés pedig differencialt, mivel kezelnie kell az egyéni és csoportszintd
teljesitményt is. Ha a kooperativ tevékenység nincs illesztve a tanulasi kimenetekhez,
akkor a hallgatok azt ,jarulékos feladatként” kezelik, és nem integraljak a tanulasi
folyamatba. Digitalis tananyagfejlesztésnél ezért a kooperaciot nem a tananyag végére,
hanem a tanulasi Gtvonal kézponti elemébe kell tervezni (Biggs & Tang, 2011).

A koOzOsségi tanulas erOsitésére az egyik legtobbet hivatkozott keretrendszer a
Community of Inquiry (Col), amely szerint a j6 online tanulasi éilményhez a tanitasi, a
szocialis és a kognitiv jelenlét egyensulya kell. A kooperativ tanulas mindharom
Jjelenlétet” tamogatja: strukturalt feladatokkal tanitasi jelenlétet, interakciéval szocialis
jelenlétet, problémamegoldassal kognitiv jelenlétet épit (Garrison, 2009).

A felsGoktatas digitalis kornyezetében ez az elméleti alap kulondsen relevans, mivel az
online tanulas 6nmagaban hajlamossa tesz az individualizaciéra és az elszigetel6désre. A
kooperativ tanulas pedagodgiai struktirai tudatosan ellensulyozzak ezt a hatast, és a
hallgatok kozotti interakciot tanulasszervezési eszkdzzé teszik (Garrison et al., 2000;
Salmon, 2013). A nemzetkdzi és hazai szakértdk szerint a kooperativ tanulds nem attol
mUkadik, hogy ,csoportban dolgoznak a hallgatok”, hanem attdl, hogy az 6t alapelv
egyszerre érvényesiil. Ezek az alapelvek a digitalis tananyagfejlesztés esetén kildnosen
fontos tervezési szempontok.
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1. Pozitiv egymasrautaltsag: ® A digitalis tananyagban az
@ Pozitiv egymadsrautaltsag akkor jon egymasrautaltsag explicit tervezést
létre, ha a hallgaték csak egyiitt igényel, kulénben a hallgatdk
tudjak sikeresen teljesiteni a parhuzamos egyéni munkat végeznek,
feladatot. Ez jelenthet megosztott amelyet a végén ,0sszeflznek”. A
informaciot (pl. kulén forrasrészek), kooperativ feladatoknal a
eltéré szerepeket (elemzd, 6sszegz6, tananyagfejleszt6 feladata, hogy az
prezentald), egymasra épulé egymasrautaltsag strukturalis
részfeladatokat. elemként jelenjen meg (Johnson &

Johnson, 2008).

2. Egyéni felel6sség és vagy aszinkron (férum,
szamonkérhetdség kommentelheté dokumentum, peer
®A kooperativ ~ tanulas egyik review).
legfontosabb alapelve, hogy minden @ A lényeg nem az eszkdz, hanem az,
hallgaté mérheté médon felelés a hogy az interakcié a tanulasi célhoz
sajat hozzajarulasaért. A digitalis kapcsolédjon, és ne pusztan
kérnyezetben ez az elv technikailag jol adminisztrativ.  egyeztetés legyen
tamogathaté egyéni beadasi (Dillenbourg, 1999).
feladatokkal, verzidkovetéssel,

4. Egyenlé aranyu részvétel

reflexios napléval, egymas e, . .
P &y @® Az egyenld aranyl részvétel azt jelenti,

értékelésével (peer assessment). A ) .
) o . o hogy minden hallgaténak van
maodszertani Utmutatd szempontjabdl ; s .
; H . _ K o szerepe és beleszélasa a kozds
ontos hangsulyozni: a kooperacio , . ,
ssuy P munkaba. A felsGoktatasban -

nem az egyéni értékelés kivaltasa, e . .
s o kulonosen online kdérnyezetben -
hanem inkdbb annak kiegészitése

akori, hogy néhany aktiv hallgatd
(Slavin, 2014). gy gy y g

dominal, mig masok hattérbe

3. Tamogatd, egyideji interakcié huzdédnak. A kooperativ tanulas ezt

€ Akooperativ tanulas soran a hallgatok szerepkiosztassal, rotalhato
aktivan kommunikalnak feladatokkal, id6keretes
egymassal, magyaraznak, kérdeznek, megszoélalasokkal, strukturalt
visszajelzést adnak. Ez a ,tamogatd visszajelzési korokkel kezeli. llyen
interakcié”  kudlonbdzteti meg a maodon az egyenld részvétel nem a
kooperativ tanulast a hallgaték jéindulatara van bizva,
feladatmegosztason alapulé hanem a feladatlogikaba van beépitve
munkatdl. Digitalis tananyag esetén az (Johnson et al., 1998).
interakcio lehet szinkron

(videékonferencia, breakout room),
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5. Csoportos értékelés és reflexié

@ A kooperativ tanulds zard eleme a
csoportos értékelés, vagyis annak
tudatositasa, hogy mi mikodott jol az
egyuttm(kddésben, min lehetne
javitani, hogyan jarult hozza az egyéni
munka a kozds eredményhez. Ezek
gyakran reflexiés kérdések, rovid
dnértékelések vagy strukturalt
visszajelz6  (rlapok  formajaban
jelennek meg. A reflexido segiti a
tanuldkat és hallgatokat abban, hogy
nemcsak a tananyagot, hanem az

egyuttmikodés folyamatat s
tanuljak, amely hosszutavon
dnszabalyozo tanulasi
kompetenciakat fejleszt (Salmon,
2013). A kooperacio egyik ,klasszikus”
gyenge pontja a fels6oktatasban az
értékelés igazsagossaga. Digitalis
kdrnyezetben viszont a részvétel és a
hozzajarulas jobban lathatéva tehetd
(verzidkovetés, aktivitasi adatok, peer
assessment), igy az egyéni felel§sség

elve kdnnyebben érvényesul.

Kompetenciafejlesztés

A kooperativ tanulas digitalis térben valo gyakorlasa elmélyiti a megértést, fejleszti a
munkaer@piac altal elvart kompetenciakat, és a megfelel6 technologiai eszkozok
alkalmazasaval az értékelést igazsagossa teszi.

A digitalis térben a megértés gyakran ,csendes félreértésekre”, meg nem értésekre épul.
A hallgat6 folyamatosan nézi az oktatévidedkat, és nem mindig derdl ki, hol maradt le
annak megértésében. Kooperativ feladatoknal a hallgatok kimondjak a gondolataikat és
érvelnek azok mellett, ez néveli a kognitiv feldolgozast.

Az olyan készségek, mint a csapatmunka, a kommunikacio, a konfliktuskezelés, a
prezentacié és a kozO0s dontéshozatal a legtobb felsGoktatasi képzési és kimeneti
kovetelményben megjelenik - a kooperativ tanulas ezeket nem kulon ,soft skill
tréningként”, hanem a szaktargyi tanulasba agyazva fejleszti.

A kooperativ tanulas alkalmazasa a fels6oktatasban nem csdékkenti az oktaté
szerepét, hanem atalakitia azt. A kooperativ tanulasszervezési munkak
kihangsulyozzak azt, hogy a kooperacié alkalmazasakor a tanar szerepe eltolédik a
facilitald, konzultalo és egyuttmikodést-tamogatd funkcidk iranyaba (Nahalka, 2006).
Az oktato tanulastervezd, facilitator, visszajelzd, és konfliktuskezel6 egyben.
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TERVEZES

A digitalis kornyezetben a kooperativ tanulas
alkalmazdsakor a  tervezés  szerepe
felértékelédik. Mig a jelenléti oktatasban az
oktatd spontan modon is képes reagalni a
csoportdinamikara (pl. beavatkozni,
atszervezni, tisztazni a félreértéseket), addig a
digitalis kornyezetben ezek a korrekcios
lehet6ségek korlatozottabbak és
késleltetettek. Ezért improvizacid helyett
elére strukturalt tanulastervezésre van
szukség, amely a tanulasi célokat, az
interakciokat, a felel6sségi koroket és az
értékelést egységes rendszerként kezeli.

® Csoportok és szerepek, mint

tervezési eszk6zok

@ A digitalis kooperativ tanulas egyik
legfontosabb tervezési eleme a
csoportok tudatos kialakitasa. A
kutatasok és s felsGoktatasi
tapasztalatok alapjan a 2-4 f6s
csoportmeéret biztositja leginkabb
az aktiv részvételt és az egyéni
felel6sség érvényesulését.

€ A szerepek alkalmazdsa nem
adminisztrativ megoldas, hanem

® Az id6beliség kezelése: szinkron és
aszinkron egyuttmiikodés
® Az aszinkron  egylttmikodés
lehet6séget ad az atgondolt
reflexiéra és az inkluziv részvételre,
mig a szinkron egyuttm(kddeés
erdsiti a kozdsségi jelenlétet és az
azonnali visszacsatolast. A
hatékony  digitalis  kooperativ
tanulas jellemz8en kombinalja ezt
a két megkdzelitést:
+ aszinkron el6készités (pl.
olvasas, vided, egyéni valasz),
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Folyamatmonitorozas - p { Csoportok ]

Folyamatjavités ~

=

Technoldgiai — ‘{ Szerepek
eszkozok ‘ )

- Csoportmeret

~ Csoportdinamika

X ) i~ Szerepek kiosztdsa
Technologiai -

alkalmazasok ‘- Szerepek betoltése

Tervezés

— =]
Vildgos utasitasok — — ldélervezés
Instrukcidk - ~ Idckeretek
megértése

| Oktatsi Jelenlét |

= Oktatéi tAmogatés

- Oktatdi visszajelzés

pedagogiai funkcioval bir.
Strukturalja az egyuttmikodést,
csokkenti a dominans vagy passziv
szerepek kialakulasat, el8segiti az
egyenld részvételt. A jol
megtervezett szerepkiosztas
lathatdéva teszi az elvart aktivitast,
és noveli az egyuttmdkodés
mindségét (Johnson & Johnson,
1999).

« szinkron interakcio (pl. vita,
k6zos dontés),

« aszinkron  lezaras  (pl.
reflexid, 6sszegzes).

® Az oktatoi jelenlét tervezése
® Az oktaté a tanulasi folyamat
tervez@je és facilitatora, aki kijeloli
az egyuttm(kddeés kereteit,
figyelemmel kiséri a tanulasi
folyamatot, célzott
visszajelzésekkel  tamogatja a
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csoportokat. A kutatasok szerint az

oktatoi jelenlét akkor a
leghatékonyabb, ha nem
folyamatos kontrollként, hanem
tudatosan megtervezett

beavatkozasi pontok formajaban
jelenik meg. A tulzott oktatoi
beavatkozas csokkenti a hallgatdi
autonémiat, mig teljes hianya a
kooperacidé széteséséhez vezethet
(Salmon, 2013).

@ Instrukciok és tanuléi tamogatas

@ Az instrukciok minésége kozvetlen

hatassal van a tanulasi
eredményességre. A  hallgatok
szamara vilagossa kell valnia, hogy
mi a feladat célja, hogyan torténik
az egyuttmudkodés, mi az egyéni
felel6sség, hogyan torténik az

értékelés.

€ A jol megfogalmazott instrukcidk

®A

csokkentik a kognitiv terhelést,
és lehet6vé teszik, hogy a hallgatdk
az egyuttm(kodés tartalmi részére
koncentraljanak, ne pedig a
szervezeési bizonytalansagokra.

technolégia bevonasanak

tervezése

€ A kooperativ
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tanulds  egyik
klasszikus kihivasa - kuléndsen
online kornyezetben - az egyéni
hozzajarulas azonosithatésaga. Ez
a funkcié nem ellendrzési, hanem
tanulast tamogaté szerepet tolt
be. Amikor a hallgatok tudjak, hogy
sajat munkajuk nyomon kévethet6,
erdsodik az egyéni felel6sségérzet,

€ A kooperativ

és csokken a potyautas-hatas
kialakulasanak esélye. A digitalis
tananyagfejlesztés soran ezért
fontos, hogy az alkalmazott
eszk6zok lehet8séget adjanak
egyeéni reflexiokra, részfeladatokra
és visszajelzésekre is.

® A tanulasi folyamat koévetésének
tervezése
€ A digitalis eszkozok egyik fontos

funkciéja a tanulasi folyamat
tamogatasa és kovetése. A
kooperativ tanulas soran az
egyuttmikodés mindsége gyakran
nem a végs6é produktumban,
hanem a folyamat soran dél el. A
digitalis kornyezet lehet8séget
teremt arra, hogy az oktaté ne
csupan a végeredményt értékelje,
hanem idében és célzottan
reagaljon a tanulasi folyamat
alakulasara. Fontos hangsulyozni,
hogy ez nem folyamatos kontrollt
pedagogiailag  jol
megvalasztott digitalis eszkdzok

jelent. A

tamogatjak az oktatéi jelenlét
finomhangolasat: az oktaté akkor
avatkozik be, amikor valdban
szUkséges, és nem terheli tul sem
magat, sem a hallgatokat.

® Az értékelés tervezése

tanulas  egyik
legérzékenyebb pontja az értékelés
kérdése. A hallgatok igazsagos,
atlathato és kiszamithato értékelést
varnak el, mikdzben az oktatd

szamara az egyuttm(kodeés
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mindségének és az  egyéni
hozzajarulasnak a megitélése jelent
kihivast. Digitalis kornyezetben ez a
feszUltség tovabb er6sodhet, mivel
az egyuttm(kodés nagy része
széttagolt
formaban zajlik. Az értékelés idealis
esetben az egyéni és csoportszintl

lathatatlan vagy

értékelés kombinacidja. A kizardlag
csoportos  értékelés noveli a
potyautas-hatas kockazatat, mig a
kizardlag egyéni értékelés gyengiti
az egyuttm(kaodeést. A kettd tudatos
kombinacidja teremti meg az
egyensulyt. A kooperativ tanulas
soran a visszajelzés nem egyszeri
aktus, hanem folyamatos
tanulastamogatd eszkdz, amely

atlathato kritériumok mentén zajlik.

@ A kooperativ tanulas értékelésének

pedagogiai célja nem pusztan a
teljesitmény mindsitése, hanem a
tanulasi folyamat tamogatasa. Az
értékelés ebben az értelemben
nem lezarja, hanem alakitia a
tanulast: iranyt mutat, visszajelzést
ad, és segiti az oOnreflexid
kialakulasat. A

tananyagfejlesztésben ezért az

digitalis
értékelést a tanulastervezés
szerves részeként kell kezelni, nem
pedig utdélagos adminisztrativ
elemként.

® Mindségbiztositas

@ A kooperativ tanulds mindségének
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biztositasa digitalis kornyezetben Uj
szempontokat hoz be a
fels6oktatasi mindségbiztositasba.

A hagyomanyos indikatorok
(kontaktéraszam,

mennyiség) onmagukban nem

tananyag-

alkalmasak az egyuttmUkodésen
alapuld tanulas értékelésére. A
mindségbiztositas szempontjabdl
relevans kérdések: biztositott-e az
egyéni hozzajarulas
értékelhet6sége, lathaté-e a
tanulasi folyamat, kapnak-e a
hallgatok rendszeres visszajelzést

és dokumentalhaté-e az
egyuttm(kaodes maodja és
mindsége.

Digitalis tananyag esetén ezek a
kérdések alatamaszthaték: LMS-
aktivitasok, beadasok, peer review-
k, reflektiv elemek formajaban.

€ A kooperativ tanulds intézményi

szint( sikerének gyakran
alulértékelt eleme a hallgaték
felkészitése. Sok hallgatd korabbi
tanulasi tapasztalata az egyéni

teljesitményre épul, ezért az

egyuttmikodéshez kotédd
elvarasok nem mindig

egyértelmuek.
Intézményi szinten ezért fontos az

egyuttmikodeés pedagdgiai
céljainak kommunikalasa, az
értékelési logika el6zetes
tisztazasa, és a kooperativ
tanulashoz szUkséges

alapkompetenciak (pl. visszajelzés
adasa) fejlesztése.

Ez kuléndsen relevans a digitalis
kornyezetben, ahol a félreértések
kéonnyebben vezetnek

motivacidovesztéshez.
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Osszefoglalas

Mddszertani tipp

Mindségbiztositis
Ertékeli a tanulasi élményt és biztositja a
mindséget.

Folyamatkivetés

Figyelemmel kiséri a tanulasi folyamatot és a
haladast.

Integralja a technoldgiét a tanulasi folyamatba.

Oktatéi jelenlét
Biztositja az oktat6i tAmogatést és (tmutatast.

Létrehozza a csoportokat, szerepeket és érickelési
stratégidkat.

Vilagos tanuldsi
célok

///- -\\4
Csoport és egyéni
Reflexio @ gIé Ielelﬁsségvél\a\és
" \

J

©
Folyamatkdvetés Technoldgia
.

Tanulasorientalt
interakcio

Tanulési célok

Meghatérozza a tanulasi célokat a kooperativ tanuldshoz.

A kooperativ tanulds digitdlis felséoktatdsi alkalmazdasa nem dtmeneti pedagégiai
trend, hanem a minéségi digitdlis oktatds egyik alapkéve. Az egyiittmiikodésen alapulé
tanulds nem pusztdn mddszertani vdlasztds, hanem tanuldselméleti, tervezési,
technoldogiai és intézményi kérdés egyszerre. A digitdlis tanuldsi kérnyezetek
térnyerésével az egyetemek elétt dallo kihivdas nem az, hogy miként digitalizaljak a
meglévé tananyagaikat, hanem az, hogy hogyan teremtsenek valédi tanuldsi
élményeket. Ebben a kontextusban a kooperativ tanulds olyan pedagégiai
megkozelitést kindl, amely képes ellensulyozni az elszigetelt, passziv online tanulds
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10. MINOSEGIRANYITAS

A DIGITALIS TANANYAGFEJLESZTES HATEKONYSAGANAK
ERTEKELESE

Mirol lesz sz6?
Miert fontos?

Kinek hasznos? /' \
Uratervezés lﬁ] Fejlesztés

Ebben a fejezetben a tananyag értékelésérol \

lesz sz6. Fontos, hogy elgondolkozzunk azon, a @
fejlesztés  folyamata megfelel6-e,  mikor —

Tesztelés Alkalmazas

Tervezés

mondhatjuk, hogy egy tananyag hatékony, meg

tudunk-e felelni a tanuldk vagy hallgatd

igényeinek, elvarasainak. A tananyagfejlesztésben minden kdzvetve vagy kdzvetlen
kézrem(ikdd6 szamara hasznos lesz ezen elgondolkodni.

A mindségiranyitas lényege a folyamatos fejlesztés és visszacsatolas, amely magaban
foglalja a hallgatéi visszajelzések rendszeres gy(ijtését és a tananyag frissitését. igy
lehet biztositani azt, hogy a tananyag hosszu tavon is relevans maradjon.

A digitalis tananyagfejlesztés hatékonysaganak vizsgalata a fels6oktatasban nem
korlatozédhat egyetlen mutatora vagy szerepldi szintre, hanem tébbszintdi,
végtermék jellemz8iben, hanem a fejlesztési folyamatban, a résztvevdk
egyuttm(kodésében és az intézményi dontéshozatalban is megjelenik (Harvey &
Green, 1993; ENQA, 2015).
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Hatékonysagvizsgalat SzereplGi

A tananyag hatékonysaganak vizsgalata tobbszerepl&s. Minél valtozatosabb mdédon kerul
feldolgozasra minél tébb, a tananyagfejlesztési folyamatban résztvevd visszajelzése,
annal objektivebb képet lehet kapni a folyamat megfelel6ségérdl.

® A haligatéi szint(i € A tesztek akkor jok, ha
hatékonysagvizsgalat alapvetd megbizhatdak, azaz
eleme a tanulasi eredmények mérése. kovetkezetesen mérnek és validak,
tehat valdban azt vizsgaljak, amit
@ Ez torténhet formativ és szummativ kell - példaul, hogy a hallgatok
értékelési eszkozokkel, példaul képesek-e az Uj ismereteket
online tesztekkel, kvizekkel, alkalmazni a gyakorlatban.
komplexebb & Erdemes rendszeresen
teljesitményfeladatokkal, amelyek megkérdezni a hallgatokat, hogy
azt vizsgaljak, hogy a tananyag mely részeket talaltak hasznosnak,
mennyiben jarult hozza a kivant mi volt szamukra érthetd, és mely
tudas, készségek és kompetenciak részek igényelnek tovabbi
elsajatitdsahoz (Biggs & Tang, magyarazatot.
2011).
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Az ilyen visszacsatolas lehet6séget
ad az oktatasi tartalom
tovabbfejlesztésére is.

€ A projektfeladatok a megértés
komplexebb, magasabb szintjét
tesztelik. Azt, hogy a hallgatd
hogyan tudja a  megtanult
ismereteket a gyakorlatban
alkalmazni.

® A tanuldsi eredményeken  tul

kiemelten fontos a hallgatéi attitiid

vizsgalata is: kérddives felmérések

segitségével mérhet§ a tananyag

érthet6sége, relevancidja,

hasznalhat6saga és motivalo ereje.

€ Akutatasok szerint a pozitiv tanuloi
élmény és az észlelt hasznossag
szoros Osszeflggést mutat a
tanulasi elkdtelez6déssel és a
kurzus sikeres teljesitésével
(Kirkpatrick & Kirkpatrick, 2006;
Guo et al., 2014).

@® A hallgatdk bevondsa nem csupan

visszajelzésgylijtés
hanem strukturalt partnerségként

formajaban,

is megvalosithato.

® A ,students as partners”
megkozelités szerint a hallgatdk
képesek érdemi visszajelzést adni a
tananyag érthetdségeérdl,
terhelésérdl és hasznalhatésagarol
mar a fejlesztési fazisban is, nem
csak az értékelés soran.

@ £z kulonosen digitalis és aszinkron
tananyagok esetén fontos, ahol a

tanuldi élmény erésen eltérhet az
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oktatéi szandéktol (Healey, Flint &
Harrington, 2014; ENQA, 2015).

@® A hallgatéknak minéségiranyitasi

szerepuk lehet a pilot kurzusok
tesztelésében, a tanananyagstruktura
és navigaci6  véleményezésében,
illetve visszajelzést tudnak adni a
terhelés szintjérdl és az érthetdségrdl
is.

® A tananyagfejlesztok szintjén a

mind&ségiranyitas elsésorban a
fejlesztési  folyamat  vizsgalatara
iranyul. Ide tartozik annak elemzése,
hogy a szerzdk és fejleszték mennyire
ismerték és tartottak be a tanulasi
célokat, a formai és modszertani

kdvetelményeket, valamint a

hatariddket.

@ Vizsgalhaté tovabba a fejlesztési
dokumentacio mindsége
(forgatokonyv, storyboard), az
iterdciok szama, a visszajelzések
beépitése és az egyuttmikdodeés
hatékonysaga.

€ A mindségiranyitasi  irodalom
hangsulyozza, hogy a jol strukturalt,
ellenérzési  pontokkal  ellatott
fejlesztési folyamat csokkenti a
hibdk szaméat, és noveli a
végtermék mindségét  (Quality
Matters, 2020; Martin, Sunley &
Turner, 2017).

®A pedagégiai-moédszertani

szakérték gyakran ,fejlesztéként”
jelennek meg, azonban fontos



@ Kulonosen

kdldnvalasztani Oket a technikai

kivitelez6ktdl.

€ A modszertani szakértdk szerepe a
didaktikai minéség ellendrzése,
példaul a tanulasi célok, tananyag
és értékelés 0©sszehangolasanak
(constructive alignment) vizsgalata
(Biggs & Tang, 2011).

€ Mindségiranyitasi szereplk lehet a
tananyag  pedagégiai  szinti
lektoralasaban, a kognitiv terhelés
és tanulasi iv vizsgalataban, a
modszertani ajanlasok
megfogalmazasaban.

€ A szakérték, lektorok szerepe
rendkivul fontos az ismeretanyag
szakmai tartalmanak és
mindségenek ellendrzésében.

alkalmazasorientalt,
gyakorlati kurzusok esetében indokolt
kiils6 partnerek bevonasa, akik
visszajelzést adhatnak arrél, hogy a
tananyag valéban relevans-e a
munkaerépiaci elvarasok
szempontjabol (Popkova, 2025).
€ A kiils6 szakmai partnereknek
(pl. munkaadodk, iparagi szerepldk)
mindségiranyitasi szerepuk lehet a
kimeneti kompetenciak
véleményezésében, az
esettanulmanyok és példak
relevancidjanak ellendrzésében, a
tananyag aktualitasanak
felUlvizsgalataban.

@ Altalaban a kdnyvtari és informaciés

szakemberek kevésbé aktiv
szerepl6k, pedig a  konyvtari

szakemberek kulcsszerepet
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jatszhatnak a  forrashasznalat,
hivatkozaskezelés és
plagiummegel6zés tertletén.

®A digitalis
kulonésen fontos a forrasok

tananyagoknal

jogtiszta és transzparens kezelése
(ACRL, 2016).
€ Mindségiranyitasi szereplk lehet a
forrasjegyzékek és hivatkozasok
ellen6rzésében, az informacios
mUveltségi szempontok
érvényesitéseben, a
plagiummegelbzési
iranymutatasok kidolgozasaban.

tananyagfejlesztésnél
megkerulhetetlen az etikai
megfelelés kérdése: szerzdi jog,
adatkezelés, transzparencia. Az
etikai- és adatvédelmi felelés
szerepl6k bevonasa biztositja, hogy a
mindségiranyitas ne csak pedagogiai,
hanem jogi és etikai dimenziéban is
teljes legyen (UNESCO, 2023).

@® Amennyiben az intézményben

mindségiranyitasi vagy oktatasi

bizottsag mikodik, annak feladata a

teljes tananyagfejlesztési folyamat

rendszeres felUlvizsgalata.

€ A bizottsdg értékeli az elkészilt
tananyagokat, javaslatokat tesz a
fejlesztési iranyokra, figyelemmel
kiséri a hallgatdi visszajelzéseket, és
biztositja a folyamatos fejlesztés
(continuous improvement) elvének
érvényesulését.

€ E testllet kulcsszerepet jatszik
abban, hogy a min6ség ne eseti



® Az e-learning

ellendrzés, hanem az intézményi
kultdra része legyen.

platformok

adatelemzési eszkdzei és segitik a

mérést.

@ Ezekkel nyomon koévethetd, hogy a
hallgatok a tananyag melyik
részével toltéttek tobb iddt, hol
akadtak el, és milyen aranyban
fejezték be sikeresen az adott
kurzust.

@ Ezek az informacidk segitenek
azonositani a tananyag erd@sségeit
és gyengeségeit.

@ A digitdlis tananyag min6sége nem
valaszthaté el a  technikai
miikodoképességtol és a
hozzaférhetdségtol.

€ Az IT- és LMS-szakért6k képesek
jelezni, ha egy tananyag technikai
megoldasai nem skalazhatdk, nem
akadalymentesek, vagy  nem
felelnek meg adatvédelmi és
informaciobiztonsagi elbirasoknak
(ISO/IEC 40180; WCAG). Az IT és
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LMS szakértéknek
mindségiranyitasi szerepuk lehet a
hasznalhat6sagi és
hozzaférhet6ségi audit soran, a
technikai  hibak és  tanuldi
akadalyok feltarasaban, illetve az
adatvédelmi és
megfelelés ellenbrzésében.

biztonsagi

® A vezetbk és dontéshozok szerepe a

mindségiranyitasban elsésorban

stratégiai jelleg(.

@ Feladatuk annak biztositasa, hogy a
tananyagfejlesztés illeszkedjen az
mindségbiztositasi rendszeréhez és
er6forrasaihoz.

€ |de tartozik a fejlesztési folyamatok
szabalyozasa, az elvarasok
egyértelmd kommunikalasa,

valamint az adatalapu

dontéshozatal  tamogatasa a

hallgatoi és fejlesztéi visszajelzések

alapjan (European Commission,

2021).



Min&ségiranyitas

Osszefoglalas Médszertan

Visszacsatolasi
Okoszisztéma-szemiéletl
szerepiSk pontok

A mindség javitasahoz szilkséges

szerepl6k korének biztositasa.

A fejlesztési folyamat fontossaganak

hangstlyozisa.
LMS-adatok Ea l]fn Kombinalt
ellenGrzése (m)m] @ meérések

A hallgatok bevonasa a mingség javitasaba. \

A minéség kilonbozé szinteken torténé ?
Q.

Ellenérzélista Pilot teszt
A mindség javitasara iranyuld folyamatos ciklus.

Az értékelés és a hatékonysagmérés a digitalis tananyagok fejlesztésének meghatarozé
elemei. A jol megtervezett értékelési rendszerben, a tanulasi célok mérhetdk, a visszajelzések
pedig fejleszt§ jellegliek. A korszerl felsGoktatasi mindségiranyitas 6koszisztéma-
szemléletet igényel: a hallgatdk, oktatok, fejleszték, vezetk mellett modszertani, technikai,
informacios, etikai és kuils6 szakmai szerepl6k bevonasa biztositja, hogy a digitalis tananyagok
ne csak mUkddjenek, hanem fenntarthatéan magas mindségiiek legyenek.

Onellendrzé kérdések
Mi a digitalis Milyen szereplGket Gondolja at fentiek
tananyagok kell figyelembe venni szerepéta
értékelésének fo a folyamat soran? tananyagfejlesztés
celja? folyamatanak

mindséegbiztositasaban?
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11. AZ OKTATOVIDEOK SZEREPE A

TANANYAGFEJLESZTESBEN

Osszefoglalé

Mirol lesz sz6?
Miert fontos?
Kinek hasznos?

Az osszefoglalé azt mutatja be, hogyan
tervezhet6k pedagodgiailag hatékony
oktatévidedk, és miként kell a kulonb6z6
videotipusokat a tanulasi célokhoz és
tanul6i igényekhez illeszteni. Fontos,
mert a digitalis tananyag akkor tamogatja
valéban a megértést és az aktivitast, ha
nem pusztan rogzitett el6éadas, hanem
tudatosan felépitett tanulasi eszkoz.
Els6sorban oktatdk, tananyagfejleszték
és képzéstervez8k szamara hasznos,
akik videodalapu vagy blended tanulasi
kdrnyezetet

alakitanak ki. Megallapitasait a Managing
Digital ~ Learning at Scale:  Student
Expectations and Video-Based Teaching
Strategies in Higher Education cim(
kutatas' eredményeire alapozza.

Tanulasi célok
meghatarozésa

Videé Qo videstipus
értékelése ';h kivalasztasa
—

Vided készitése Tartalom
tervezése

A videdalapu tanulas

A digitalis oktatds korébe sorolhatdo videdalapt tanuldsi kornyezet az oktatas egyik

meghataroz6 szerkezeti tényezdje.

A videodalapu tananyag:

@ Ichetévé teszi a rugalmas, idé- és helyfiiggetlen tanulast,

@ timogatja az 6nszabalyozo tanulasi formakat,

@ kiilonbdzd tanuldi csoportok szamara eltéré médon, de hatékonyan hasznalhato,
@ intézményi szinten is stratégiai jelentdségli (mindség, hozzaférés, skalazhatosag).

A tananyagfejlesztés soran ezért a vide6 nem illusztracio, hanem tanulasszervezési eszkoz.
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1

A hatékony oktatévided jellemzoi

€ tanuloéi dontéseket enged

€ rovid € kilonboz6 tanuldi igényekhez

@ vildgosan strukturalt igazodik

€ gyakorlati alkalmazéasokhoz
kapcsolédik Kevésbé hatékony megoldasok:

€ vizudlisan tdmogatja a € hosszuy, tagolatlan
magyarazatot el6adasfelvételek

@ érthetd, személyes @ vizudlis tdmogatds  nélkali
el6adasmaodra épit magyarazat

@ |ehet6séget ad @ tulzsufolt informacio
visszacsatolasra vagy € passziv  befogadasra épulé
onellendrzésre, aktivitasra épit tartalom

Az oktatévidedk miifaji jellemzoi

A videdalapu tanulas pedagdgiai A hatékony tananyagfejlesztés
szempontb6ol  nem  tekinthetd alapelve tehat az, hogy
egységesnek, mert a vided meghatarozzuk: milyen tanulasi
dnmagaban csupan hordozéforma, funkciét kell a médiumnak
amely mogott eltérd tamogatnia, és ehhez valasztjuk ki a
tanulaslélektani és didaktikai megfelel§ format, mfajt.

funkcidk allhatnak.

Mas kognitiv folyamat aktivalédik
akkor, amikor a tanulé egy Uj
fogalmat ért meg, mint amikor egy
eljarast sajatit el, problémat old
meg, vagy onalléan gyakorol.

Ezért a kUlonb6z6  tanulasi
célokhoz eltérd felépités,
vizualitasu és interaktivitasu
videotipus illeszkedik.

T Anetta Bacsa-Ban, Natélia Kiss, Edina Kocsé, Edit Maczé & Déra Boronkai (2026): Managing Digital Learning at Scale:
Student Expectations and Video-Based Teaching Strategies in Higher Education. TEAM (Tertiary Education and Management)

118



Az oktatévidedk szerepe a tananyagfejlesztésben

El6adasalapu

fogalmi bevezetés

rovid blokkokra
bontani

komplex folyamatok

csak funkcionalis

Animalt megértése animacio
. 7 7 A
magyarézat + narracio és
Kombinalt szemléltetés . — .
osszehangolasa

Demonstracios

készségtanulas

lépésrél lépésre,
lassitott részek

Interaktiv

aktiv tanulas

kérdések, dontési
pontok beépitése

Tanuléi motivacié és pedagégiai kommunikacio

A motivacio nem a technolégiabdl,
hanem a tanuléi kontroll
élményébdl fakad. A tanulok akkor
érzik  hatékonynak a  videds
tananyagot, ha:

sajat tempdban haladhatnak
visszanézhetik a részeket
vildgos a tanulasi cél

az informacio nincs tulterhelve
avided ,segit megérteni”, nem
csak elmondja a tananyagot

LK X X X 2

A hallgaték koézel 70%-a az oktatd
eléadasmadjat kulcstényezének
tekinti.
Fontos:

¢ személyes hangvétel

& |0l kdvethet6 magyarazat

¢ nem felolvasott szoveg

& célzott példak

Tanulétipusok és eltéré igények

® Gyors feldolgozasra torekvéd
tanulék
€ rovid, lényegre tord tartalmat
kedvelnek
& vizualis
igényelnek

kiemeléseket
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& gyakran ismétlik vissza a

részeket
Szamukra idealis: mikrolearning,
fejezetekre bontott videdk,

Osszefoglalo grafika

® EImélyild, strukturalt tanuldk



Az oktatévidedk szerepe a tananyagfejlesztésben

¢ logikus felépitést keresnek

& elfogadjak a hosszabb
magyarazatot
¢ jegyzetelnek, linearisan
haladnak
Szamukra idealis: jol tagolt, narrativ
tananyag, fogalmi rendszerezés,
letolthet6 kiegészitdk
® Gyakorlatkozpontd, aktiv
tanulék
& ,hogyan csinadljam?” tipusu

tudast keresnek
€ interaktivitast igényelnek
& problémamegoldas soran
tanulnak
Szamukra idealis: demonstracios
videok, beagyazott feladatok,
azonnali visszajelzés

Munkarend

Munkarend

Munkarend

Idésebbek:
eldadéasalapu,

Nok: magasabb
pontszam a
didaktikara

Férfiak:
fogékonyabbak az
imalt elemekre

Levelezd:
magyarazatok,
példak, gyakorlati
alkalmazéasok

ElGadasalapii,
kombinalt

Animalt, interaktiv

Animalt, interaktiv

Animalt, interaktiv

Interaktiv,
kombinalt,
demonstracios

Interaktiv,
kombinalt,
demonstricios

Interaktiv,
kombinalt,
demonstricics

A hatékony digitalis tananyag pillérei

Pedagoégiai tervezés Tanuléi igényekhez Szervezett tanulasi

¢ vildgos tanulasi igazitas kérnyezet
célok & eltéré6 tanulasi & konnyen

& |ogikus tartalmi tempdk hozzaférhetd
tagolas ¢ kulonbozé tartalmak

& vizualis-verbalis motivacios ® egységes
dsszehangolas mintazatok struktura

& aktiv & heterogén & Kkovetkezetes

feldolgozast digitalis tananyaglogika
tamogato kompetencia
elemek
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2.4. EIméleti modell — Conceptual framework

1. DIMENZIO: 2. DIMENZIO:
DIGITALIS TANULASI PEDAGOGIAI ES
MULTIMEDIAS TERVEZES

[] Logikus felépités & Hossziisag
@ Vizudlis & auditiv integracio
@ Kognitiv terhelés szabdlyozasa
1 Tanuléi aktivités dsztonzése

~ INTEGRALT \'gﬁmﬁww
ELMELETI MODELL; ULASI
VIDEOALAPU TANULAS Egg'“m
INTEZMENYI SIKERE ALAKULASA

s In Ttések

22+ Demografiai jellemz0k (pl. kor, nem)

z Tanulményi kontextus (nappali, tavoktatas)
Tanuldsi motivéci6 & Onszabalyozés

3. DIMENZIO: <. Heterogenitéshoz alkalmazkodds

HALLGATOI PREFERENCIAK

ES JELLEMZOK

Checklist
Tartalomszervezés Kognitiv Tanuloi Motivacio Hozzaférhetdség
Egy vides = egy terhelés aktivitas erdsitése és rugalmassag
tanulasi cél, 6-1 S kezelése tamogatasa Szemelyes Barmikor
erces egységek, ol ol . . .
P vilégosgglejg— Ne jelenjen meg Kérdések a vided hangveﬂteluﬂelqadas, wsszanezhe‘tl? )
kézene-vége egyszerre tul sok kizben, megallasi valos peldak, tartalom, modularis
ot ka, €9 informacié, csak a pontok, révid azonnal hasznélhaté felépités, tobbféle
ruktura, h , . P
kulcsfogalmak megértést segitd alkalmazadsi tudas. t?““"‘fsf ut
vizudlis elem feladatok. biztositasa.

vizudlis kiemelése. _ -
maradjon, kerdilni

kell a "diszité"
animaciokat.

121



Bibliografia

BIBLIOGRAFIA

Abraham, Z. (2023). Az esettanulmany-médszer alkalmazésa a felsGoktatasban (doktori
értekezés). Budapesti Corvinus Egyetem.

Abraham, Z., Czaké, E., & Kozma, M. (2021). A piramis cslicsa? — Esettanulmanyokra épiild
oktatas és a nemzetkdzi versenyek. Vezetéstudomany / Budapest Management Review,
52(2), 15-30. https://doi.org/10.14267/VEZTUD.2021.02.02

Al-Saiyd, N. A. M. (2014, August). Adaptive visualization framework for user-interaction web-
based e-learning systems. Paper presented at the International Conference on Advances in
Applied Science and Environmental Engineering (ASEE 2014), Kuala Lumpur, Malaysia.
Alsharaqi, A., & Alzahrani, A. (2024). Functional and non-functional requirements for
effective e-learning systems: Enhancing user satisfaction while reducing development cost
and time. International Journal of Advanced Computer Science and Applications, 15(2), 1—-
10.

Andhika, A., Aldila, A. S., Supriyono, L. A., Previana, C. N., & Habibie, D. R. (2024). The
effectiveness of adaptive learning systems integrated with LMS in higher education. Jurnal
Komtekinfo, 11(2), 49-56. https://doi.org/10.35134/komtekinfo.v11i2.505

Anerjee, A., & Kundu, A. (2021). Cloud-based e-feedback services using performance
analysis: A linear approach. Transactions on Large-Scale Data- and Knowledge-Centered
Systems.

Antal, P. (2020). E-learning rendszerek alkalmazasanak tapasztalatai a felséoktatasban. Uj
Pedagodgiai Szemle, 70(5-6), 85-98.

Armbrust, M., Fox, A., Griffith, R., Joseph, A. D., Katz, R., Konwinski, A., Lee, G., Patterson,
D., Rabkin, A., Stoica, |., & Zaharia, M. (2010). A view of cloud computing. Communications
of the ACM, 53(4), 50-58. https://doi.org/10.1145/1721654.1721672

Atkins, A., Wanick, V., & Wills, G. (2017). Metrics feedback cycle: Measuring and improving
user engagement in gamified eLearning systems. International Journal of Serious Games,
4(4). https://doi.org/10.17083/1USG.v4i4.192

Bates, A. W. (2015). Teaching in a digital age: Guidelines for designing teaching and
learning. Tony Bates Associates Ltd. hitps://opentextbc.ca/teachinginadigitalage/

Bender, E. M., Gebru, T., McMillan-Major, A., & Shmitchell, S. (2021). On the dangers of
stochastic parrots: Can language models be too big? In Proceedings of the 2021 ACM
Conference on Fairness, Accountability, and Transparency (pp. 610-623). ACM.
https://doi.org/10.1145/3442188.3445922

Bessenyei, I. (2008). A tanulas és tanitas uj utjai a digitalis kulturaban: Az eLearning 2.0 és a
konnektivizmus. https://doksi.net/hu/get.php?lid=20190

Biggs, J., & Tang, C. (2011). Teaching for quality learning at university (4th ed.). Open
University Press.

Branch, R. M. (2009). Instructional design: The ADDIE approach. Springer.
https://doi.org/10.1007/978-0-387-09506-6

Broadbent, J., & Poon, W. L. (2015). Self-regulated learning strategies and academic
achievement in online higher education learning environments: A systematic review. The
Internet and Higher Education, 27, 1-13. https://doi.org/10.1016/j.iheduc.2015.04.007
Casey, J., Proven, J., & Dripps, D. (2006). Modeling organisational frameworks for integrated
e-learning: The experience of the TrustDR project. In Proceedings of the Sixth IEEE
International Conference on Advanced Learning Technologies (ICALT 2006) (pp. 710-712).
IEEE. https://doi.org/10.1109/ICALT.2006.1652541

122


https://doi.org/10.14267/VEZTUD.2021.02.02
https://doi.org/10.35134/komtekinfo.v11i2.505
https://doi.org/10.1145/1721654.1721672
https://doi.org/10.17083/IJSG.v4i4.192
https://opentextbc.ca/teachinginadigitalage/
https://doi.org/10.1145/3442188.3445922
https://doksi.net/hu/get.php?lid=20190
https://doi.org/10.1007/978-0-387-09506-6
https://doi.org/10.1016/j.iheduc.2015.04.007
https://doi.org/10.1109/ICALT.2006.1652541

Bibliografia

Cheung, K. S., Lam, J., Im, T., & Szeto, R. (2009, March 22). Framework of an E-learning
environment in continuing education institutions. In Proceedings of the International
Conference on Electronic Computer Technology (ICECT 2009) (pp. 43—46). IEEE.
https://doi.org/10.1109/ICECT.2009.120

Clark, R. E. (1983). Reconsidering research on learning from media. Review of Educational
Research, 53(4), 445-459. https://doi.org/10.3102/00346543053004445

Cotton, D. R. E., Cotton, P. A, & Shipway, J. R. (2023). Chatting and cheating: Ensuring
academic integrity in the era of ChatGPT. Innovations in Education and Teaching
International, 60(4), 1-12. https://doi.org/10.1080/14703297.2023.2190148

Czeglédi, L. (2007). E-learning kdnyvtar: A fogalom és a megvaldsitas. Kényvtari Figyeld,
54(8), 353—358. htips://journals.bme.hu/tmt/article/view/33468

Czeglédi, L. (n.d.). Elektronikus tananyagfejlesztés. Eszterhazy Karoly Egyetem.
https://webshop.uni-eszterhazy.hu/hu/termek/elektronikus-tananyagfejlesztes

Derntl, M., & Calvo, R. A. (2010). Embedding educational design pattern frameworks into
learning management systems. In M. D. Lytras et al. (Eds.), Technology enhanced learning:
Quality of teaching and educational reform. TECH-EDUCATION 2010 (Communications in
Computer and Information Science, Vol. 73, pp. 525-532). Springer.
https://doi.org/10.1007/978-3-642-13166-0_62

Erskine, J. A., Leenders, M. R., & Mauffette-Leenders, L. A. (1998). Teaching with cases (3rd
ed.). Richard Ivey School of Business, The University of Western Ontario.

Eshankulova, L., & Nuritdinova, S. (2024). Implementing project-based learning in university
courses: Challenges and opportunities. World Bulletin of Social Sciences, 31, 9—15.
European Commission. (2025). Digital Education Action Plan: Policy background.
https://education.ec.europa.eu/focus-topics/digital-education/actions/plan

European Commission. (n.d.). Digital Education Action Plan 2021-2027: Actions.
https://education.ec.europa.eu/focus-topics/digital-education/actions

Fazekas, A., Karpati, A., & Molnar, G. (2013). E-learning rendszerek és alkalmazésok a
fels6oktatasban. Budapest: Oktataskutato és Fejleszt6 Intézet.

Freeman, S., Eddy, S. L., McDonough, M., Smith, M. K., Okoroafor, N., Jordt, H., &
Wenderoth, M. P. (2014). Active learning increases student performance in science,
engineering, and mathematics. Proceedings of the National Academy of Sciences, 111(23),
8410-8415. https://doi.org/10.1073/pnas.1319030111

Gafan, D., Caballé, S., Conesa, J., & Xhafa, F. (2015). An application framework to
systematically develop complex learning resources based on collaborative knowledge
engineering. International Journal of Applied Mathematics and Computer Science, 25(2),
361-375. https://doi.org/10.1515/AMCS-2015-0028

Guo, P., Saab, N., Post, L. S., & Admiraal, W. (2020). A review of project-based learning in
higher education: Student outcomes and measures. International Journal of Educational
Research, 102, 101586. hitps://doi.org/10.1016/}.ijer.2020.101586

Guo, P. J., Kim, J., & Rubin, R. (2014). How video production affects student engagement:
An empirical study of MOOC videos. In Proceedings of the First ACM Conference on
Learning at Scale (L@S '14) (pp- 41-50). Association for Computing Machinery.
https://doi.org/10.1145/2556325.2566239

Hafeez, M. (2022). Challenges and research gap in project-based learning — A review.
International Journal of New Trends in Social Sciences, 6(1), 1-14.

Hampel, Gy. (2015). Az elektronikus tananyag és keretrendszere. Jelenkori Tarsadalmi és
Gazdasagi Folyamatok, 10(1), 17-23.

123


https://doi.org/10.1109/ICECT.2009.120
https://doi.org/10.3102/00346543053004445
https://doi.org/10.1080/14703297.2023.2190148
https://journals.bme.hu/tmt/article/view/33468
https://webshop.uni-eszterhazy.hu/hu/termek/elektronikus-tananyagfejlesztes
https://doi.org/10.1007/978-3-642-13166-0_62
https://education.ec.europa.eu/focus-topics/digital-education/actions/plan
https://education.ec.europa.eu/focus-topics/digital-education/actions
https://doi.org/10.1073/pnas.1319030111
https://doi.org/10.1515/AMCS-2015-0028
https://doi.org/10.1016/j.ijer.2020.101586
https://doi.org/10.1145/2556325.2566239

Bibliografia

Henke, K., Nau, J., Hutschenreuter, R., Bock, R. N., & Wuttke, H. D. (2021). “Hidden”
integration of industrial design-tools in e-learning environments. In M. Auer & D. May (Eds.),
Cross reality and data science in engineering. REV 2020. Advances in Intelligent Systems
and Computing (Vol. 1231). Springer. https://doi.org/10.1007/978-3-030-52575-0 36
Horton, W. (2012). E-learning by design (2nd ed.). John Wiley & Sons.
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/book/10.1002/9781118256039

Hug, T. (2005). Micro learning and narration: Exploring possibilities of utilization of narrative
structures in micro learning. In Proceedings of the Media in Transition Conference.
Massachusetts Institute of Technology.

Knowles, M. S. (1980). The modern practice of adult education: From pedagogy to
andragogy. Cambridge Books.

Kokotsaki, D., Menzies, V., & Wiggins, A. (2016). Project-based learning: A review of the
literature. Improving Schools, 19(3), 267-277. hitps://doi.org/10.1177/1365480216659733
Kolo, I., & Zuva, T. (2020). E-learning readiness frameworks and models. In R. Silhavy, P.
Silhavy, & Z. Prokopova (Eds.), Software Engineering Perspectives in Intelligent Systems.
CoMeSySo 2020. Advances in Intelligent Systems and Computing (Vol. 1294). Springer.
https://doi.org/10.1007/978-3-030-63322-6 16

Kardan, A., Monkaresi, H., & Hamed. (2008). Developing a novel framework for effective use
of implicit feedback in adaptive e-learning. 955-960. https://doi.org/10.1109/ITNG.2008.144
Kardos, G., & Smith, C. O. (1979, March). On writing engineering cases. In Proceedings of
ASEE National Conference on Engineering Case Studies (Vol. 1, pp. 1-6).

Knowles, M. S. (1980). The modern practice of adult education: From pedagogy to
andragogy. Cambridge Books.

Kokotsaki, D., Menzies, V., & Wiggins, A. (2016). Project-based learning: A review of the
literature. Improving Schools, 19(3), 267-277. https://doi.org/10.1177/1365480216659733
Kolo, I., & Zuva, T. (2020). E-learning readiness frameworks and models. In R. Silhavy, P.
Silhavy, & Z. Prokopova (Eds.), Software Engineering Perspectives in Intelligent Systems.
CoMeSySo 2020. Advances in Intelligent Systems and Computing (Vol. 1294). Springer.
https://doi.org/10.1007/978-3-030-63322-6 16

Kovatsné Németh, M. (2006). Fenntarthaté oktatas és projektpedagdgia. Uj Pedagégiai
Szemle, 56(10), 68-74.

Lanszki, A. (2022). Digitélis média és térténetmesélés a felsboktatasban. L’'Harmattan.
https://doi.org/10.56037/9789634149156

Larmer, J., Mergendoller, J. R., & Boss, S. (2015). Setting the standard for project based
learning. ASCD.

Leal, J. P., Queirds, R., & Ferreira, D. (2010). A contribution to the e-Framework: A
specification of a programming exercise evaluation service (Technical Report Series: DCC-
2010-03). University of Porto, Faculty of Sciences, Department of Computer Science.
Lengyel, P. (2008). Practical experiences in Moodle LMS. Acta Agraria Debreceniensis, 129—
133. https://doi.org/10.34101/actaagrar/29/2977

Leong, K., Sung, A., Au, D., & Blanchard, C. (2020). A review of the trend of microlearning.
Journal of Work-Applied Management, 12(1), 88—102. https://doi.org/10.1108/JWAM-10-
2020-0044

Lewis, E. (2021). Best practices for improving the quality of the online course design
process. New Directions for Adult and Continuing Education, 2021(171), 53—65.
https://doi.org/10.1080/07377363.2020.1776558

124


https://doi.org/10.1007/978-3-030-52575-0_36
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/book/10.1002/9781118256039
https://doi.org/10.1177/1365480216659733
https://doi.org/10.1007/978-3-030-63322-6_16
https://doi.org/10.1109/ITNG.2008.144
https://doi.org/10.1177/1365480216659733
https://doi.org/10.1007/978-3-030-63322-6_16
https://doi.org/10.56037/9789634149156
https://doi.org/10.34101/actaagrar/29/2977
https://doi.org/10.1108/JWAM-10-2020-0044
https://doi.org/10.1108/JWAM-10-2020-0044
https://doi.org/10.1080/07377363.2020.1776558

Bibliografia

Liu, S., & Lee, G.-G. (2012). Knowledge sharing behavior in e-learning materials developing
team. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 64, 681-690.
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2012.11.080

Liu, Pendfei, P., Yuan, W., Fu, J., Jiang, Z., Hayashi, H., & Neubig, G. (2023). Pre-train,
Prompt, and Predict: A Systematic Survey of Prompting Methods in Natural Language
Processing. ACM Computing Surveys.

Mayer, R. E. (2009). Multimedia learning (2nd ed.). Cambridge University Press.
https://doi.org/10.1017/CB0O9780511811678

Mayer, R. E. (2020). Multimedia learning (3rd ed.). Cambridge University Press.
https://doi.org/10.1017/9781108894333

Merrill, M. D. (2002). First principles of instruction. Educational Technology Research and
Development, 50(3), 43-59. https://doi.org/10.1007/BF02505024

Multazam, M. N. (2022). A lecturer’s and students’ perception on the use of learning
management system (LMS) in online learning. Journal of English Education and Language
Education, 5(1), 1-10.

Multazam, M. N., Sakkir, G., & Dollah, S. (2022). Benefits and difficulties in using learning
management system (LMS) in online learning: Lecturers’ perspectives. Journal of English
Education and Language Education, 5(1), 1-10.

Nebot, A., Mugica, F., & Castro, F. (2012). A framework to provide real time useful
knowledge in e-learning environments. In Proceedings of the 2nd International Conference
on Simulation and Modeling Methodologies, Technologies and Applications (SIMULTECH
2012) (pp. 103—-108). SCITEPRESS. https://doi.org/10.5220/0004055401030108

Novak, J. D., & Cafas, A. J. (2008). The theory underlying concept maps and how to
construct and use them. Technical Report IHMC CmapTools 2006-01. Florida Institute for
Human and Machine Cognition. htips://www.researchgate.net/publication/215439441
Okamoto, T., Anma, F., & Nagata, N. (2014). The framework for e-Learning 2.5 and its
primary functions. Springer, Berlin, Heidelberg, 249-262.

Palencsarné Kasza, M., Rozman, E., & Szabd, C. M. (2022). Gyakorlat teszi a mestert — A
projektoktatas kézikbnyve. Tempus Kozalapitvany.

Podder, A., Bhadra, T., & Chatterjee, R. (2016). User-interface design framework for e-
learning through mobile devices. In A. K. Sharma, R. S. Bhatia, & S. Mishra (Eds.),
Information systems design and intelligent applications (pp. 227—236). Springer.
https://doi.org/10.1007/978-81-322-2752-6 22

Queirds, R., & Leal, J. P. (2010). E-learning frameworks: A survey. INTED2010 Proceedings,
1345-1354.

Race, P. (2014). The lecturer’s toolkit: A practical guide to assessment, learning and
teaching (4th ed.). Routledge. https://doi.org/10.4324/9781315767277

Rai, A., Yadav, A. K., Yadav, D., & Prasad, R. (2013). A conceptual framework for e-learning.
IEEE International Conference on MOOC, Innovation and Technology, Jaipur, India.

Shou, W., Wang, Y., & Chen, N.-S. (2006). A web-based learning framework for knowledge
sharing and discovery. In Proceedings of the 6th IEEE International Conference on
Advanced Learning Technologies (ICALT 2006) (pp. 1023—-1025). IEEE.
https://doi.org/10.1109/ICALT.2006.1652574

Sweller, J. (1988). Cognitive load during problem solving: Effects on learning. Cognitive
Science, 12(2), 257-285. https://doi.org/10.1207/s15516709c0g1202 4

Sweller, J., Ayres, P., & Kalyuga, S. (2011). Cognitive load theory. Springer.
https://doi.org/10.1007/978-1-4419-8126-4

125


https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2012.11.080
https://doi.org/10.1017/CBO9780511811678
https://doi.org/10.1017/9781108894333
https://doi.org/10.1007/BF02505024
https://doi.org/10.5220/0004055401030108
https://www.researchgate.net/publication/215439441
https://doi.org/10.1007/978-81-322-2752-6_22
https://doi.org/10.4324/9781315767277
https://doi.org/10.1109/ICALT.2006.1652574
https://doi.org/10.1207/s15516709cog1202_4
https://doi.org/10.1007/978-1-4419-8126-4

Bibliografia

Szabd, Z., Horvath, M., & Molnar, G. (2022). The impact of video-based learning on student
performance, motivation and cognitive load in e-learning environments. Education and
Information Technologies, 27(5), 6831-6849. htips://doi.org/10.1007/s10639-021-10846-5
Szlts, Z. (2020). Digitalis pedagogia: A tanulas és tanitas atalakulasa az informacios
tarsadalomban. Budapest: Typotex Kiadoé.

Tahereh, M., Kardan, A., & Eghbali, N. (2011). A framework for learner preparation and
support in academic e-learning environment. International Journal of Information and
Communication Technology (IJICT), 3(1), 33—41.

Tawafak, R., Romli, A., Arshah, R. A., & Malik, S. I. (2020). Framework design of university
communication model (UCOM) to enhance continuous intentions in teaching and e-learning
process. Education and Information Technologies, 25(2), 817—843.
https://doi.org/10.1007/s10639-019-09984-2

Timbi-Sisalima, Cristian, Sanchez-Gordén, Mary, Hilera, José, & Otén, Salvador. (2022).
Quality assurance in e-learning: A proposal from accessibility to sustainability. Sustainability,
14(5), 3052. https://doi.org/10.3390/su14053052

Tolcsvai Nagy, Gabor. (2001). A magyar nyelv szévegtana. Nemzeti Tankonyvkiado.
Tolmachova, T., & llkou, E. (2023). Framework for technical elements in collaborative e-
learning platforms. In G. Fulantelli et al. (Eds.), Higher Education Learning Methodologies
and Technologies Online (HELMeTO) (pp. 197—208).

Tseng, F. S. C., Yeh, C.-T., & Chou, A. Y. H. (2022). A collaborative framework for
customized e-learning services by analytic hierarchy processing. Applied Sciences, 12(3),
1377. https://doi.org/10.3390/app12031377

Wassermann, S. (1994). Introduction to case method teaching: A guide to the Galaxy.
Teachers College Press.

Zimmerman, B. J. (2002). Becoming a self-regulated learner: An overview. Theory Into
Practice, 41(2), 64—70. https://doi.org/10.1207/s15430421tip4102 2

126


https://doi.org/10.1007/s10639-021-10846-5
https://doi.org/10.1007/s10639-019-09984-2
https://doi.org/10.3390/su14053052
https://doi.org/10.3390/app12031377
https://doi.org/10.1207/s15430421tip4102_2

